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Oversyn av hemtjinsten -Information

Forslag till beslut
Socialnimnden lidgger drendet till handlingarna.

Arendet

Volymerna 1 hemtjinsten har 6kat rejdlt under senare ar vilket har inneburit fler brukare med storre
personalgrupper som f6ljd. Med en dldrande befolkning vet vi att antalet personer med hemtjanst
och hemsjukvard kommer att 6ka och flertalet kommer att vilja bo hemma sa linge som mojligt.
Mainga av brukarna ir idag svart multisjuka och bristen pa arbetskraft och kompetens gor att det ofta
ar svart att fa ihop vardagen 1 hemtjinsten vilket leder till avvikelser. De stora brukar- och
personalgrupperna gor att enhetscheferna har svart att hinna med att arbeta med
kvalitetsforbattringar, avvikelsehantering, arbetsmiljofragor och férebyggande arbete biade for bade
brukare och medarbetare.

For att hantera den stora volymokningen och sikerstilla hemtjianstens kvalitet, men ocksa for att
verka for en god arbetsmiljo for bdde chefer och medarbetare, har en 6versyn av hemtjinsten gjorts.
Uppdraget har innefattat bade verksamhetens organisering men ocksé effektivitet 1
bistindsbedémning, planering och utférande. Fokus har varit att titta pA omradesindelning,
nattpatrullens organisation samt att forsoka fa en jamnare tidsplanering av insatser sd det blir
likvirdigt 1 alla hemtjanstgrupper.

Enhetschef Marie Backlund presenterar den 6versyn som gjorts 1 samband med sammantradet.
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