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socialnamnden

Rapportering av synpunkter och klagomal 2021

Forslag till beslut
Socialnimnden lidgger drendet till handlingarna.

Arendet
Rapportering av synpunkter och klagomal f6r verksamhetsomrade Stéd och omsorg samt
Aldreomsorg och Hilso- och sjukvérd.

Inga synpunkter och klagomal har inkommit under december. Verksamhetschef har sammanstallt de
synpunkter och klagomal som inkommit under dret 2021.

Fran 2022 ingér synpunkter och klagomaél som en del 1 ny avvikelserapportering.

Beslutsunderlag
Synpunkter och klagomal sammanfattning 2021
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