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IFO — Individ- och familjeomsorg

Socialtjanstens individ- och familjeomsorgs (IFO) ansvarsomraden omfattar den
sociala barn- och ungdomsvarden, ekonomiskt bistand, missbruks- och
beroendevirden, arbetet for vildsutsatta och hemldsa, omradet psykisk ohilsa,
arbetsmarknadsinsatser samt integration. Socialtjinstlagen (SoL) reglerar storsta delen
av verksamheten men dven Lagen med sirskilda bestimmelser om vird av unga (LVU)
samt Lag om vird av missbrukare i vissa fall (LVM) tillimpas. Verksamhetsomridet ar

uppdelat pa fem enheter.

Enheten for arbete och integration

Lag (1944:75) om arbetsloshetsnamnd anger att: Det 1 varje kommun skall
finnas en arbetsloshetsnimnd. Arbetar med arbetsmarknadsinsatser,
kommunala aktivitetsansvaret, mottagning av nyanlinda, samhaillsorientering,
projekt och medborgarservice. Riktar sig till personer som stir utanfor
arbetsmarknaden som behoéver kompetensstirkande insatser for att nirma sig
egen forsorjning, stod 1 social integration 1 samhillet och stod 1
vardagsidrenden. En stor del av arbetet sker 1 samverkan med férsérjningsstod
och arbetsmarknadsenheten. For att personer ska komma vidare mot arbete
och studier beh6vs bra samverkan med vuxenutbildningen, arbetsgivare,

Forsakringskassan, Arbetsformedlingen och Regionen.



Enheten f6r Barn- och familj

Enheten viander sig till unga upp till 18 ar och eller deras familjer och erbjuder méanga
olika typer av insatser. Verksamheten utreder behoven och beslutar om insatser som
sedan verkstills. De flesta besluten som tas kan verkstillas i kommunens egen
oppenvard Familjeresurscenter. I svarare fall kan det handla om att barnet eller den
unge placeras 1 familjehem frivilligt enligt SoL eller med tvang enligt LVU. I

undantagsfall krivs placering 1 institutionsvérd.
Familjeresurscenter

Arbetet utgar fran att tydliggora barnets behov, att stirka forildrarna 1 forildrarollen,
att ta till vara pa familjens egna resurser samt att ge familjen hopp och méjligheter till
férindring. Man erbjuder bland annat Rid- och stédsamtal, Stédgrupper - For barn
och ungdomar for att stirka barns motstandskraft, Féraldragrupper, Trappan -
Samtalsstod f6r barn som utsatts for eller upplevt véld i1 néra relation. CPU/HAP -
Haschavvinjningsprogrammet ir for de som vill sluta roka hasch. Stod f6r unga
brottsoffer - For barn/ungdomar upp till 18 ar som blivit utsatta for brott och bland
annat behdver hjilp att bearbeta det som man varit med om, dven stod till

foraldrarna. En familjebehandlare arbetar dven som filtassistent en del av sin tjanst.
Familjerdtt

Vid en separation kan forildrar beh6va hjilp med att komma 6verens och att
komma vidare, sa att virdnaden, boendet och umginget fungerar med barnen.
Verksamheten haller samarbetssamtal som syftar till att hitta l6sningar som ir till
barnens basta. Familjerittssekreterarna arbetar dven pa uppdrag av Tingsritten
gillande att gora utredningar gillande vardnad, boende och umginge. Man gor dven

adoptionsutredningar.



Verksamhetens uppdrag dr ocksa att utreda faderskap/forildraskap. Om modern vid
barnets fodelse inte dr gift underrittas socialnimnden. Socialnimnden ir dé skyldig

att se till att faderskap/forildraskap faststills.

Enheten f6r Forsorjningsstod

Enheten vinder sig till de som inte kan forsorja sig eller sin familj pa egen hand trots
att de har forsokt. Ratten till bistind utreds initialt och f6r dem som ér berdttigade dr
malet att bistindet ska vara kortvarigt och att personerna ska bli sjilvforsorjande si
snart som mojligt. Bidragets storlek bestims av hushallets tillgingar, inkomster och
utgifter och vem som har ritt till forsérjningsstod bestims av socialtjanstlagen.
Enheten samverkar kontinuerligt med ménga andra aktorer for att kunna méjliggora

for bistindstagarna att 6vergd fran forsorjningsstod till en egen hallbar férsorjning.

Inom enheten handliggs ocksd dédsbon dir inga anhériga finns som kan ansvara for
det efter en minniskas bortging samt att enheten ansvarar f6r kommunens budget-
och skuldradgivning till medborgarna. Hit vinder sig personer som har hamnat 1
ekonomiska svérigheter och skuldproblematik samt behover stod 1 detta, dar det

ytterst kan innebdra att ans6ka om skuldsanering hos Kronofogdemyndigheten.

Enheten f6r rehabilitering och utveckling

Enheten dr nybildad och ir en sammanslagning av tidigare arbetsmarknadsenheten
(AME) och socialpsykiatriska verksamheter. Hir bedrivs kommunens egna insatser vad
avser sysselsittning, arbetstrining och stod fér malgruppen med bland annat psykisk

ohilsa, missbruk och nedsatt arbetsférmaga.
Individstod

Individstédet erbjuder ett personligt anpassat stod for personer 18-65 ar med psykisk

ohilsa och missbruk. Det kan vara allt fran att bryta social isolering, stddsamtal, social



traning, till hjilp vid myndighetskontakter, komma igang med sysselsittning, studier

med mera.
Daglig sysselsdttning och arbetstrining

Sysselsittningen vinder sig till personer 18-67 ar, dr rehabiliteringsinriktad och arbetar
med planerade aktiviteter utifrin deltagarnas férmaga och 6nskemal. Mélet med daglig
sysselsattning kan vara allt fran att bryta personens isolering till att kunna gi vidare ut

ur verksamheten med stirkt sjilvforkinsla och 6kad social kompetens.

Verksamheten har arbetstriningsplatser med flera mojligheter till arbetstrining och
sysselsdttning for att hitta en vig ut pa den 6ppna arbetsmarknaden. Egna arenor
bedrivs som till exempel sémnadsateljé, hemservice, datademontering i samarbete med
néringslivet, snickeri och bilrekond. Samverkan sker med enheten f6r arbete och

integration.

Enheten for vuxenstod
Missbruk/beroende

Verksamheten utreder behov och erbjuder stdd till de som sjdlva upplever problem
med alkohol, droger eller spel om pengar, eller till nirstiende som ir orolig for nagon
anhorigs problem. Verksamheten kan erbjuda: stod och samtalskontakt,
kontaktperson, samtal och behandling gillande alkohol, droger och spelmissbruk samt
behandling pd behandlingshem sivil frivilligt enligt Socialtjinstlagen som med tvang
genom Lagen om vard av unga eller Lag om vérd av missbrukare 1 de fall varden inte

kan bedrivas pa frivillig vag.
Vild i nira relationer

Verksamheten erbjuder stod till personer som utsatts for vald 1 nira relation.
Verksamheten ger stéd och hjilp for att underlitta 1 situationen, tex hjilp till tillfalligt

boende samt kontakter med sjukvard, polis och andra myndigheter/organisationer.






Omvarld och forutsattningar for verksamhet

Att bedriva socialtjdnst dr ett brett uppdrag som innefattar alla grupper 1 samhillet,
med en stor spridning 1 behovet av insatser for kommunens invanare. En stor del av
verksamheten och dess insatser ar lagstadgade och maéste dirfor finnas tillgingliga for

medborgarna oaktat vilket ekonomiskt lige kommunen befinner sig 1.

Socialtjansten paverkas 1 stor utstrickning av politiska beslut pa nationell niva,
andringar 1 arbetsloshetsforsikringen och sjukforsikringen har pa senare tid inneburit
att ansvaret och diarmed kostnaderna flyttats 6ver fran andra huvudman till
kommunen och socialtjansten. Det finns en del olika beroenden kopplat bland annat
till Forsiakringskassans och Arbetsférmedlingens dndrade uppdrag men aven till
Regionens Hilso- och sjukvard. Migrationspolitiken paverkar ocksd liksom
konjunkturen 1 allminhet. En av de storsta utmaningarna med att bedriva socialtjanst
ar att pa forhand gissa sig till medborgarnas kommande behov av insatser och

kostnaderna for dessa.
Pandemier

Nu vet vi att Covid-19 har haft stor paverkan pa vart arbete mot egen hallbar
forsorjning. Arbetsmarknaden paverkas negativt och arbetslosheten okar vilket gor det
svart att nd ut med vira malgrupper till niringslivet samt den reguljira
arbetsmarknaden. Att inte kunna samla personer begriansar ocksd verksamhetens
mojlighet att arbete med rehabiliterande atgirder fér denna malgrupp. I verksamheten
for barn och familj syns ocksd en mirkbar 6kning av drenden 1 pandemins spar. For
framtiden maste Socialtjinsten vara forberedda pa fler pandemier och ha en god

beredskap for detta.
Arbetsférmedlingens reformering

Inom kommunen sker en forflyttning mot individuell fokus istéllet for att jobba med
generella [6sningar. Inom Arbetsférmedlingen sker utvecklingen 1 motsatt riktning,

mot centralisering och externa utforare. Langtidsarbetslosheten har 6kat och



prognostiseras fortsitta gora det vilket skapar vikten av en fungerande process fran

Arbetsformedlingen samt ett systemiskt kommunovergripande ansvar for mélgruppen.
Utredning ny socialtjinstlag

Under 2020 presenterades utredningen Hallbar socialtjanst - En ny socialtjanstlag
(SOU 2020:47). I utredningen presenteras forslag pa dndringar av den nuvarande
socialtjinstlagen. De storsta forslagen handlar om att styra om socialtjinsten till att
arbeta mer forebyggande och att insatser skall kunna erbjudas utan féregdende
behovsprévning. Om detta blir verklighet vintar ett stort omstillningsarbete fran

nuvarande organisation dér stor vikt liggs vid myndighetsutévning.

Bidrag till inriktningsmal och globala mal

Inriktningsmal 1: Jamlika livsvillkor med goda mojligheter att

paverka sitt eget liv och samhaillslivet

Att medborgarna ska ha jamlika livsvillkor med goda mojligheter att paverka sitt
eget liv och samhillslivet dterkommer 1 flera av de lagar som styr

socialforvaltningens arbete och dr tongivande 1 forvaltningens jobb.
Utover ordinarie verksamhet bidrar socialnimnden till inriktningsmalet genom att:

- Arbetet med ett tydligt spar for arbetsmarknad. Att arbeta med
kompetenshéjande och individuella planeringar ska arbetet leda till fler 1
arbete och studier, och dirmed en storre chans att paverka sitt eget liv och
samhillslivet

- Fortsatt deltagande 1 SKRs nationella f6rsérjningsstddsprojekt for att

minska ldngvarigt bidragsberoende.

Samverkan for maluppfyllelse

Samverkan med alla parter som ingar 1 arbetsmarknadstorget och DUA, samt med

arbetsgivare.



Uppfoljning av mal
Sker 1 ordinarie verksamhet.

Inriktningsmal 2: Vaxande kunskaper och fardigheter genom hela

livet

Socialtjdnstlagen § 1 syftar till att frimja den enskildes ekonomiska och sociala
trygghet, jamlikhet i levnadsvillkor samt aktiva deltagande i samhaillslivet. Inom
individ och familjeomsorgen arbetar man dels for att kompensera for de faktorer

som familjer och individer behover for att na en skilig levnadsniva.
Uté6ver ordinarie verksamhet bidrar verksamheten till inriktningsmalet genom att:

- Samarbete med vuxenutbildningen for arbetssokande for att mojliggora fler

till studier.

Samverkan for maluppfyllelse

Samarbete mellan socialnimnden och barn- och utbildningsnimnden gillande

arbetsmarknad och vuxenutbildning.
Uppfoljning av mal

Foljs upp 1 samband med uppfdljning av DUA.

Inriktningsmal 3: Starkt entreprenérskap for vaxande naringsliv

Individ och familjeomsorgen har i flera av sina verksamheter kontakt med
arbetssokande eller blivande arbetssokande. De ir en arbetskraftsresurs som kan bidra
till ett vaxande niringsliv. En dialog med niringslivskontoret dr viktig for att fanga

behov fran lokala naringslivet.



Verksamheten bidrar dven till inriktningsmalet genom att:

- Medarbetare samt deltagare fran arbetsmarknad och integration deltar 1
aktiviteter som anordnas av niringslivskontoret.

- Avsitta medel till sommarlovsentreprenérer.

Samverkan for maluppfyllelse

Samarbete med niringslivskontoret bdde nir det galler deltagande 1 aktiviteter samt

sommarlovsentreprenérer.
Uppfdljning av mal

Fo6lja upp antal aktiviteter som medarbetare och deltagare deltar 1 samt hur ménga

ungdomar som fir ta del av sommarlovsentreprendr.



Inriktningsmal 4: Fler i arbete

En prioritering for de kommande aren ir att fler ska komma 1 arbete, da alltfér manga
saknar egen stadigvarande forsorjning. Ett tydligare lokalt jobbspar, med fokus pa
individen, for arbetsmarknad och ett storre tillvaratagande av arbetskraftsresurser ar
grunden for att fler ska klara egen forsorjning och bli delaktiga 1 samhillet. Det ir
ocksé en forutsittning for att vart niringsliv ska ha tillgang till ratt kompetens for att

kunna utveckla sina verksamheter, pa kort och ling sikt.

Det dr manga aktorer inom och utanfér kommunen som aktivt behover delta 1
arbetet. Samarbete ir ett nyckelord for att lyckas med uppgiften, dir var och en bidrar
for att nd gemensamt resultat. Hir dr det exempelvis viktigt att arbetet formeras 1

samklang med kommunens tillvixtarbete.

En av de viktiga insatserna ar att 6ka 6vergang till studier som leder till arbete.
Kommunens vuxenutbildning reformeras for att mota den efterfragan som finns och

for att skapa en bittre matchning pa arbetsmarknaden.

Fler 1 arbetet ir mélet for en stor del av malgruppen inom hela Individ och
familjeomsorgen. Att ha ett arbete och kunna forsorja sig sjilv ar en viktig del for att
kunna leva ett sjalvstindigt liv. Socialnimnden har beslutat efter utredningen om
arbetssokande om att ha ett individcentrerat arbetssitt och alla insatser ska vara

kompetenshojande.
Utover ordinarie verksamhet bidrar nimnden till inriktningsmaélet genom att:

- Arbetet med en tydlig process f6r arbetsmarknad. Att arbeta med
kompetenshéjande och individuella planeringar ska arbetet leda till fler 1
arbete och studier, och dirmed en storre chans att paverka sitt eget liv och

samhillslivet.

- Fortsatt deltagande 1 SKRs nationella forsorjningsstodsprojekt for att minska

lingvarigt bidragsberoende.



- Aktivt arbeta for fler elever, praktikanter och personer 1

arbetsmarknadsdtgirder inom forvaltningens ordinarie verksamheter.

- Informera om och marknadsfor mojligheten {or fler personer 1

arbetsmarknadsatgirder inom 6vriga forvaltningar.
Samverkan for maluppfyllelse

Arbetet bor foras inom ramen for Timra kommuns linjeorganisation, och inbegripa
bade nimnder/forvaltningar och bolag/férbund. Inget nytt uppdrag eller dgardirektiv

behovs dock eftersom arbetet kan ske inom ordinarie uppdrag och organisation.

Samarbete finns, bide inom och utom Timrd kommun, f6r fler 1 studier och/eller
arbete. Inom Delegationen for unga och nyanlinda till arbete (Dua) har arbetet med
en regional Dua-6verenskommelse mellan fyra kommuner 1 Visternorrland startats

och har resulterat i en gemensam ansékan oktober 2020.

Intern samverkan med vuxenutbildningen, niringslivskontoret samt potentiella
arbetsplatser inom kommunen ir av vikt. Extern samverkan med arbetsférmedlingen
samt Ovriga externa aktorer och arbetsgivare for att mojliggora att fler 1 vara

malgrupper fir mojlighet till insatser och arbete.
Uppfoljning av mal

Sker 1 ordinarie verksamhet.

Inriktningsmal 5: Goda forutsattningar for ett ekologiskt hallbart
liv
Verksamheten bidrar ej till ovanstiende.

Samverkan for maluppfyllelse

Uppfoljning av mal






Inriktningsmal 6: En trygg och attraktiv plats for alla

Verksamheten har filtarbetare som finns dir ungdomar finns, de dr synlig och soker
aktivt kontakt. Filtarbetet sker i samarbete med andra myndigheter och kommuner.

Verksamheten deltar aktivt i ridet for trygghet och hilsa.
Utover ordinarie verksamhet bidrar nimnden till inriktningsmaélet genom att:

- Start av egen Oppenvard - dir ocksa spelmissbruk blir en del. Start av
utvecklingsboende fér bade missbruk och psykisk hilsa.
- Tillsitta en tjanst inom [FO avsatt fOr att aktivt soka upp unga missbrukare

for motiverande arbete.
Samverkan for maluppfyllelse

Aktiv samverkan 1 radet for trygghet och hilsa. Samverkan med andra kommuner och

myndigheter angdende filtarbete.

Uppfoljning av mal



Fokusomraden och uppdrag

Fokusomrade 1: Att lata barnen ga forst

Uppdrag: Tidig upptackt och tidiga atgarder for barn och unga med

okad risk for ohalsa och socioekonomisk problematik

Socialnimnden ansvarar tillsammans med barn- och utbildningsnimnden samt

kommunstyrelsen till uppdraget.

Uppdraget syftar till att tidigt uppticka och sitta in proaktiva insatser for barn och

unga som riskerar att fara illa pa grund av ohilsa och social problematik.

o Utveckla samarbete och arbetssitt inom kommunens organisation for tidig

upptickt och proaktiva insatser.

e Utveckla samarbetet med Region Visternorrland for att minska risken for

att barn och unga far illa.

o Fortydliga och utveckla skolans kompensatoriska uppdrag.

Med tidiga och férebyggande insatser ir siktet att alla 19- aringar 1 Timra kommun

ska ha de bista forutsittningar for att leva ett sjalvstindigt liv.

Tillsammans med barn och utbildningsférvaltningen ska socialférvaltningen verka for
att tidigare uppticka och kunna erbjuda insatser/stod fér barn och unga med 6kad
risk for ohilsa och socioekonomisk problematik. Kompetensutvecklingsinsatser

kommer att riktas speciellt mot barn i yngre aldrar.



Socialférvaltningen och barn- och utbildningsférvaltningen deltar aktivt 1 ett
linsgemensamt projekt (TSI), tidiga samordnade insatser, dir dven regionen ska vara

en aktiv del. Projektet pagér till 2023 och alla linets kommuner samt regionen ingar.

TSI ar ett nationellt utvecklingsarbete med syfte att forbittra samverkan mellan skola,
socialtjinst och hilso- och sjukvard sa att barn och unga far tidiga och samordnade
insatser. Det dr en nationellt langsiktig satsning som borjade 2017 och som 1 ar har
forlangts till 2023. I uppdraget ingir bland annat att kartligga och identifiera de
strukturella och juridiska bristerna och mojligheterna som finns 1 nuvarande
organisation och arbetssitt. Skolverket och Socialstyrelsen har fitt uppdraget av

regeringen och skoter den nationella samordningen.

For att fa fler barn 1 socioekonomiskt utsatta familjer att delta 1 kommunens

sommarliger ska samverkan genom bl.a. informationsinsatser.
Verksamheten bidrar till foljande:

Verksamheten deltar aktivt i arbetet med TSI. Verksamheten har en drivande roll 1
utvecklings och forbittringsarbetet 1 det kommundovergripande arbetet som sker mot

tidig upptickt.
Samordning av uppdrag

Virt gemensamma uppdrag samt deltagande 1 TSI kommer att ledas och f6ljas upp av
den gemensamma ledningsgruppen inom socialférvaltning och barn- och
utbildningsférvaltningen. De inom forvaltningen som arbetar med barn och unga

kommer att delta utifrdn sin profession och uppdrag.

Samverkan med kultur- och teknikférvaltningen angiende bl.a informationsinsatser

for sommarlager.
Fordelning av ekonomiska resurser

Uppdraget kommer att utforas med befintliga resurser samt eventuella statsbidrag.

De nya insatserna som dr kopplade till uppdraget i form av bland annat



kompetensutvecklingsinsatser och samverkan kommer att rymmas 1 ordinarie

personals tjdnst.

Fokusomrade 2: Samhallsbyggande for ett vaxande Timra

Syftet med uppdraget “samhallsbyggande for ett vixande Timrd” ar att skapa en
samlad formaga och ett hallbart samhillsbyggande for ett vixande och attraktivt
Timrd. [ uppdraget ingar ungas mojligheter att fi medverka och beaktandet av

ungas behov ska sirskilt belysas.

-Malet med uppdraget "gemensamt arbete for fler till arbete och studier” r att genom
individcentrerade insatser underlitta medborgarnas intride pa arbetsmarknaden och
hoja den enskildes kompetens. Att ge forutsittningar for malgruppen att n en
stadigvarande egen forsorjning och bidrar till att de lokala arbetsgivarnas

kompetensbehov tillgodoses.

Uppdrag: Samhéllsbyggande for ett vaxande Timra.

Uppdrag: Gemensamt arbete for fler till arbete och studier
Socialnimnden, tillsammans med barn och utbildningsnimnden och
kommunstyrelsen bidrar till uppdraget frimst via upprattandet av lokala jobbspar.
Milet dr att genom individcentrerade insatser underlitta medborgarnas intride pa

arbetsmarknaden och hoja den enskildes kompetens.

Socialf6rvaltningen har tagit fram tre inriktningar pa lokala jobbspar. Till alla spér
ingdr en gemensam, och obligatorisk, introduktionsmodul samt branschinformation
innan yrkesorienteringen for jobbspéret piborjas. Orienteringen mynnar dérefter ut 1
tre separata spar dar individens intresse och 6nskemal avgor inriktning och ett
arbetsplatsforlagt lirande paborjas. Pa sd vis sikerstalls vi att individen fitt en god
handledd och coachad introduktion som f6ljs av relevanta arbetsuppgifter inom det

valda yrkesomradet och korrekt yrkesterminologi.



Genom detta ges forutsittningar for malgruppen att nd en stadigvarande egen

forsoérjning och bidrar till att de lokala arbetsgivarnas kompetensbehov tillgodoses.

Under sommaren anordnar Individ och familjeomsorgen feriearbeten f6r kommunens
ungdomar mellan 15 till 17 ar diar man under 4 veckor fir arbete pa en av kommunen

anvisad arbetsplats.
Verksamheten bidrar till foljande:

Verksamheterna bidrar till uppdraget genom att vid behov representera sina

malgrupper och bidra till samhillsbyggnadsprocessen.

Verksamheten ansvarar for de lokala jobbsparen samt DUA. Ar huvudman for

feriearbeten.
Samordning av uppdrag

Samordning av uppdraget sker genom befintliga styrgrupper samt 1 samarbetet

Delegationen unga och nyanlinda till arbete, DUA.

Arbetet med ferieungdomar sker i samverkan med Kultur och teknik samt

kommunens ideella féreningar.
Fordelning av ekonomiska resurser

Uppdraget kommer att utféras med befintliga resurser. Ferieungdomar kan komma att
bedrivas med externa medel fran Arbetsformedlingen beroende pa gillande

arbetsmarknadspolitik.



Fokusomrade 3: Inféra ny styrmodell
Syftet med uppdraget dr att driva ett aktivt arbete med inférande av kommunens nya
styrmodell for att lingsiktigt utveckla organisationen, forbéttra arbetssitt och na

resultatuppfyllelse 1 enlighet med fullmiktiges inriktning.

Uppdraget kommer att innebira ett inforande 1 huvudsak inom tre

utvecklingsomraden.

1. Det forsta utvecklingsomridet syftar till att under verksamhetsaret 2021 initiera,
skapa plan och pdborja genomférande av ett arbete med nimndernas

verksamhetsidéer.

2. Det andra utvecklingsomradet avser fortsatt utveckling av ledarskap med

utgdngspunkt frin kommunens nya styrning.

3. Det tredje utvecklingsomradet handlar om att fortsitta utveckla och etablera den
nya processen for kommunens verksamhetsplanering och budgetering for att stodja

styrning 1 enighet med styrmodellens barande principer.
Uppdrag: Skapa utrymme for ny styrning

Verksamheten bidrar med

Arbetet och malet med att infora en ny styrmodell har en central roll {6r att skapa
en effektiv styrning och samordning 1 socialférvaltningens alla verksamheter.

Alla verksamheter behover aktivt bidra till implementering av Timra Kommuns

nya styrmodell.

Samordning av uppdrag

Arbetet koordineras av socialférvaltningens utvecklingsledare.

Fordelning av ekonomiska resurser
For hantering av uppdraget krivs att det skapas utrymme for inférande av ny

styrning. Arbetet utférs inom befintlig resursram.



Strategier for maluppfyllelse

Ange under rubrikerna nedan hur verksamheten ska utveckla arbetet med kommunens

strategier och vilka insatser som ska vidtas.

Vad bidrar var verksamhet med till dessa strategier? Ta det som ir relevant for att

utveckla mer specifikt er egen verksamhet. Ha giarna med SN strategier som underlag.
Digitalisera

Insatser for 6kad anvindning av digitaliseringens mojligheter for en enklare vardag

och virdeskapande verksamhet.
Alkomatare

Mobilapp som anvinds tillsammans med en alkomitare. Nykterhetsprov skickas pa
distans genom att appen tar en bild pa anvindaren nir alkotestet utfors. Bilden

skickas till en behandlare som kan se att ratt person utfor testet.

Faderskapsbekraftelse

Det finns en statlig utredning, SOU 2018:68, Nya regler om faderskap och
foraldraskap, i den finns lagforslag om att det ska vara mojligt att bekrafta
forildraskapet elektroniskt inom 14 dagar fran barnets fédelse och att de ska kunna
goras av forildrarna direkt hos Skatteverket. Utredningen bereds f6r nirvarande pa

regeringskansliet.
Sakra kompetens

Insatser for att attrahera, rekrytera, utveckla och behalla kompetens f6r dagens och
morgondagens behov. Hinger ihop med goda arbetsvillkor och utvecklingsméjligheter

for chefer och medarbetare.



Satsning pa den psykosociala arbetsmiljon med bland annat 7 timmars
arbetsplatsforlagd arbetstid och ett enat IFO. En gemensam verksamhetsstrategi ar
framtagen och implementeringsarbetet beriknas piga under hela 2021. Denna
syftar till att hoja kvalitén pd det sociala arbetet som bedrivs inom verksamheten
genom evidens och systematisk uppféljning. Genom att 6ka kvalitén pa

verksamheten blir vi en attraktiv arbetsgivare.



Skapa utveckling

Insatser for att stindigt forbdttra verksamheten och utforska samt préva nya idéer for

att mota en forinderlig omvirld.

En gemensam verksamhetsstrategi dr framtagen. Denna syftar till att hoja kvalitén
pa det sociala arbetet som bedrivs inom verksamheten genom evidens och
systematisk uppfoljning. I den lyfts bland annat delaktighetsmodellen fram som en
vig till utveckling. Inom Individ och familjeomsorgen 4r uppdraget att utfora
socialt arbete. Oavsett om man jobbar med myndighetsutévning, radgivning, stod,
service eller behandling si ska arbetet utforas utifrin portalparagrafens principer.
Nir vi ska frigora och utveckla individers resurser och nir vi ska genomfora vart
arbete med respekt fér mianniskors sjilvbestimmande och integritet, si forutsitter
det att vi moter véra klienter, att vi tillsammans med dem lyckas hitta deras resurser
, att vi arbetar med delaktighet och medskapande. Socialt arbete handlar om att
samverka och samarbeta med brukarna fran ”start till mal” dvs genom hela

processen.
Brukarmedverkan ir en férutsittning for att uppna en evidensbaserad verksamhet.
Fanga och moéta behov

Insatser for att finga och mo6ta behov hos dem vi finns till f6r, behovsdriven

utveckling.

Aktivt arbete med brukapaneler (socialpsykiatri, f6rsérjningsstod, vuxenstdd) och
delaktighet. Forslag pa forbattring fran personal fingas upp via e-tjanst och tas upp

1 ledningsgruppen IFO.
Arbeta tillsammans

Insatser dir vi utvecklar vart arbete och l6ser vira uppgifter tillsammans med varandra

och andra.



I den satsning som pagétt sedan 2018 har fokus legat pa intern samverkan mellan
Individ och familjeomsorgens enheter via ett systemiskt synsitt. Extern samverkan
med andra férvaltningar och myndigheter sker genom befintliga nitverk och

styrgrupper samt i projektet SIP/SKIP-samordnare via Samordningsférbundet.

Budget

Resultatrikning, tkr Budget 2021
Verksamhetens intikter 0
Verksamhetens kostnader -485
Verksamhetens nettokostnader 485
Verksamhetens intikter 0
Verksamhetens kostnader -890
Verksamhetens nettokostnader -890
Verksamhetens intikter 0
Verksamhetens kostnader -115
Verksamhetens nettokostnader -115
Verksamhetens intikter 1255
Verksamhetens kostnader -3 558
Verksamhetens nettokostnader -2 303
Verksamhetens intikter 77
Verksamhetens kostnader -2 864
Verksamhetens nettokostnader -2 787

Verksamhetens intikter 0



Verksamhetens kostnader

Verksamhetens nettokostnader

Verksamhetens intikter
Verksamhetens kostnader

Verksamhetens nettokostnader

Verksamhetens intikter
Verksamhetens kostnader

Verksamhetens nettokostnader

Verksamhetens intikter
Verksamhetens kostnader

Verksamhetens nettokostnader

Verksamhetens intikter
Verksamhetens kostnader

Verksamhetens nettokostnader

Verksamhetens intikter
Verksamhetens kostnader

Verksamhetens nettokostnader

Verksamhetens intikter
Verksamhetens kostnader

Verksamhetens nettokostnader

Verksamhetens intikter

Verksamhetens kostnader

-5 573
-5 573

961
-12 334
-11 373

844
41 516
40 672

-5 695
-5 695

24
-1 968
-1 944

869

-30 729
-29 860

-1 657
-1 657

-1 638



Verksamhetens nettokostnader -1 638

Verksamhetens intikter 2 692
Verksamhetens kostnader -3 380
Verksamhetens nettokostnader -688
Verksamhetens intikter 1716
Verksamhetens kostnader -2 441
Verksamhetens nettokostnader -725
Verksamhetens intikter 12 038
Verksamhetens kostnader -29 915

Verksamhetens nettokostnader -17 877



Bilagor till verksamhetsplan och budget

Bilaga 1 - Verksamhetsstrategi IFO

Bilaga 2 - Virdegrund IFO
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