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Organisationsforslag —
Lansgemensam familjehemsvard

Inledning, forslag

Forslaget ar att det inrattas en lansgemensam enhet som ansvarar for rekrytering,
screening och utbildning av familjehem och jourhem, samt fungerar som stod till
forstarkta familjehem. Enheten forlaggs organisatoriskt till Kommunférbundet, och
geografiskt till Harnésand. Kostnaden for verksamheten uppgar totalt till ca 13 150
000 kronor per ar, med en tillkommande startkostnad for forsta aret pa 350 000
kronor

Bakgrund

Barn som placeras i familjehem gynnas av att det finns god tillgang till familjehem
for att mojliggora en matchning utifran barnens behov. Det kraver att kommunerna
tillforsakrar tillgangen till lampliga familjehem. For att placeringen ska gynna
barnens utveckling behdvs familjehem som ké&nner sig trygga och kapabla att moéta
barnens behov. Detta staller krav pa att kommunerna skapar ett stod for familjehem
som mojliggor deras atagande och motverkar sammanbrott i placeringen.

En unders6kning som FoU Vasternorrland genomfarde 2015, pa uppdrag av
socialcheferna i Vasternorrland, visade att kommunerna i lanet upplever svarigheter
att rekrytera nya och behalla erfarna familjehem samt att tillhandahalla relevant
utbildning och fortbildning. Strategiskt arbete med marknadsféring, stéd och
utbildning till familjehemmen far inte tillrackligt stort utrymme i den kommunala
organisationen. En ldnsgemensam organisation som ansvarar for dessa
arbetsuppgifter kan ge bade kvalitetsvinster och ekonomiska vinster. (Forutsattningar
for en lansgemensam familjehemsvard i Vasternorrlands lan, Victoria Skoog, 2015)

Socialcheferna i lanet har gett Kommunférbundet Vasternorrland i uppgift att ta fram
ett organisationsforslag for en verksamhet i gemensam regi.

Organisering

Detta forslag berdér en organisation som &r kommunégd genom interkommunala
avtal. Den organisatoriska placeringen ar som en egen ekonomisk enhet vid
Kommunfoérbundet, med geografisk placering Harndsand. Arbetet organiseras pa ett
sadant satt som underlattar lattillgangliga och stabila kontakter med lanets alla
socialtjanster och familjehem.
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Verksamheten har en egen verksamhetsplanering och rapporterar bade verksamhet
och ekonomi separat till avtalade parter. Socialchefsnatverket fungerar som
styrgrupp for verksamheten. Cheferna for socialtjansternas enheter for barn och
familj fungerar som referensgrupp.

Dimensionering

| utredningen som gjordes pa uppdrag av forvaltningscheferna togs det fram underlag
for placeringarna i lanets kommuner. Denna visade att antalet placerade barn pa
arsbasis ligger runt 400 totalt i lanet. Antalet nya placeringar av barn ar ungefar 130
stycken arligen. Det gors ocksa ungefar lika manga avslut varje ar, dar barn slutar sin
placering i familjehem. (Forutsattningar for en lansgemensam familjehemsvard i
Vasternorrlands l&n, Victoria Skoog, 2015.)

I samband med att detta forslag togs fram visade det sig att statistiken kring
familjehem inte varit helt tillforlitlig. Mellan undersékningen och framtagandet av
detta forslag ligger ocksa en period av kraftigt 6kat mottagande av ensamkommande
flyktingbarn som till viss del paverkat behovet av familjehem.

En genomgang av kommunernas behov visar att det finns ett gemensamt behov av
139 nya familjehemsplaceringar, 65 jourplaceringar samt 300 familjehem med
pagaende placering.

Utover dessa finns det i lanet varje ar ungefar 50 barn placerade i forstarkta
familjehem. Stodet till dessa familjehem kommer i dagslaget fran upphandlade
entreprendrer, forutom ungefar ett tiotal som far sitt stod fran Sundsvalls respektive
Ornskoéldsviks kommuner. | detta forslag ingr resurser for att 24 forstarkta
familjehem istéllet ska fa motsvarande stod fran den lansgemensamma
organisationen. Arbetet startar med de drygt tio forstarka familjehem som i dag far
bes6k och handledning av medarbetare i Sundsvall och Ornskoldsvik. Kapaciteten
byggs sedan upp successivt genom att forstarkta familjehem rekryteras och
kommunerna gor nya placeringar i dessa i stéllet for att nyttja ett familjehem som
ingar i en upphandlad privat organisation.

Utredningen som foregick arbetet med att ta fram detta forslag berdknade den resurs
som kravs for att rekrytera och ta fram information om nya familjehem samt utbilda
de befintliga till nio tjanster pa heltid. Till detta kommer en verksamhetsledare samt
fyra tjanster pa heltid ansvariga for att rekrytera, besoka och handleda forstarkta
familjehem. Totalt sett kréavs saledes fjorton tjanster pa heltid. (Forutsattningar for en
lansgemensam familjehemsvard i Vasternorrlands lan, Victoria Skoog, 2015.)
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Avtal

Varje kommun tecknar ett eget avtal med den lansgemensamma organisationen. Det
innebar att nagon kommun kan valja att Iamna organisationen medan de andra valjer
att stanna kvar. Avtalen ar femariga med ett ars uppsagningstid. Detta upplagg
erbjuder en stabilitet och en tidsram for att anpassa organisationen till eventuellt
forandrade forutsattningar.

Alla kommuner delar pa de familjehem som finns tillgangliga, och rekryteringen av
nya sker till alla kommunerna gemensamt. Deltagande kommuner férbinder sig att
overlata kontaktuppgifter och andra uppgifter om befintliga familjehem dar majlighet
till placering finns. Detta géller bade familjehem och jourhem.

Kostnaden for verksamheten fordelas mellan kommunerna proportionellt till deras
storlek och i hur hog utstrackning de anvénder verksamheten. Det innebar att hélften
av kostnaden fordelas utifran antalet barn 0-18 ar i kommunerna féregaende ar och
resterande kostnad fordelas utifran kommunernas uppskattade behov.

Mal for verksamheten

Overgripande mal
En likvardig familjehemsvard i lanet som haller hog kvalitet. Detta innebar att:
» Lampliga familjehem finns i tillrackligt stor utstrackning
> Familjehemmen far stod och kompetensutveckling pa ett sddant satt att de
klarar av utmaningar och ké&nner sig trygga i sin situation
» Placerade barns forutsattningar for gynnsam utveckling forbattras
> Antalet sammanbrott dar orsakerna kan antas bero pa bristande
forutsattningar hos familjehemmen att genomfora sitt uppdrag minskar

Verksamhetsmal
For att bidra till uppfyllandet av de 6vergripande malen ska den lansgemensamma
familjehemsvarden:
> Bedriva ett strategiskt, sammanhallet och valfungerande arbete inom
rekrytering och insamlande av information om familjehem samt erbjuda
kommunerna familjehem som passar infor varje placering
> Utgora stod at familjehemmen genom att erbjuda utbildning, handledning,
nétverk och mentorsprogram
> Driva forstarkt familjehemsvard i omfattningen 24 arsplaceringar
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» Skapa forutséttningar for erfarenhetsutbyte och kompetensutveckling for de
kommunalt ansvariga for placeringar

> Folja upp och utvardera familjehemsvarden i lanet utifran verksamhetens,
familjehemmens och barnens perspektiv

Arbetsuppgifter

Organisationens huvuduppgift &r att tillhandahalla familjehem &t lanets kommuner. |
detta ingar nedanstaende arbetsuppgifter som foreslas ligga pa den lansgemensamma
organisationen:

Med fokus pa familjehem

Rekrytering

| detta ingar att ta fram informationsmaterial och genomféra olika typer av
kampanijer, att hitta nya kanaler samt att géra nuvarande familjehem béttre rustade att
sprida information i sina natverk. Personalen ska bedriva aktivt, uppsdkande arbete
med majliga malgrupper och anvanda/utveckla arbetsmetoder som ger goda resultat.
Information om familjehemmen samlas in av den lansgemensamma organisationen.

Forslag till kommunen

Den lansgemensamma organisationen tillhandahaller lampliga familjenem. Néar
behov uppkommer i en kommun skickas en forfragan med vissa basfakta om
situationen till den lansgemensamma organisationen, som tar fram familjehem som
forslag at kommunen. Detta familjehem kan antingen komma fran de redan
rekryterade familjenemmen i lanet, eller vara ett familjenem fran barnets natverk, om
vilket den lansgemensamma organisationen tagit fram noédvandig information. Beslut
om att anvénda familjehemmet fattas sedan av respektive kommuns ndmnd.

Information, utbildning och mentorskap

Familjehemmen far en utvecklingsplan dar behov av utbildning och stod slas fast.
Varje familjehem far en kontaktperson i den lansgemensamma organisationen som
ansvarar for att utvecklingsplanen foljs. Nya familjehem erbjuds ett erfaret
familjehem som mentor.

Minst fyra ganger per ar genomfors utbildningen “Ett hem att viixa i” och den
ldnsgemensamma organisationen samordnar natverk dar familjehemmen kan
diskutera viktiga fragor och dela erfarenheter. Organisationen ansvarar for att fanga
upp behov och omvérldsbevaka viktiga fragor som sedan kan omvandlas till
utbildningar eller teman vid natverkstraffar, i syfte att ge familjehemmen bésta
mojliga forutsattningar att utvecklas och ge de placerade barnen ett gott stod.
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Den ldansgemensamma organisationen ar ocksa ansvarig for att ta fram och
uppdatera informationsmaterial bade till familjehemmen och de placerade barnen
som ska anvandas vid placeringens start.

Med fokus pa forstarkta familjehem och jourhem

Den ldnsgemensamma organisationen ska rekrytera, samla in information om och ge
handledning till forstarkta familjehem. Fyra medarbetare har sarskilt ansvar for
arbetet med forstarkta familjehem.

Rekrytering av forstarkta familjehem omfattar saval nyrekrytering som en
genomgang av befintliga familjehem som ar lampliga att 6verga till forstarkta
familjehem.

Respektive kommun skriver avtal med de forstarkta familjehemmen. Dessa far sedan
besdk och handledning fran den lansgemensamma organisationen. Arbetet sker efter
en fastlagd plan, for att ge familjehemmen trygghet och tydlighet. Medarbetarna som
arbetar med forstarkta familjehem har beredskapstjanst vilket innebar att
familjenemmen alltid kan na en av medarbetarna for telefonradgivning.

Den lansgemensamma organisationen ska ocksa sluta avtal med och stétta de
jourhem som behdvs for akuta placeringar av barn fran kommunerna i lanet.
Kommunerna har tillgang till kontaktuppgifter till alla lanets jourhem dven utanfor
kontorstid, vilket sékerstaller att kommunens socialjour eller liknande beredskap har
mojlighet att gora placeringar i jourhem aven pa kvéllar och helger.

Med fokus pa personalen i de kommunala organisationerna

Den ldnsgemensamma organisationen ansvarar for att samla ett natverk av ansvariga
for de kommunala verksamheterna, samt med viss regelbundenhet ocksa anordna
utbildningar eller natverkstraffar for alla anstallda.

Uppfoljning och kvalitetssakring av familjehemsvarden

Den lansgemensamma organisationen ansvarar for att systematiskt folja upp och
kvalitetssakra de familjehem som anvénds av lanets kommuner, samt att for alla
kommuner prognosticera framtida behov.
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Organisationen ansvarar ocksa for att samla in och analysera familjehemmens behov
och erfarenheter, forslagsvis genom en arlig enkat. Det som framkommer fors
tillbaka till kommunerna och familjehemmen. De placerade barnens erfarenheter
samlas ocksa in regelbundet.

Ansvar och begréansningar

Den lansgemensamma organisationen ansvarar for att det finns tillgang till
familjehem vid varje placering som ska goras av kommunerna i lanet. Om tillgangen
brister kan den lansgemensamma organisationen sakerstalla att placering kan goras
via en privat anordnare. Om majligheten att erbjuda ett lampligt familjehem &r
begransad, drar ut pa tiden eller resulterar i att en privat anordnare maste anlitas ska
den lansgemensamma organisationen skriva avvikelserapport. Dessa analyseras
kontinuerligt for kvalitetssékra verksamheten.

Den ldnsgemensamma organisationen &r inte en myndighetsutévande organisation.
Det innebadr att organisationen stéller samman en rapport om det potentiella
familjehemmet. Nar placering ar aktuell gérs en kompletterande
informationsinhdmtning for att uppdatera informationen och socialndmnden i den
kommun dér barnet & hemmahorande tar beslut om att godké&nna familjehemmet for
placering. Om placering ska goras pa nytt i ett familjehem som redan godkénts av
aktuell kommun behover inget nytt godkannande goras. Om det gatt mer an ett ar
sedan familjehemmet godkandes satter den ldnsgemensamma organisationen
samman en kompletterande rapport dér till exempel ett nytt registerutdrag gors. Detta
gors sedan varje gang en placering ar aktuell i ett godkant familjenem som inte fatt
en uppdaterad rapport det senaste aret.

Personal och kompetens

Personalbehovet for organisationen ar fjorton heltidstjanster. | detta ingar en
arbetsledare samt fyra heltidstjanster som arbetar med forstarkt familjehemsvard och
jourhemsvard.

Pa enheten bor finnas personal med lang erfarenhet av familjehemsarenden och
familjebehandling och en vilja att arbeta strategiskt med att utveckla de
arbetsuppgifter som aligger den regionala organisationen.

Forutom kompetenser forknippade med det direkta arbetet gentemot familjehemmen
ar det en fordel om det pa enheten finns kompetens inom:
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» Marknadsforing, kommunikation och administration
» Pedagogik och skolkontakter

» Uppfdljning och utvardering

» Processledning, handledning och kollegialt larande

Enhetligt ersattningssystem for familjehem

I en lansgemensam familjehemsorganisation finns d&ven majligheten att pa uppdrag
av kommunerna arbeta fram enhetliga riktlinjer for ersattningar for familjehemmen
som antas av respektive kommuns socialnamnder. Att arbetet med detta startar sa
tidigt som mojligt rekommenderas starkt eftersom det bidrar till likvardigheten samt
minskar snedvriden konkurrens mellan kommuner och familjehem.

Uppféljning och utvardering

Denna organisationsforandring syftar till att skapa férutsattningar for en hojd kvalitet
i familjehemsvarden, forenkla for kommunerna samt i forlangningen ge placerade
barn béattre forutsattningar for utveckling. Det &r viktigt att utvardera om detta blir
resultatet av organisationsforandringen. Verksamheten bor utvarderas efter sitt forsta
och andra verksamhetsar.

Fokus for utvarderingen bor vara verksamhetens kvalitet och hur den paverkar
forutsattningarna for kommunerna och familjehemmen att genomfdéra sina uppgifter.
Ett barnperspektiv bor ocksa lyftas, och placerade barn bor fa komma till tals. Det
ekonomiska utfallet bor ingd i undersokningen, men inte vara fokus da forandringen
fradmst gors for att forbattra kvaliteten.

En tét och transparent kontinuerlig uppfoljning &r av stor vikt for att kvalitetssakra
verksamheten. Flera ganger per ar redovisas hur manga potentiella familjehem som
anmalt intresse, hur manga som blivit grundutredda, formedlade till varje kommun,
blivit utbildade osv.

Nérheten till FoU Vasternorrland gor det mojligt dels att genomféra en utvérdering
som haller hog kvalitet och dels att ta fram en modell for verksamhetsuppfoljning
som ger transparens och mojlighet att gora forbattringar.
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Ekonomisk berakning

14.0 tjanster inkl. chef, kommunikation och adm.stod 8 600 000 kr
Inkl. arbetsgivaravgift, berdknat pa 35 000 kr i manadslén

OH-kostnader (21 % av I6nekostnaden) 1 800 000 kr
(bl a 16pande kostnader for dator, telefon, mm)

Lokalkostnader

ca. 100 kvm + stadning 350 000 kr
Omkostnader 1 000 000 kr
(bl a utbildningskostnader personal och familjehem, annonsering och resor till
familjehem)

Heltidsarvode inkl. omkostnader till fyra jourhem 1 400 000 kr
Arskostnad ca 13 150 000 kr

Vid starten far man ocksa rakna med en kostnad pa ca 25 000 kr per anstalld for
kontorsutrustning, moébler, dator och telefon. Dessutom kan det tillkomma kostnad
for moblering av andra utrymmen an kontorsrum. Framtagandet av en hemsida
beréknas kosta ca 50 000 kr.

Startkostnad ca 350 000 kr
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Kostnadsfordelning
Kostnaderna fordelas pa sa satt att halva kostnaden fordelas proportionerligt utifran
hur manga barn 0-18 ar som finns skrivna i kommunen i november féregaende ar och
den andra halvan fordelas utifran hur manga barn som kommunen placerade i

familjenem foregaende ar. | detta raknas inte forstarkta placeringar.

Barn boende i kommunen

2015 0-18 &r |Andel Andel i kr

Ange 1708 3,4 224 453
Timra 3957 7,9 519 994
Harnésand 5089 10,1 668 750
Sundsvall 20642 41,2 2712570
Kramfors 3237 6,4 425 379
Sollefted 3785 7,5 497 391
Ornskoldsvik 11616 23,2 1526 463
Totalt 50034 100 6 575 000

Antal barn (unika) som placerades under 2014 (ej ensamkommande)

2017-02-14

Ordinarie Jourplaceringar | Aktiva Totalt | Andel | Kostnad
placeringar familjehem
Kramfors 20 5 32 57 11,3 743 601
Harndsand 15 5 25 45 8,9 587 054
Solleftea 10 5 19 34 6,75 | 443552
Sundsvall 50 30 100 180 35,7 | 2348211
Timra 15 10 24 49 9,7 639 236
Ange 4 - 10 14 2,8 182 640
Ornskéldsvik | 25 10 90 125 24,8 | 1630703
Total 504 99,95 | 6574 997
6 575 000
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Kostnaden per kommun fordelas enligt nedan.

Kommun Forsta aret Foljande ar ca.
Kramfors 1218 980 1168 980
Hérndsand 1 305 804 1 255 804
Sollefted 990 943 940 943
Sundsvall 5110781 5060 781
Timra 1209 230 1159 230
Ange 457 093 407 093
Ornskoldsvik 3207 166 3157 166
Totalt 13 499 997 13 149 997
13 500 000 13 150 000

10
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Mojlighets-, konsekvens- och riskanalys
Bakgrund

Som en del av arbetet med att ta fram ett organisationsforslag for en lansgemensam
familjehemsvard har en mojlighets-, konsekvens- och riskanalys genomforts. Analysen har
tagit avstamp i den utredning av familjehemsvarden som Kommunfoérbundet presenterade
varen 2015. Dessa resultat har diskuterats i arbetsgruppen for organisationsférslaget.
Analysen har sedan kompletterats med erfarenheter fran andra kommunala organisationer
som har genomfort liknande organisationsférandringar.

Mojligheter

| dagslaget har vi en situation dar lanets kommuner inte klarar av att rekrytera familjehem i
tillracklig omfattning samt ger uttryck for att de inte heller maktar med de lagstadgade
arbetsuppgifterna med att tillgodose familjehemmens behov av utbildning och stéd. Det
visar bade den utredning som foregar framtagandet av forslag pa en lansgemensam
organisation, samt en nyligen publicerad genomgang av den sociala dygnsvarden av barn.
(Hittar vi hem? En kartldggning och analys av den sociala dygnsvarden fér barn och unga.
Vardanalys. Rapport 2016:5)

En lansgemensam familjehemsvardsorganisation skapas darfér bade for att utveckla
kvaliteten i verksamheten, och for att atgarda de brister som idag finns.

Okat antal familjehem att tillgd i lanet

En lansgemensam organisation som ansvarar for rekrytering av familjehem bor leda till
mojligheten att kontraktera fler nya familjehem. Genom valgjorda kampanjer kan
potentiella familjehem fangas upp och fa en god insikt i vad det innebér att vara
familjehem. | och med ett 6kat st6d till befintliga familjehem kan ocksa fler erfarna
familjehem valja att fortsatta att delta i placeringar.

Hojd kvalitet i familjehemsvarden

Nar en organisation tar ett strategiskt och samlat ansvar for rekrytering, urval och
utbildning av familjehem forvantas kvaliteten i familjehemsvarden 6ka. Detta pa grund av
storre mojligheter att matcha barn till passande familjehem, en 6kad kunskap hos
familjehemmen och en tydligare information till bade barn och familjehem om hur
familjehemsvard fungerar. En lansgemensam organisation har resurser att utveckla, stodja
och utvardera familjehemsvarden i lanet.

Hogre kompetens och storre tydlighet i arbetet

Genom att medarbetarna i en lansgemensam organisation specialiserar sig pa rekrytering,
urval och utbildning blir den kompetens som alla kommuner har tillgang till avsevart mycket
hogre dan nar medarbetare i kommunen gor dessa arbetsuppgifter. | en redan pressad
arbetssituation har dessa ofta prioriterats ner.
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Prognostiseringen av de framtida behoven samt det lansgemensamma registret okar
mojligheterna att arbeta i en situation dar det finns tillrackligt stort antal familjehem som
har mojlighet att ta emot de malgrupper som &r aktuella i kommunerna. Kunskaper om
behov och tillgang kan anvandas for att anpassa rekryteringen och utbildningen sa att
familjehem inte behoéver uppleva sig outnyttjade, och dar det vid placering finns lampliga
familjehem att vélja bland.

Likvardig behandling av barn och familjehem

En lansgemensam organisation innebar likabehandling av familjehemmen i vissa fragor.
Den kommer ocksa att underlatta skapande av samsyn hos andra som har ansvar for
familjehemsarenden i lanet, vilket kan leda till att skillnader mellan kommunernai till
exempel ersattning och behandling forsvinner.

Storre mojligheter att genomfora uppfdljning

Att placera barn i familjehem &r en insats som far stora konsekvenser. Det darfor av stor
vikt att félja upp den vard barnet far, men ocksa den 6vergripande kvalitet
familjehemsvarden haller i lanet samt vilka metoder som ar mest effektiva nar det géller
denna. Idag brister uppfoljningen i manga svenska kommuner. (Hittar vi hem? En
kartlaggning och analys av den sociala dygnsvarden for barn och unga. Vardanalys. Rapport
2016:5) Vasternorrland visade sig i undersdkningen som foregick detta forslag inte vara
nagot undantag.

Genom den lansgemensamma organisationen skapas resurser och kompetens for att
genomfora kontinuerlig uppféljning och kvalitetssakring av familjehemmen. Det |6sgor
ocksa resurser i kommunerna for att genomfora individuell uppfoljning av placerade barns
utveckling. Den lansgemensamma organisationen har uppdraget att utvardera
familjehemsvarden utifran flera perspektiv, och kommer att fungera som en spindel i natet
som samlar in och analyserar material fran olika typer av uppféljningar.

Detta gor att alla kommuner starker sin uppféljning, uppnar en tillracklig kvalitetssakring
och darmed skapar en situation dar socialndmnder och tjansteman i storre utstrackning kan
ga i god for att den familjehemsvard vari barnen placeras haller en kvalitet som ger barnet
goda mojligheter till utveckling.

Okad kvalitet i den forstarkta familjehemsvarden

Den genomgang som Vardanalys gjorde av dygnsvarden av barn i Sverige visar pa stora
brister i hur den forstarkta familjehemsvarden fungerar. Det saknas uppfoljning pa bade
individ- och gruppniva. Vardens effekter pa barnen foljs inte heller upp. Kommunerna
brister i ansvar nar utomstaende aktorer, oftast privata, inte i tillrdckligt hog grad
kvalitetssakras. (Hittar vi hem? En kartlaggning och analys av den sociala dygnsvarden for
barn och unga. Vardanalys. Rapport 2016:5)

Att samla mojligheten att erbjuda stod till forstarkta familjehem i den lansgemensamma
organisationen innebar en ambitionshdjning och ger stora mojligheter till kontinuitet,
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kvalitetssakring och kommunal insyn i hur den férstarkta familjehemsvarden fungerar. Det
forslag som lagts fram innebar en lansgemensam organisation med stort fokus pa dels stod
till de forstarkta familjehemmen, och dels uppféljning och utvardering pa individ och
gruppniva.

Detta bor i sin tur leda till en kvalitetshojning bade for familjehemmen och de barn och
unga som placeras dar. Det skulle ge barn med stora behov goda majligheter till utveckling
och dérigenom forbattra barnen forutsattningar till ett gott liv. Detta gynnar bade individ
och samhadlle.

Minskade kostnader

Ett forbattrat stod till familjehemmen hojer kvaliteten i det stéd familjehemmen i sin tur
ger till de placerade barnen. | forlangningen leder denna kvalitetsokning till barn som mar
battre och risken for sammanbrott kan minska. Det innebar pa sikt stora besparingar, bade
av resurser och manskligt lidande, om sddana sammanbrott blir farre.

En lansgemensam organisation ger ocksa kommunerna ett battre férhandlingslage nar de
inte konkurrerar med varandra, utan gemensamt férhandlar med familjehemmen. Detta
innebar att kommunerna pa sikt bér samordna sina ersattningssystem, sa att det rader
samsyn dven dar. Genom att visa en enad organisation med hog kvalitet dar
ersattningsnivaerna ar genomtankta, tillrdckliga och lika i alla kommuner kan kommunerna i
lanet lattare konkurrera med privata anordnare av familjehemsvard samt ge likvardighet till
de familjer som valjer att arbeta med kommunerna.

Genom att forstarka organisationen med personal som kan tillhandahalla det stod som idag
kops in fran forstarkta familjehem kan en avsevard besparing goras. Den rapport som
foregar detta organisationsforslag visar pa mojligheter att spara ndrmare 450 000 kronor
per helarsplacering om en konsultstédd placering istallet genomfors med stod fran den
lansgemensamma organisationen. Det finns ingenting som talar for att denna besparing
skulle innebara en kvalitetsférsamring.

Konsekvenser av en lansgemensam organisation
Att genomfora forandringen far konsekvenser for de kommunala organisationerna. Dessa
konsekvenser behover hanteras for att inte leda till problem.

Personalférandringar

| vissa kommuner kan foréandringen innebéra att tjanster behdver géras om. Medarbetare
som haft en stor del av sin tjanst uppbyggd kring de ansvar som tas 6ver av den
lansgemensamma organisationen kommer att behéva fa nya uppgifter. Det vanliga verkar
dock vara att medarbetarna haft dessa arbetsuppgifter som en mindre del av sin tjanst, och
i manga fall haft svart att hinna med dem. | dessa organisationer blir det viktigt att i
samband med omorganisationen se till att det finns tillrdckliga resurser fér de uppgifter
som blir kvar i den kommunala organisationen.
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Kanslig information hanteras utanfor respektive kommun

En ny organisation kommer i och med férandringen att fa tillgang till information om
familjehemmen. Ingen information om barnen behéver dock lamna kommunerna. Vid
forfrdgan om familjehem for placering anvander kommunen anonymiserade basfakta for
att hitta ett Iampligt familjehem. Det ar dock viktigt att det i den nya organisationen finns
rutiner for hur information hanteras, samt ett dokumenthanteringssystem som lever upp
till lagkrav gallande datasadkerhet.

Behov av samsyn dven i andra fragor

Nar rekrytering, informationsmaterial och utbildning &r samma, 6kar forvantningarna fran
familjehemmen pa att dven andra saker, som ersattning och rutiner, ar liknande mellan
kommunerna. Det finns ingenting som tvingar kommunerna att dven ha samsyn kring andra
fragor, men manga vinster finns att gora med detta. Det bor dock papekas att en process
mot samsyn kan vara slitsam saval som givande.

Alla familjehem samlade i en organisation

En betydande konsekvens av forandringen ar att alla familjehem samlas i ett register hos
den lansovergripande organisationen. De mojligheter det innebar ar redan presenterade.
Det innebar dock ocksa vissa negativa konsekvenser. Genom att samla alla familjehem i ett
register lamnar kommunerna 6ver kontrollen fér en del av processen till en delvis
utomstaende part. Speciellt nar behov av placering uppkommer mer akut kan det finnas en
sarbarhet om det saknas tydliga rutiner kring hur placering genomfors.

Det finns i detta ocksa en risk att medarbetare i den kommunala organisationen har svart
att fullt ut andra arbetssatt. En sadan svarighet kan leda till kommunen behaller nagra
familjehem for sig sjalv, och genomfér en del av sina placeringar genom den typen av
kontakter. Detta skapar problem for hela systemet, och det ar viktigt att arbeta med tydliga
rutiner och stor genomskinlighet i processen for att skapa tillit till det nya systemet.

Behov av beredskap i kommunerna for forbattrad kommunikation

| detta sammanhang &r det viktigt att papeka att en god kommunikation inte enbart kan
skotas fran den ldansgemensamma organisationen. For att skapa en kvalitetsékning genom
O0kad samsyn och okat kollegialt larande ar det av storsta vikt att medarbetarna i de
kommunala organisationerna ges méjlighet till kommunikation pa olika satt. Utrymme
maste finnas for att delta i ndtverk, ha kontakt med den regionala organisationen, och
kanske vid nagot tillfalle delta i utbildningar som halls med potentiella familjehem, for att
visa hur samarbetet mellan kommun och familjehem fungerar.

Behov av gemensam webbplats och strategi for sociala medier

For att underlatta rekryteringen av nya, och informationsspridningen till nuvarande,
familjehem ar det viktigt att det finns en valfungerande digital plattform fér information. |
arbetet med att bygga upp verksamheten boér inga att bygga upp bade narvaro pa webben
och en strategi for anvandandet av sociala medier.
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Risker i skapandet av en lansgemensam organisation
En forandring innebar alltid risker. Genom att vara medveten om och arbeta strategiskt for
att mota dessa 6kar mojligheten att genomdriva forandringen utan storre problem.

Bristfallig implementering

Vid alla stora organisationsférandringar ar det av storsta vikt att genomféra en val
genomtankt, strategisk implementeringsprocess. | detta fall ar det sju kommunala
organisationer som beroérs, vilket 6kar riskerna for oro, missndje, ryktesspridning och andra
problem férknippade med forandring.

| detta lage ar det viktigt att socialcheferna staller sig bakom beslutet, och lagger tid pa att
kommunicera beslutet och dess féljder till ansvariga chefer i organisationen. De maste
sedan stotta implementeringsprocessen och sakerstalla genomskinlighet med hjalp av
strategisk kommunikation. Bade politik och hogre tjansteman bor arbeta medvetet med att
mota eventuell oro och vara tydliga i den bild de ger av forandringen.

Svarigheter att rekrytera medarbetare

| uppbyggnaden av organisationen ska manga tjanster besattas samtidigt. Vid en sa stor
rekryteringsinsats ar det mojligt att stota pa svarigheter. Socionomer, sarskilt med langre
erfarenhet inom social barnavard, ar attraktiva pa arbetsmarknaden och det kommer att
vara av storsta vikt att genomfoéra rekryteringsarbetet pa ett sadant satt att tillrackligt
manga soker tjdnsterna.

Att rekrytera verksamhetsledaren forst for att med hjalp av hen planera organisation och
rutiner kan vara ett satt att tidigt skapa en organisation som manniskor kdnner sig trygga
att ta anstallning inom. En valstrukturerad rekryteringskampanj, som riktar sig dven till
personer som inte idag arbetar inom lanets kommuner, samt arbete med strategisk
informationsspridning till grupper av intresse, ar viktigt. Det bor i rekryteringen framhallas
att arbete pa enheten innebar en majlighet att arbeta langsiktigt med kvalitetssakring av
familjehemsvarden. Detta ar nagot som borde ses som mycket positivt av manga
socionomer med lang kommunal erfarenhet.

Eftersom familjehemmen finns i hela lanet och stdd ska ges till alla sju kommuner ar det en
fordel om medarbetarna ar hemmavarande pa olika orter i lanet. Mojligheter till
distansarbete bor erbjudas.

Samarbetssvarigheter mellan organisationen och kommunerna

Att flytta ut ansvar fran en organisation kraver alltid att goda relationer uppréattas mellan de
som far dessa nya ansvar och de medarbetare som fortsatt utfor évriga uppgifter.
Organisationens lage utanfér kommunerna innebér att kontinuerlig kontakt inte uppstar av
sig sjalv. For att bygga tillit mellan organisationerna ar det viktigt att arbeta strategiskt for
genomskinlighet i processerna, lyhordhet infér varandras behov och rutiner for att halla
kontakten.
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Den lansoévergripande organisationen bor ge varje medarbetare ansvar for en kommun. En
sadan kontaktperson ansvarar for att kontakterna mellan kommun och organisation halls
tillrdckligt tata och att tillit byggs till att bada organisationerna arbetar mot samma mal.

Ett utokat arbete med natverk for de som handlagger arenden med placerade barn ger
ocksa medarbetarna majlighet att se sig som en del i en storre helhet. Kanslan av
sammanhang kan vdxa och sammanhallningen bli stérre genom att medarbetare fran
manga kommuner kdnner att de arbetar mot samma mal. Da blir det ocksa lattare att se att
den lansovergripande organisationen ar en del av en kedja som syftar till en hogre kvalitet i
varden av barn i familjehem.

Organisationen kommer att behoéva ett sakert satt att dela information. Ett intranat kan
anvandas for att presentera anonymiserad basinformation om familjehemmen. Det ar
ocksa genom intranitet som hela akten om familjehemmen delas nar ndgon kommun har
ett specifikt behov. Arbetet med intranatet bor utformas pa ett sddant satt att det framjar
transparens avseende de inblandade kommunerna.

Svarigheter att uppfylla kommunernas behov av familjehem

Det har i arbetsgruppen diskuterats situationer dar det kan vara svart att hitta ett
familjehem eller jourhem till ett barn. Det har funnits en viss oro 6ver att en lansgemensam
organisation ska klara att méta kommunernas behov av familjehem och jourhem.

Den utredning som foregar framtagandet av detta forslag visade inte pa nagra storre
problem i kommunerna att placera barn. De problembilder som kommunerna beskrev
handlade i stéllet om tid att stotta och utbilda familjehemmen, for att behalla erfarna
familjehem, samt svarigheter att ha tid att rekrytera nya.

Givet att det i kommunerna i dag finns kapacitet att géra bade placeringar och
jourplaceringar borde en lansgemensam organisation, som overtar denna kapacitet fran
kommunerna i form av deras aktuella familjehem, inte ha storre problem med detta an
kommunerna har i dagslaget.

Det ar dock viktigt att starta verksamheten pa ett bra satt, for att inte i ett 6vergangsskede
tappa familjehem som inte har nagot placerat barn. Att sdkerstalla god kommunikation,
tydlig information och minimal ryktesspridning ar viktigt. De kommunala organisationernas
medarbetare blir har nyckelpersoner for att implementeringen ska ga smidigt.

Det ar ocksa viktigt att den lansgemensamma organisationen har rutiner som sakerstaller
att placeringar kan goras akut under arbetsveckan. Detta innebar att det maste finnas
uttalat ansvar for jourplaceringar hos nagon i personalgruppen mandag till fredag, rutiner
for hur jourplaceringar gors, samt en vilja att arbeta for att 16sa situationen som motsvarar
den som i dag finns i kommunerna. De kommunalt ansvariga i barndrenden ska kunna lita
pa att den regionala organisationen har samma mal som de, och kommer att gora sitt
yttersta for att |0sa situationer som uppkommer akut.
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Forvirring for familjehemmen

Att introducera ytterligare en organisation som familjehemmen ska ha kontakt med riskerar
att leda till otydligheter och forvirring kring vad som galler. Det ar viktigt att ha tydlig
skriftlig information, och dven en samsyn kring vem som ansvarar for vad, sa att den
muntliga informationen stammer 6verens oberoende av vilken part som har kontakt med
familjehemmet.

Svarigheter att prognostisera behov

Att berdkna det framtida behovet av familjehem ar inte enkelt. Pl6tsliga fordandringar kan
innebara stora skillnader och en del av dessa dr sddana som ar svara att forutse. | en
kommunal organisation kan en medarbetare latt genomfora andra arbetsuppgifter om
behovet av rekrytering och urval av familjehem minskar. En specialiserad enhet har inte
samma anpassningsformaga.

Den lansgemensamma organisationen bor arbeta strategiskt for att gora sa goda prognoser
som mojligt av framtida behov. Med hjalp av de kommunala organisationerna, den
erfarenhet organisationen bygger upp samt med stéd fran FoU Véasternorrland kan mer
arbete ldggas pa att skapa verktyg for och genomférande av prognosarbete. Detta blir
viktigt bade for att personalplanera och for att sdkerstélla att familjehem rekryteras till ratt
malgrupp och geografiskt omrade.

Erfarenheter fran Jamtland visar att pl6tsliga handelser som till exempel 6kat
flyktingmottagande kan fa stora konsekvenser pa behovet, men att det ocksa kan finnas
tendenser som ar mojliga upptacka i socialtjdnsten i stort (som till exempel 6kat antal
anmalningar till socialtjansten) som kan férega en 6kning av behovet. | Jamtland ledde
svarigheter att prognostisera till att personalstyrkan behdvde 6kas fran fyra till atta
medarbetare. Det blir i utvecklingsskedet viktigt med kontinuerlig uppféljning for att se att
organisationen inte dr underdimensionerad.

Om inledande svarigheter med att géra en korrekt prognos leder till en organisation som
istdllet ar nagot overdimensionerad bor dessa extra resurser anvdndas for att starka
familjehemmen i storre utstrackning. Eftersom manga kommuner har haft svart att hinna
med sadant som utbildningar och traffar med familjehemmen finns sannolikt ett uppdamt
behov dar kvalitetsvinsterna kan bli stora om fler familjehem kan nas med stod fortare.

Det ar ocksa mojligt att 6ka takten i arbetet med att skapa en organisation som kan utgéra
stod till forstarkta familjehem. Dar finns en mojlighet att expandera till fler arsplaceringar
och pa sa satt utnyttja eventuell 6verkapacitet. Detta kommer att innebéra att besparingen
for kommunen okar.
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Rattslig analys och forslag pa l6sningar - lansgemensam
familjehemsvard

Familiehemsvard &r inte bara en av de mest ingripande atgarderna inom
socialnamndens omrade, det ar ocksa en av de mest lagreglerade. | arbetet med att
ta fram ett organisationsforslag for lansgemensam familieghemsvard ar det av stor vikt
att aven analysera de socialrattsliga forutsattningarna. Denna analys av rattslaget
kan anvandas som underlag for fortsatt diskussion. Enligt min mening maste de
juridiska komplikationerna behandlas i ett inledande skede for att tydliggora vad som
ar mojligt att anfortro en lansgemensam organisation och vad som maste finnas kvar
i respektive socialndmnd, samt hur detta kan |0sas i praktiken.

Juridiska forutsattningar

| Socialtjanstlagen och Socialstyrelsens foreskrift som rér barn i samhallsvard,
SOSFS 2012:11, finns bestammelser avseende socialnamndens ansvar i samband
med placering av barn. Vissa av dessa bestammelser ar direkt tillampliga for den del
av socialnamndernas verksamhet som enligt forslaget ska forlaggas till den
lansgemensamma organisationen. Det som framforallt ar en komplikation att I6sa ar
fragan om familjehemsutredningar eftersom den lansgemensamma organisationens
huvuduppgift enligt forslaget ar att tillhandahalla familiehem. | 6 kap. 6 § SolL stadgas
uttryckligen att forhallanden och forutsattningen for vard i ett tilltéankt ett familjehem
ska utredas av socialndmnd. Innebdrden av begreppet "utredas av socialnamnd” och
ovriga delar av namndens ansvar maste granskas utifran namndens generella
befogenhet att Gverlata uppgifter pa annan.

Uppgifter som innefattar myndighetsutovning (férman, rattighet, skyldighet eller annat
jamforbart forhallande — arendehandlaggning som mynna ut i bindande beslut) far
inte enligt 2 kap 5 § SoL 6verlamnas till andra juridiska personer eller en enskild
individ. Dessa uppgifter kan darfor inte dverlamnas till ett kommunalt bolag eller
kommunalférbund. Namnden kan daremot 6verlamna ovriga uppgifter: administrativa
uppgifter, verkstallighetsfragor, radgivning och kurativa uppgifter. Ursprunget till detta
finns i grundlagen, 11 kap. 6 8§ RF, som anger att en myndighet kan dverlamna en
forvaltningsuppgift till bolag, forening, samfallighet, stiftelse sa lange det inte
innefattar myndighetsutévning. Justitieombudsmannen (JO 2001/02 s. 250) har
fastslagit att bestammelsen tar sikte pa hela handlaggningen av ett arende:
beredningen av och beslutet i a&rendet maste i princip anses utgora oskiljaktiga delar
av en och samma forvaltningsuppgift. Det innebar att en kommun inte kan éverlamna
utredningsuppdrag till en annan aktor a&ven om kommunen i och for sig behaller
huvudansvaret for att uppgiften utfors.

| forarbetena till 6 kap 6 8 SoL, prop 2006/07:129 s 578, konstateras att uppgiften att

fatta beslut om vard tillhér myndighetsutdvning, liksom hela processen att genomfora
en utredning jml 11 kap 1 8§ SoL. Vidare konstateras att en familjehemsutredning inte
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helt kan jamstéllas med en utredning jml 11 kap 1 8 SoL och att det mdjligen kan
ifrdagasattas om en familiehemsutredning innan ett aktuellt barn aktualiserats &r sa
nara forbundet med myndighetsutdvning att det ska anses oskiljbart. Utredning i
frdga om ett visst hem for ett visst barn anses dock betraktat som oskiljbart fran
myndighetsutdvning. Propositionen landar darfor i att det skulle leda till
gransdragningsproblem om ett hems allmanna lamplighet utreds annorlunda an ett
hems lamplighet for ett visst barn, s& darfor blir slutsatsen att utredningarna inte i
nagot av fallen bor kunna utféras av annan an socialnamnd. Mojligheten finns dock
att anlita uppdragstagare som ar fysiska personer och knyts till nAmndens pa ett satt
att de anses delta i namndens verksamhet. Det papekas att oavsett vem som utfor
utredningen ar det alltid den beslutande namnden som ansvarar for beslutet och att
beslutsunderlaget som ligger till grund for detta ar av tillrackligt god kvalitet.

Slutligen kan namnas att JO i beslut 2001/02 s 270 understryker att namnden i en
utredning har majlighet att inhamta expertsynpunkter och att expertutlatanden kan
utgora ett led i socialnd@mndens utredning.

Mot bakgrund av ovanstaende foljer en genomgang av bestammelserna i
socialtjanstlag och foreskrifter som maste beaktas vid utformandet av en
lansgemensam organisation, samt forslag pa hur arbetet kan fordelas mellan
aktoérerna. Vissa delar ar formodligen sjalvklart att behalla inom respektive
socialnamnd men delarna finns med i matrisen anda for att synliggéra granssnittet pa
ett systematiskt satt och for att inte missa nagot moment. Det kan understrykas att
nagra av losningsforslagen, sa vitt jag kanner till, inte ar rattsligt provade och eller
provade i tillsyn. Visserligen forekommer liknande arbetsformer pa andra hall i landet,
men det ar forstas ingen en garanti for att det ar korrekt.

Utifran bestammelserna i SOSFS 2011:9 om ledningssystem for kvalitet maste
huvudmannen, saval berérda socialnamnder som Kommunférbundet, sakerstalla att
det utarbetas processbeskrivningar och rutiner som faststéller ansvarsférdelning och
tillvagagangssatt i samtliga foreskrivna delar inom familjehemsvarden.
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Paragraf | Innebérd Kommentar Organisationsldsning

SolL 6:2 Varje kommun ansvarar for att det finns tillgang till | Respektive namnd ansvarar | Att uppdra till den lansgemensamma
familjehem — mojligt att 6verlata det organisationen for familjehemsvard

faktiska arbetet (fortsattningsvis forkortat LOFF) att
strategiskt arbeta for att rekrytera och
sakerstalla tillgang till familjehem

SoL 6:5 Né&r ett barn placeras skall det i férsta hand Kan anses inga i begreppet Att socialsekreterare i resp socialnamnd
dvervagas om barnet kan tas emot av nagon myndighetsutévning — kan ansvarar for att 6vervaga
anhorig eller annan narstaende. Vad som &r bast | inte 6verlatas narstdendeplacering och dokumentera detta.
for barnet skall dock enligt 1 kap. 2 § alltid
beaktas.

SolL 6:6 Socialnamnden far inte lamna medgivande eller Anses inga i begreppet Att skapa en lagenligt och andamalsenligt
fatta beslut om vard utan att forhallandena i det myndighetsutévning — kan arbetssatt dar socialsekreterare i resp
enskilda hemmet och forutsattningarna for vard i | inte 6verlatas socialndmnd ansvarar for fardigstéllandet av
hemmet ar utredda av socialnamnd. familiehemsutredning, med hjalp av

"forarbete”/expertunderlag fran LOFF.
Socialnamnden far inte placera ett barn i ett
sadant enskilt hem som vid upprepade tillfallen tar | Detta &r den mest grannlaga | En rutin maste tydliggora vilkka moment som
emot barn for tillfallig vard och fostran (jourhem) komplikationen i arbetet med | LOFF ska ansvara for och vilkka moment
om inte forhallandena i det enskilda hemmet och | lansgemensam organisation. | placerande socialnamnd ska ansvara for.
forutsattningarna for vard i det ar utredda av
socialndmnd. Diskussions- och tolkningsfraga.

(Se mer nedan)*

SoL 6:6a | Nar tilltankt enskilt hem finns i en annan kommun, | Inte myndighetsutévning — Att skapa rutin som tydliggor att detta
ska namnden informera och samrada med den kan Overlatas. uppdras till LOFF
kommunen innan den fattar sitt beslut. Om det (om man inte av nagon anledning anser att
finns nagon i det enskilda hemmet som vistas dar socialsekreterare i placeringskommunen ska
efter beslut av en annan kommun, ska nAmnden gora det?)
informera och samrada aven med den
kommunen.

SoL 6:6b | Socialnamnden ska i samband med beslut om Rattsligt bindande avtal — kan | Resp socialndmnd

placering i ett familjiehem inga avtal med dem
som nadmnden avser att anlita som familjehem.
Namndens och familjehemmets ataganden som

inte 6verlatas




avser barnets behov av stdd och skydd under
placeringen ska framga av avtalet.

SolL 6:6¢

Socialnamnden ska tillhandahalla den utbildning
som behdvs for dem som namnden avser att
anlita for vard av barn i familiehem eller jourhem.

Inte myndighetsutdvning —
kan overlatas.

Att skapa en rutin som tydliggor att
socialndmnderna uppdrar till LOFF att
arrangera och tillhandahalla utbildning

SolL 6:7

Socialnamnden ska i fraga om de barn som
vardas i ett familjehem, jourhem, annat enskilt
hem, stodboende eller HVB:

1. medverka till att de far god vard och fostran
och i 6vrigt gynnsamma uppvaxtforhallanden,
2. verka for att de far lamplig utbildning,

3. verka for att de far den halso- och sjukvard
som de behover,

4. lamna vardnadshavarna och féraldrarna rad,
stdd och annan hjélp som de behdver.

Det 6vergripande ansvaret
for placerade barn avilar
socialnamnderna - kan inte
Overlatas

Resp socialnamnd

SolL 6:7a

SoL 6:11

Socialnamnden ska i fraga om de barn som
vardas i ett familiehem, jourhem, stodboende eller
HVB lamna dem som vardar sadana barn rad,
stdd och annan hjalp som de behdver.

Aven sarskilt forordnade vardnadshavare ska ges
rad och stdd efter vardnadsoverflyttning.

Inte myndighetsutdvning —
kan overlatas.

Att skapa en rutin som tydliggor att
socialnamnderna uppdrar till LOFF att
ansvara for handledning, rad och stod till
familiehemmen

SolL 6:7b

Socialnamnden ska noga f6lja varden av de barn
och unga som vardas i ett familjehem, jourhem,
stodboende eller HVB framst genom

1. regelbundna personliga besdk i det hem dar
barnet eller den unge vistas,

2. enskilda samtal med barnet eller den unge,

3. samtal med den eller dem som tagit emot
barnet eller den unge i sitt hem, och

4. samtal med vardnadshavarna.

SolL 6:7

Nar vard ges i ett familiehem, stodboende eller
hem for vard eller boende, ska det finnas en av
socialndamnden sarskilt utsedd socialsekreterare
som ansvarar for kontakterna med barnet eller

Det 6vergripande ansvaret
for placerade barn avilar
socialnamnderna — kan inte
overlatas

Resp socialnamnd




den unge.

SolL 6:8

Vardas ett barn med stéd av denna lag i ett annat
hem an det egna, ska socialndmnden minst en
gang var sjatte manad dvervaga om varden
fortfarande behovs och hur varden bor inriktas
och utformas.

Nar barnet har varit placerat i samma familjehem
under tre ar fran det att placeringen verkstalldes,
ska socialnamnden sarskilt 6vervaga om det finns
skal att ansdka om Overflyttning av vardnaden
enligt 6 kap. 8 § foraldrabalken.

SolL 11.5

Handlaggningen av ett arende ska dokumenteras.

Dokumentation av underlag till
familjehemsutredning/
"expertutlatande”/familiehemspresentation.

Enligt vad JO uttalat racker
det inte att uppgifter som
inh&mtas under utredningen
sammanstalls nar
utredningen ar slutférd.
Anteckningar ska foras
I[6pande, lampligen i
journalanteckningar (JO
2001/02 s 250 m fl)

Att uppratta rutin for hur saval
sammanstallning som journalféring i
samband med insamling av information till
"expertutlatande” ska ske, inkl ett
dokumenthanteringssystem som uppfyller
gallande krav.

Dokumentation under placering - barnet

Familjehemssekreterarna vid
LOFF kommer under
handledning av
familjehemmet att fa
k&nnedom om barnet som
kan vara av betydelse for
genomforandet av insatsen
och ska dokumenteras i
barnets akt (inte i
familjiehemmets).

Att uppréatta en rutin for hur
informationsoverforing ska ske fran
familiehemssekreterare till ansvarig
barnsekreterare och darigenom resp barns
akt

Dokumentation under placering - familjehemmet

Hur ndmnden fullgor sin
skyldighet att ge
familiehemmen rad, stéd och
annan behovlig hjalp ska
dokumenteras.

Att uppréatta en rutin for hur
familjehemssekreterarna dokumenterar att de
fullgér namndens ansvar utifran SoL 6:7.
Dokumenteras i familjehemmens akt.




SOSFS 2012:11

2kap 18§ Den som bedriver socialtjanst ska ansvara for | Bade namnder och andra Att respektive namnd och Kommunférbundet i
att det finns ledningssystem som innehaller de | huvudman egenskap av huvudman for LOFF tar fram
processer och rutiner som behovs for att flodesscheman och rutiner for samtliga
sakerstalla att verksamheten uppfyller de krav moment i aktuella lagar och foreskrifter.
som stélls i SOSFS 2012:11 (och dvriga lagar
och foreskrifter) Eftersom arbetet férdelas mellan olika aktorer

ar av stor vikt att det tydliggérs HUR: vem
ansvarar for olika moment, hur ska
Overlamningar ske etc.

2kap 2§ Socialnamnden ska, inom ramen for det Respektive socialnamnd Befintliga rutiner i respektive socialnamnd
systematiska kvalitetsarbetet, faststalla rutiner maste revideras utifran att LOFF blir &nnu en
for hur varden av barn och unga i familiehem aktor i bade planerings- och
ska planeras och féljas sa att missforhallanden uppfoliningsskedet (i samband med saval
i hemmet som kan paverka barnet eller den rekrytering som stéd/handledning)
unge ska kunna uppmarksammas och
atgardas i ett tidigt skede, samt rutiner som
sakerstéller att utredning inleds nar ett placerat
barn/ung person kan behoéva ytterligare
insatser eller omplaceras.

3kapl§g Socialnamnden ska kartlagga och analysera Respektive ndmnd ansvarar | Att respektive namnd uppdrar det strategiska
behovet av familiehem for barn och unga pa — mojligt att 6verlata det arbetet att kartldgga behov, planera och vidta
kort och lang sikt. Namnden ska, med praktiska arbetet atgarder till LOFF, i enlighet med forslaget.
kartlaggningen och analysen som
utgangspunkt, planera for och vidta de Eller ska det ligga kvar pa nagon strategisk
atgarder som kravs for att sakerstalla funktion pa respektive namnd?
tillgangen till hem som kan erbjuda vard som
ar trygg, saker, andamalsenlig och praglad av
kontinuitet.

3kap 38§ Den som bedriver socialtjanst ska utéva Respektive ndmnd ansvarar | Ev uppdra vissa delar av egenkontrollen till

egenkontroll med den frekvens och i den
omfattning som kravs for att kunna sakra

— mojligt att Gverlata det
praktiska arbetet

LOFF, t ex orsak till omplaceringar och
sammanbrott




verksamhetens kvalitet.

Egenkontrollen bér omfatta insamling av
uppgifter om bl.a. frekvens for barnsamtal,
antalet socialsekreterare barnet haft,
familiehemsforaldrarnas erfarenhet av
namndens stdd och hjalp, samt orsak till
omplaceringar och sammanbrott.

4kap 18

Vid socialnamndens utredning av huruvida ett
hem &r [Ampligt som familjehem ska en
beddmning géras av hemmets allmanna
forutsattningar for att erbjuda barn och unga
vard som ar trygg, saker, andamalsenlig och
praglad av kontinuitet.

Sk generell del.

Prop 2006/07:129 s 578:
mojligen kan ifrdgasattas om
en familjehemsutredning
innan ett aktuellt barn
aktualiserats ar sa nara
foérbundet med
myndighetsutévning att det
ska anses oskiljbart

Att uppréatta en rutin som tydliggoér att resp
socialnamnd gor bedémningen, men att
utredningen baseras pa den
familjepresentation/expertutlatande som
familiehemssekreterarna vid LOFF har tagit
fram, enligt konstens alla regler for
familiehemsutredning jml SOSFS 2012:11.

Att diskutera:*

hur rutinen ska se ut, sa att socialnamnden
"gor familjehemsutredningen till sin” eftersom
utredningen ska goras av socialnamnd

Om ett visst barn eller ung person finns i
atanke for placering, ska namnden dessutom
beddma om hemmet har férutsattningar att
tillgodose hans eller hennes specifika behov.

Sk matchning — den slutliga
beddmningen av hemmets
lamplighet gors alltid forst i
forhallande till det specifika
barnet som ar aktuellt for
placering.

Prop 2006/07:129 s 578:
utredning i frdga om ett visst
hem for ett visst barn anses
dock betraktat som oskiljbart
fran myndighetsutévning.

Att socialsekreterare i resp socialnamnd
ansvarar for att beddma hemmets
forutsattningar att tillgodose barnets behov.

Att diskutera:*

Hur ska denna process ga till? | hur hog grad
kan denna matchning baseras pa
"expertutlatande” fran LOFF och hur mycket
maste socialsekreterarna i resp namnd gora
sjalva?




dkap 28

Socialnamnden ska sarskilt uppmarksamma
forekomsten av vald mot narstdende, annan
brottslighet, missbruk eller andra
omstandigheter i det tilltankta familjehemmet
som kan aventyra ett barns eller en ung
persons trygghet och sdkerhet.

4kap 38

Utredningen av hemmets lamplighet ska
omfatta uppgifter om familjens
sammansattning, bakgrund, livssituation och
levhadsvanor, boende och narmiljo, varje
tilltankt familjehemsféralders personliga
forutsattningar, egenskaper och
omsorgsformaga samt varije tilltankt
familjehemsforalders installning till uppdraget.

Allmanna rad reglerar innehdllet ytterligare

4kap 48

Socialnamndens utredning av ett tilltéankt
familiehem ska omfatta intervjuer, hembesok
och referenstagning. Om utredningen avser tva
tilltankta familjehemsféraldrar, ska dessa
intervjuas bade var for sig och tillsammans.

A ena sidan sager lagen att
forhallanden och
forutsattningen for vard i ett
tilltankt ett familjehem ska
utredas av socialndmnd

A andra sidan s&gs att
socialnamnden i en utredning
har mojlighet att inhamta
expertsynpunkter.

Se bl a JO 2001/02 s. 250

Oavsett vem som utfor
utredningen ar det alltid den
beslutande ndmnden som
ansvarar for beslutet och att
beslutsunderlaget som ligger
till grund for detta ar av
tillrackligt god kvalitet.

Att ledningssystem hos namnderna och
LOFF tydliggor:

- arbetsformerna for hur att
familjehemssekreterarna inom LOFF
ska rekrytera, utbilda och géra
grundarbetet infor
familjehemsutredningar; ta fram
"grundmaterial” kallade t ex
expertutlatanden eller
familjehemspresentationer (inte
familjehemsutredningar)

- att familiehemssekreterarna vid LOFF
ar experter med sarskild kompetens
att utreda lampligheten hos manniskor
som ar intresserade av att bl
familjehem, inkl att uppméarksamma
férekomst av olampliga
omstandigheter, och att de har ett
arbetssatt som helt baseras pa
SOSFS 2012:11 (dvs betona att
arbetet garanterar samma kvalitet
som vid en socialnamnd)

- att Socialchefsnatverket fungerar som
styrgrupp och BoF-cheferna som
referensgrupp, vilket borgar for att
LOFF knyts till namnderna pa ett satt
att de i det narmaste kan anses delta i
namndens verksamhet.

Diskussionsfraga: kommer detta att anses
tillrackligt vid en ev tillsyn? Det som talar
emot ar att det uttryckligen sags att
socialnamnd ska géra




familjehemsutredningar.

Det som talar for ar att det redan
férekommer att helt privata
konsultverksamheter arbetar pa liknande
satt med "forberedande
utredningsmaterial”

4:5 Om det tilltankta familjiehemmet &r belaget i Socialndmnd har egen
samma kommun som socialnamnden, ska tillgang — annars kravs
uppgifter om de tilltankta samtycke
familjehemsforaldrarna hamtas in ur namndens
eget register.

Aven polisregisterutdrag SKA inhamtas. Samtycke kravs inte

4:6 Referenser pa varije tilltankt Samtycke kravs alltid
familjehemsforalder ska begaras fran minst tva
av varandra oberoende personer.

4:8 Socialnamnden ska bedéma hemmets Myndighetsutévning som Placerande socialnamnd fattar beslut om
lamplighet genom att vdga samman vad som regleras i lag — kan inte vard med utgangspunkt i det samlade
har framkommit vid utredningen. Bedomningen | éverlatas beslutsunderlaget.
och de uppgifter som ligger till grund fér denna
ska tillsammans med 6vriga fakta om familjen Socialsekreterare i resp socialnamnd
sammanstallas i en familjehemsutredning. ansvarar for att:

51 Infor socialnamndens beslut om vard i S k matchning. Anses vara

familiehem ska en bedémning géras av om
forutsattningarna i det tilltankta hemmet svarar
mot de behov som barnet eller den unge har.
Beddmningen ska redovisas i ett underlag till
beslut.

Beslutsunderlaget ska aven innehalla:
- en familjehemsutredning som ar aktuell.

- en redogorelse for vilka 6vervaganden i fraga
om mdjligheten att placera barnet hos en
anhdrig eller hos nagon annan narstaende jml
6 kap. 5 8 SoL

myndighetsutdvning. Gors
lampligen i ett separat
dokument, alt i

barnutredningen SoL 11:1,2.

- sammanstalla familjehemsutredning med
utgdngspunkt i expertunderlag fran LOFF

- dokumentera bedémningen av barnets
behov i forhallande till familiehemmets
forutsattningar (matchningen)

- dokumentera 6vervigande om
narstaendeplacering, matchningsdokumentet
eller i barnutredningen SolL 11:1,2




6 kap Namnden bor se till att familjehemsforaldrarna | Inte myndighetsutévning — Socialndmnderna uppdrar till LOFF att
far handledning och fortbildning som ar kan overlatas. ansvara for handledning till familjehemmen
anpassad till uppdragets karaktar.
Kompetenskrav
SolL 3:3a8 Kompetenskrav: socionomexamen eller Tydliggorande i ledningssystem hos namnder
motsvarande och LOFF som sékerstéaller att
SOSFS Kunskap om séarskilda behov hos barn i kompetenskraven efterlevs &ven géllande de
2012:11 familiehem och arbetssétt som ar familjehemssekreterare som arbetar vid
kunskapsbaserade LOFF.
Viktigt att lyfta fram!




Forutsattningar for en lansgemensam familjehems-
vard i Vasternorrlands ldn

Bakgrund

Uppdraget

Forvaltningscheferna, for socialtjdnsten i Vasternorrlands ldans kommuner, gav IFO-cheferna i
uppdrag att utreda vilka forutsattningar som finns for en lansgemensam organisation av
familjehemsvarden. Uppdraget tog sin utgangspunkt i de svarigheter kommuner erfar vad galler att
rekrytera nya och behalla erfarna familjehem. En ldnsgemensam organisation antas kunna hoja
kvalitén saval pa utredningar av familjehem som pa utbildningar och handledning till familjehemmen.
Madlet med uppdraget var att presentera ett férslag pd en Ildnsgemensam organisation fér
familjehemsvarden i Vidsternorrlands lin.

Genomforande

Lanets IFO-chefer har ansvarat for uppdraget och fungerat som styrgrupp. En arbetsgrupp bestaende
av Rebecca Lindberg (Ange kommun), Lisbet Sander (Harndsands kommun), Berit Johansson
(Sundsvalls kommun) samt Viktoria Skoog (FoU-Véasternorrland) har ansvarat for arbetet. Som
referensgrupp har familjehemssekreterarnatverket for Vasternorrlands lan (dar alla kommuner
representeras av en familjehemssekreterare) samt BoF-chefsnatverket (dar alla kommuner
representeras av en omradeschef for barn och familjeenheterna) anvants.

Projektet har genomfoérts i tre delar: del 1 omfattade en kartlaggning av aktuell lagstiftning och
forskning pa omradet, del 2 var en kartlaggning av kommunernas befintliga organisation for
familjehemsvarden, studiebesok pa befintliga lansgemensamma organisationer for familjehemsvard
samt intervjuer med placerade barn, ungdomar och familjehemsforaldrar om deras erfarenheter av
familjehemsvard, del 3 inneholl en analys av de nuvarande organisationerna och férslag till en
lansgemensam organisering utifran den kunskap som framkommit i del 1 och 2.



Lagstiftning och forskning inom familjehemsvard - en dversikt

Familjehemsvard i Sverige och aktuell lagstiftning

Familjehemsvard i Sverige

Varje ar placeras tusentals barn i Sverige i samhallsvard pa grund av egna beteendeproblem eller
omsorgsbrist fran foraldrarna. Dessa placeringar sker i familjehem, privata eller offentligt drivna hem
for vard eller boende (HVB) och sdrskilda ungdomshem/HVB drivna av Statens institutionsstyrelse.
Dessa barn brukar beskrivas som en av de mest utsatta barngrupper vi har. Sedan 1990-talet har
placeringar av ungdomar Okat kraftigt, sarskilt i institutionsvard. De senare arens Okning av
ungdomar i samhallsvard kan till viss del forklaras av det 6kade antalet ensamkommande barn vilket
ytterligare forvantas 6ka drastisk under 2015. Drygt 32 000 barn och unga vardades nagon gang
under 2013 i samhaéllsvard. Av de nastan 23 000 barn som befann sig i samhéllsvard den 1 november
2013 vardades de flesta i familjehem, 57 procent av de som var placerade enligt Socialtjanstlagen
(SoL) och 70 procent av de som var placerade med stéod av LVU var placerade i familjehem
(Socialstyrelsen, 2014). Barn som bor i familjehem eller pd HVB-hem skall ha en av socialndmnden
sarskild utsett socialsekreterare som ansvarar for kontakten med dem (SoL 6 kap. §7c) vanligtvis
kallad barnsekreterare. Den socialsekreterare som ansvarar for kontakten med, och stodet till,
familjehem kallas vanligtvis familjehemssekreterare.

Socialtjanstens arbete med barn i samhallsvard regleras framst i Socialtjanstlagen 2001:453 och Lag
(1990:52) med sarskilda bestammelser om vard av unga (LVU). Barnkonventionen, som tradde i kraft
1990 och ratificerades av Sverige samma ar, ledde till konkreta lagférandringar i SoL och LVU i syfte
att starka barns stallning. Sarskilt artikel 3 om att barnets bdsta ska komma i framsta rummet i alla
atgérder som ror barn i offentliga och privata sociala valfardsorganisationer och artikel 12 om barns
rdtt att uttrycka sina dsikter i fragor som berdor dem samt att dessa ska tillmatas betydelse i
forhallande till barns alder och mognad spelar en central roll i socialtjdnstens arbete med barn i
samhallsvard.

Samhallsvardens utveckling i Sverige har bland annat inneburit en betoning pa barns ratt att behalla
kontakten med sin ursprungsfamilj och socialndamnden skall t.ex. alltid 6vervdga om en anhdrig eller
narstaende kan ta emot ett barn som &r i behov av en placering. Samtidigt har lagstiftningsatgarder
vidtagits for att underlatta vardnadsoverflyttningar till familjehemsfordldrar med syfte att Oka
tryggheten for placerade barn (SOU 2014:3). Pa nationell niva har bland annat delbetankandet
"Boende utanfor det egna hemmet” (SOU 2014:3) som ingar i "Utredningen om tvdangsvard” (SOU
2015:71) sett over lagstiftning kring befintliga vardformer samt gett férslag pa nya vardformer. Vad
géller familjehemsvard konstateras att belastningen pa familjehem har 6kat da dessa idag férvantas
ta emot barn med beteendeproblem. Detta staller hogre krav pa att socialtjansten har resurser for
att rekrytera familjehem samt erbjuda adekvat stéd och handledning (SOU 2014:3). Utredningen
pekar pa att det behovs saval regionala som nationella satsningar och ett problem som tas upp &ar
svarigheterna att rekrytera tillrackligt manga familjehem vilket ar en forutsattning for god matchning
mellan barn och familjehem. Pa nationell niva foreslas inférandet av ett nationellt centrum med syfte
att stédja och utveckla familjehemsvarden samt att SKL ska ta fram ett informationsmaterial riktat till
allmédnheten om behovet av familjehem.



Vad géller barnens vard i familjehem ska socialndmnden medverka till att barnen far god vard och
fostran och i Ovrigt gynnsamma uppvaxtforhallanden, att de far lamplig utbildning samt far den
hédlso- och sjukvard som de behover (SoL 6 kap. § 7 §). | dagslaget finns ingen nationell tillsyn av
familjehemsvard (likt den som finns vid vard i HVB-hem). | SOU 2014:3 framférs ett forslag om
inforande av nationell granskning av socialtjdansternas planering och genomférande av familjehems-
och jourhemsvard.

Familjehemsvarden har séarskilt hamnat i fokus med anledning av statens uppmarksammade
vanvardsutredning (SOU 2011:61) och upprittelseutredning (SOU 2011:9). Aven om dessa har ett
historiskt perspektiv visar de pa utvecklingsomraden for att minska risken for framtida fall av
forsummelser och dvergrepp mot barn i samhallsvard. Nutida forskning om barn i familjehemsvard
visar sarskilt pa vikten av familjehemsplacerade barns majlighet till god utbildning samt fysiskt och
psykisk hélsa for att de ska utvecklas val pa lang sikt. En positiv aspekt ar de studier som visar att
systematisk kartlaggning av pedagogiska behov och kontinuerligt pedagogiskt stdéd avsevart
forbattrar barnens majligheter att utvecklas val. Vad galler barnens fysiska och psykiska halsa pekas
pa vikten av systematisk halsokontroll av alla barn vid placering, inklusive tandhalsokontroll for att
upptéacka och erbjuda behandling till barn som har behov av hilsovard.

Definition av familjehem

Med familjehem avses ett enskilt hem som pa uppdrag av socialndmnden tar emot barn for
stadigvarande vard och fostran och vars verksamhet inte bedrivs yrkesmassigt
(Socialtjanstforordningen 3 kap. 2 §). | SOU 2014:3 foreslas att definitionen av familjehem &ndras till
att "ett familiehem ska kdnnetecknas av att uppdraget dr personligt och erbjuder det placerade
barnet en familjetillhérighet” (s. 18). For att fortydliga skillnaden mellan familjehem och HVB-hem
foreslar delbetédnkandet att hem som drivs som naringsverksamhet, d.v.s. sjdlvstandigt, varaktigt och
med ett vinstsyfte ska anstka om HVB-tillstand (ibid). | distinktionen mellan HVB-hem och
familjehem diskuterar delbetdankandet ocksa antalet barn i ett familjehem och konstaterar att det ar
problematiskt med en distinkt grans for hur manga barn som far vistas i ett familjehem. Istallet
poangteras socialndmndens ansvar att tillférsdkra alla barn en trygg och sdker vard men féreslar
samtidigt att en anmalan bor goras till IVO om fler dn tre barn som inte ar syskon ar placerade i
samma familjehem.

Att utreda, skriva avtal med och erbjuda stod till familjehem

Ett barn far inte tas emot for vard och fostran i ett enskilt hem (familjehem) utan socialtjanstens
medgivande. Som grund for medgivandet ska socialtjansten utreda forhallanden och férutsattningar
for vard i det enskilda hemmet (SoL 6 kap. § 6). | Sverige anvands framst Kalvesten och PRIDE som
utredningsmodeller. Ingen av dessa ar dock utvarderade (SKL, 2015). | delbetdnkandet om boende
utanfor det egna hemmet podngteras att det ar oklart enligt vilken bestimmelse utredningen for
medgivande bedrivs och darfor foreslas att en sarskild bestammelse fors in i SoL om utredningen av
familjehems och jourhems allmdnna ldmplighet (SOU 2014:3). Vidare foreslas att utredningen ska
leda fram till ett beslut om medgivande, att det blir obligatoriskt enligt lag att inhdmta utdrag ur
misstanke- och brottsregistret (vilket idag ar ett allmant rad). Utredning ska, i likhet med dagens
allmanna rad (SOSF 2012:11,) omfatta en bedémning om hemmets allmdnna forutsattningar att
erbjuda ett barn god omvardnad och fostran samt att det vid denna bedémning ska tas sarskild
hansyn till det tilltankta familjehem- eller jourhemsféraldrarnas personliga egenskaper, hélsa, sociala
forhallanden och deras formaga att ge den omvardnad och fostran placerade barn i allmdnhet



behover. Forslag ges att det i en annan paragraf i Sol ska framga att det nar en placering blir aktuell
ska kravas, utover allman lamplighet, att hemmet har férutsdttningar att tillgodose det aktuella
barnets specifika behov. For jourfamiljehem foreslas att dessa ska definieras i Socialtjanstférordning
(201:937) (SoF), att alla kommuner som anlitar jourhem sjalva ska utreda och lamna medgivande till
dessa samt att medgivandet ska omprdvas arligen i kombination med nya registerkontroller fran
misstanke- och brottsregistret (ibid). | socialndmndens ansvar ingd att skriva avtal om
familjehemsuppdrag med de som ndmnden avser att anlita som familjehem och jourhem (Sol 6 kap.
§ 6b). Vad géller avtal foreslas i delbetdnkandet om boende utanfor det egna hemmet att
socialstyrelsen tillsammans Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) ska ta fram en mall for avtal
mellan kommun och familjehem respektive jourhem (SOU 2014:3).

Pa nationell niva har Socialstyrelsen som en del av regeringens och socialstyrelsens satsning ”"Trygg
och sdker vard” bl.a. tagit fram foreskrifter och allmanna rad, en handbok for rattstillampning, en
vagledning om placerade barns halsa och skolgang samt ett utbildningsmaterial for familjehem. |
arbetet tog Socialstyrelsen ocksa fram ett standardiserat bedomningsinstrument, BRA-fam, for
rekrytering av familjehem. BRA-fam ska anvandas initialt i rekrytering for att hamta in grundldggande
information. Genom att tidigt fokusera pa risker ska familjer som bedéms vara olampliga for
familjehemsuppdrag identifieras. | arbetet med att sprida socialstyrelens material kring trygg och
saker vard har SKL spelat en viktig roll. BoU-satsningen, inom ramen for att utveckla en
evidensbaserad praktik i socialtjansten, tillsatte regionala utvecklingsledare som arbetade/arbetar
gentemot den sociala barn- och ungdomsvarden i Sverige. Arbetet sker inom ramen for ett
samarbete mellan regeringen och SKL. | Vasternorrlands |dn har detta bl.a. resulterat i en gemensam
utredningsmall (som initialt togs fram av Ostersunds kommun) for att utreda familjehem. Arbetet
med att utveckla utredningsmallen ar pagaende och genomfors i lanets familjehemsnatverk dar
representanter fran alla lanets kommuner ingar.

Socialndmnden ska tillhandahalla den utbildning som behovs for de som namnden har for avsikt att
anlita som familjehem eller jourhem (SoL 6 kap. § 6¢) samt lamna rad, stéd och hjalp till familjehem
och jourhem (SoL 6 kap. § 7a). | SOU 2014:3 framfors ett forslag om att grundutbildning ska vara ett
krav for att familjehem ska fa ta emot uppdrag och att den skall genomforas innan eller i nara
anslutning till att familjehemmet tar emot ett barn. | Socialstyrelsen arbete med "Trygg och sadker
vard” finns en grundutbildning riktad till jour- och familjehem. Syftet med att skapa en nationell
utbildning var att skapa forutsattningar for alla kommuner i Sverige att erbjuda en nationellt likvardig
utbildning som haller god kvalitet och darmed uppfyller det lagkrav som kom den 1 januari 2013 dar
kommunerna ar skyldiga att tillhandahalla den utbildning familjehem behéver. | Vasternorrlands lan
finns ett kommunovergripande samarbete kring utbildning till jour- och familjehem.
Familjehemssekreterare som har genomgatt utbildning via Socialstyrelsen har fatt i uppdrag att
utbilda fler familjehemssekreterare i lanet. Utéver allman utbildning har socialndmnden ocksa ett
ansvar att tillhandahalla familjehemmens individuella behov av fortbildning och handledning utifran
det enskilda barnets forhallande (Cirkuldr 08:81). Har finns inget lanssamarbete men daremot ges
varje ar via "familjehemsdagarna” lansgemensam fortbildning till familjehem utifran amnen som
efterfragas av familjehemmen.

| vissa fall anlitar socialtjansten privata verksamheter for att fa tillgang till familjehem med
konsultstéd i form av handledning. | SOU 2014:3 féreslas att dessa verksamheter ska anséka om
tillstand fran IVO for att tillforsdkra att verksamheterna haller god kvalité och sakerhet.



Forslag pa nya boendeformer

| utredningen om nya boendeformer konstateras att framvaxten av oreglerade placeringsformer
pekar pa ett behov av storre differentiering av olika placeringsalternativ dn den nuvarande som
endast omfattar familjehem och HVB-hem (SOU 2014:3). Darfor foreslas tva nya vardformer: boende
for stod och tillsyn (ett individuellt boende med tillsyn fran personal) och behandlingsverksamhet
med familjeboende (verksamhet inom socialtjansten som tar emot enskilda fér omvardnad och
behandling i férening med ett boende i en familj). Vid den senare ska minst en vuxen ha sin
huvudsakliga anstéllning i verksamheten. Tillstandsplikt ska kravas fér bada dessa nya vardformer
(for behandlingsverksamhet med familjeboende géller detta endast om varden bedrivs i enskild regi).

Kommunférbundet och FoU Vasternorrland

Socialtjansterna i Vasternorrland &ger tillsammans FoU Vasternorrland, en forsknings- och
utvecklingsenhet som arbetar fér en kunskapsbaserad socialtjanst. FoU ar en del av
Kommunforbundet Vasternorrland. Kommunférbundet och FoU har i dagslaget bidragit med stod till
familjehemsvarden via den regionala utvecklingsledaren som har arbetat med att sprida och
implementera Socialstyrelsens material i arbetet med trygg och saker vard, genom att medverka i det
lansgemensamma natverket for familjehemsvard, genom att arligen anordna familjehemsdagarna for
lanets familjehem samt genom att bedriva forskning om familjehemsvard och da sarskilt med fokus
pa sammanbrott (att varden avbryts pl6tsligt och utan att socialtjansten planerat det). FoU
Vasternorrland deltar ocksa i nationellt och nordiskt utvecklingsarbete kring barn i familjehemsvard.
FoU Vasternorrland har t.ex. under 2014 haft en representant i forskargruppen i Nordens
Vilfardscenters arbete med att identifiera och sprida kunskap om goda insatser som kan forbattra
situationen for familjehemsplacerade barn i Norden samt i Socialstyrelsens forskargrupp i deras
regeringsuppdrag att ta fram en modell att lyssna pa barn i familjehem. FoU och lanets kommuners
arbete med "Vasternorrlandsmodellen” for att lyssna till barns som brukar har fatt stor
uppmarksamhet nationellt och har dven omfattat barn i familjehemsvard.



Forskning

Att rekrytera familjehem

Att undersoka varfor familjehem pabérjar uppdrag kan vara ett stod fér att genomféra riktad
rekrytering gentemot malgrupper som éar intresserade av att bli familjehem. Forskning visar att
familjehemsforaldrar framst har en 6nskan om att gora skillnad for barn som ar utsatta samt en
onskan om att fortsatta foraldraskapet efter att biologiska barn flyttat hemifran (Berrick, Shauffer &
Rodriguez, 2011; Khoo & Skoog, 2014). | Socialutskottets betdnkande (2002/03:SoU10) patalas att
gemene man i Sverige behéver mer information om av vad det innebér att vara familjehem samt att
familjehemsuppdraget behover géras mer attraktivt for att locka fler. | forsta hand handlar det inte
om att hdéja ersattningen till familjehem utan att erbjuda battre stdd och avlastning. Den
samhallsforandring som skett i Sverige dar majoriteten av de vuxna i en familj forvarvsarbetar kan
antas ha paverakt familjers méjlighet och intresse att ta pa sig uppdrag. Berrick, Shauffer & Rodriguez
(2011) beskriver i sin forskningsoversikt om rekrytering av familjehem att vanliga strategier for att
hitta familjehem ar "mun till mun rekrytering”, annonsering i dagstidningar och reklamannonser (pa
busshallsplatser, hos tandldkare osv.) Forskningen indikerar att rekrytering via redan befintliga
familjehem verkar fungera val.

Berrick, Shauffer & Rodriguez (2011) genomforde en studie for att undersoka vilka egenskaper som
utmarkte familjehem som beskrevs som hogkvalificerade. Forskarna bad socialsekreterare att vilja
ett familjehem som de skulle vilja placera sina egna barn i om de hamnade i en krissituation. De
familjehem som valdes (46 stycken) fick sedan delta i fokusgruppsintervjuer och berdtta om deras
motiv till att bli familjehem samt vad de anser ar utmarkande fér familjehem av hog kvalité. De fick
ocksd genomféra personlighetestet ”“Big 5 Inventory”. Personlighetstestet visade bl.a. att
familjehemmen var relativt extroverta, samvetsgranna, emotionellt stabila och 6ppna.
Fokusgruppsintervjuerna visade att familjehemmen var flexibla, karleksfulla, hade intresse av att
stédja andra familjer och sag positivt pad utmaningar. De kvalitéer familjehemmen beskrev som
viktiga for att vara ett bra familjehem var férmagan att karleksfullt och fostrande starka det friska i
barnets utveckling, att kunna ta in barnet som en fullvirdig familjemedlem, att kunna féra barnets
talan for att sakerstalla att barnet far sina behov tillgodosedda, att kunna starka barnets relation till
sin biologiska familj samt att veta nar det ar lage att be om hjalp. Forfattarna drar slutsatsen att
socionomer inte alltid ar rustade for att arbeta med marknadsforing pa det satt som skulle kravas for
framgangsrikt rekrytera familjehem och att de darfér behoéver ta hjilp av andra professioner eller
naringslivet. Malet skulle vara att rikta sig till familjer som ar motiverade att ta pa sig uppdrag samt
motsvarar socialtjansten dnskemal vad géller egenskaper som &r forknippade med hogkvalificerade
familjehem.

Att 6ka rekrytering av familjehemsfordldrar dar ett satt att tillgodose det vaxande behovet av
familjehem. Att det finns en “bank” med lediga familjehem innebar dock inte per automatik att de
lediga familjehemmen matchar behoven hos de barn som &r i behov av placering. Forskning visar pa
skillnader vad galler mojligheten att hitta familjehem till barn beroende pa barnens alder och
eventuell problematik. Det finns forskning som lyfter fragan om behovet av mer kunskap kring
effektiv rekrytering samt riktad rekrytering for att hitta familjehem som ar l[ampliga att ta emot barn
med omfattande behov. Sarskilt dldre barn samt barn med beteendeproblem, medicinska problem
eller funktionshinder &r svara att hitta familjehem till (Kriener & Kazmerzak, 1995). Detta blir sarskilt
problematiskt da forskning tyder pa att behovet av familjehem till barn med beteendeproblem o6kar



(Cox, Orme & Rhodes, 2008). En risk blir da att barn med emotionella- och beteendeproblem
placeras i familjehem som inte méktar med uppdraget vilket kan leda saval till att barnen inte far sina
behov tillgodosedda som att familjehem som erfarit att de inte maktade med ett uppdrag sdger upp
sig. Socialtjansten tappar darmed ytterligare familjehem. Vad géller beteendeproblem verkar sarskilt
barn som anldgger brander, har ett destruktivt beteende eller sexuellt utatagerande beteende vara
svara att placera (Cox, Orme & Rhodes, 2008). Det finns dock familjer som kan tanka sig att ta emot
barn med svarare emotionella- och beteendemassiga problem. En studie hittade signifikanta
samband mellan att det tilltdnkta familjehemmet var “European-American” (enligt definitionen
ljushyad, vilket i det amerikanska samhallet uppges vara kopplat till mer resurser t.ex. utbildning, |6n
och jobb) eller arbetade med ett vardande yrke och en 6kad benigenhet att fostra barn med
emotionella- och beteendeproblem. Studien visade dven att tilltdnkta familjehem som hade fem eller
fler resursstarka faktorer (hogre utbildning, hogre inkomst, var gift, hade tid att lagga pa uppdraget,
hade foraldraerfarenhet, hade familjehemserfarenhet, var troende, hade socialt stéd fran familjen,
hade tillgang till stéd fran vanner, arbetade inom ett vardande yrke eller var "European-American”)
var mer villiga att ta emot barn med storre behov (ibid). Utifran denna studie drar forfattarna
slutsatsen att riktad rekrytering t.ex. gentemot personer som arbetar inom méanniskovardande yrken
som sjukvarden, brandkaren, skolan eller socialtjdnsten kan oOka mojligheten att tillgodose
efterfragan pa familjehem som kan ta emot barn med emotionella- eller beteendeproblem.

Familjehem som slutar

Effektivare rekrytering ar ett sitt att tillgodose behovet av familjeghem men det ar ocksa viktigt att
behalla befintliga familjehem och darmed o6ka tillgangen pa erfarna familjehem. En Gversikt av
forskning kring varfor familjehem sager upp sina uppdrag visar att férandrade livssituationer (t.ex.
dodsfall, skilsméassor, forandrade arbetsvillkor, separationer m.m.), missnoje med socialtjansten (t.ex.
bristande stod, svarigheter i kommunikationen m.m.), bristande information om vad det innebar att
vara familjehem, svarigheter i uppdraget (beteendeproblem hos barn, svarigheter att hantera
biologiska fordldrar m.m.) och konflikter mellan det placerade barnet och de biologiska barnen anges
av familjehem som skal till att de sdger upp sina uppdrag (Rhodes, Orme & Buehler, 2001). Att
familjehem far fordndrade livssituationer ar svart for socialtjansten att paverka. Utifran att
familjehem dven anger missndje i kontakt med socialtjansten som skal till att de sdger upp sina
uppdrag tyder forskningen dock pa att socialtjansten bor utveckla battre information till familjehem
om vad uppdraget innebar, hur familjehemmen kan arbeta med barnens problematik samt forsakra
sig om att kommunikationen mellan socialsekreterare och familjehem fungerar val.

Utbildning till familjehem

Utbildning till familjehem ar ett lagkrav i Sverige (SoL 6 kap. § 6¢c) och manga andra lander. Forskning
visar att barn som placeras i familiehem manga ganger bar pa svara erfarenheter fran deras
hemmiljo och/eller har egen problematik vilket staller sarskilda krav pa familjehemmens
foraldraformaga. Bristande utbildning till familjehem anges ofta som skal till att familjehem upplever
att det ar svart att hantera sina uppdrag (se t.ex. Lee & Holland, 1991). Samtidigt som vikten av
utbildning poangteras i lagstiftning och forskning visar litteraturéversikter att det finns fa
utvarderingar om familjehemsutbildningars effekt pa varden och det &r svart att dra nagra generella
slutsatser om dess effekter (Dorsey m.fl. 2008; Socialstyrelsen, 2014).

Innehallet i familjehemsutbildningarna varierar och kan t.ex. fokusera pa att 6ka fordldraférmagan
hos familjehemsféraldrarna, oOka kunskapen om barns utveckling och behov, 0ka



kommunikationskompetensen hos familjehemsfoéraldrar eller 6ka den generella kunskapen om
familjehemsuppdraget. Saval Lee & Holland (1991) som Dorsey m.fl. (2008) visar i deras
litteraturdversikter att utvarderingar av olika utbildningsprogram ofta ar bristfalliga bl.a. for att det
dr svart att veta om den grupp av familjehemsforaldrar som far utbildning skiljer sig fran
kontrollgruppen (om det ens finns nagon kontrollgrupp), att manga studier bygger pa att familjehem
sjdlva ansoker om att fa delta i utbildning vilket kan leda till selektionsbias eller att de matinstrument
som anvands for att utvardera utbildningar kanske inte fangar eventuella fordndringar. Flera
utvarderingar ar dessutom fokuserade pa upplevelsen av utbildningen och inte huruvida
familjehemmens attityder och beteenden eller de placerade barnens situation faktiskt forandras.

Lee & Holland (1991) fann i sin litteraturdversikt visst stod for att utbildningar med fokus pa
kommunikation och konfliktldsning kunde bidra till fordandrade attityder gentemot barnen hos
familjehemsfoéréldrarna. Dorsey m.fl. (2008) visade att saval MAPP som PRIDE, vilket ar tva vanligt
forekommande utbildningar till familjehemsforaldrar, inte har nagon evidens vad géller effekt pa
barnens vard. MAPP kan beskrivas som en utbildning som &mnar férbereda blivande
familjehemsforaldrar pa de utmaningar de som familj kan komma att mota medan PRIDE fokuserar
mer pa att ge familjehemmen kunskap om placerade barns behov och utveckling. En annan typ av
utbildning ar t.ex. MTFC som riktar sig till familjehem som mer professionellt (treatment foster care)
ska mota barnens behov. MTFC-utbildningen ar darmed utover fokus pa familjehemmens och
barnens behov inriktad pa att ge tydliga, detaljerade strategier till familjehemsféraldrarna i hur de
ska hantera det placerade barnet. ”"To oversimplify, but characterize these three approaches: MAPP
makes sure that foster parents know what they're getting into; PRIDE makes sure they grasp
underlying values and associated competencies; and MTFC makes sure that treatment foster parents
understand how to apply the behavioral principles and structures that will form the foundation of
their work with youth” (Dorsey m.fl., 2008, s. 1407). Aven om effekterna vad géller barnens vard ar
tveksamma for flera familjehemsutbildningar kan dessa dnda vara av varde t.ex. for att blivande
familjehem ska kunna bilda sig en uppfattning om vad ett familjehemsuppdrag innebar och fa
kunskap om barns behov och utveckling (Dorsey m.fl., 2008; Puddy & Jackson, 2003). De
familjehemsutbildningar t.ex. KEEP och MTFC som visar positiv effekt (vad géller
familjehemsforéldrarnas strategier, barnens beteende samt minskad risk for sammanbrott) ges till
skillnad fran MAPP och PRIDE inte innan placeringen utan forst nar familjehemmen har en pagaende
placering. Gemensamt fér dessa ar ocksa att de innehaller 6vningar som genomfors i hemmet med
feedback fran utbildarna (Dorsey m.fl., 2008).

Kort sammanfattning

Sammanfattningsvis gar det utifran forskning att dra slutsatsen att socialtjanstens arbete med
rekrytering av familjehem bor omfatta rekryteringskampanjer med en genomtankt strategi som riktar
sig till malgrupper som &r intresserade av att bli familjehem och som har de kvalitéer socialtjansten
efterfragar. Socialtjanster bor ocksa i storre utstrackning rikta sig till sarskilda malgrupper t.ex.
personer som arbetar inom manniskovardande yrken eftersom dessa verkar vara mer benagna att ta
emot och klara av familjehemsuppdrag dar barn har beteende- eller emotionella problem.
Socialtjansten bor ocksa utifran den forskning som finns om varfor familjehem avslutar sina uppdrag
erbjuda stod till familjehem vad géller hur de ska hantera barns problematik, kontakter med barnens
biologiska foraldrar samt se 6éver hur kommunikationen och relationen mellan socialsekreterare och
familjehem fungerar.



Vad galler utbildning till familjehem &ar det svart att sdga nagot generellt om vilka
utbildningssatsningar som fungerar. Socialstyrelsens utbildningsmaterial “Trygg och sdker vard/Ett
hem att vaxa i” bygger pa forskning och anvands redan som grundutbildning till familjehem i lanet.
Ett nasta steg torde vara att som ett komplement till grundutbildningen erbjuda riktade

utbildningssatsningar till familjehem som redan har pagaende uppdrag. Da gérna i kombination med
hemdvningar och individuell feedback.



Kartlaggning av familjehemsvarden i lanet

Nedanstdende beskrivning av kommunernas organisering av familjehemsvarden samt statistik 6ver
placerade barn ar inhdmtat via tva enkéter, en till systemforvaltare och en till enhetschefer, som
besvarades i bérjan av 2015. Sundsvall och Ornskéldsvik har inte kunnat skilja ut ensamkommande
barn vilket innebéar att de ingar i deras statistik. Sundsvalls kommun patalar dock att det ar ett
begrdnsat antal ensamkommande barn som placeras i familjehem da de framst placeras pa HVB-hem
eller i konsultstédda familjehem. Alla kommuner har inte svarat pa alla fragor i enkaten vilket gor att
beskrivningarna av hur kommunerna organiserar sin familjehemsvard varierar.

Kommunernas organisation av familjehemsvarden

Nedan framgar férutom en beskrivning av hur respektive kommun organiserat sin familjehemsvard
dven statistik for det totala antalet barn som var placerade i familjehem och antalet barn som
paboérjande en ny placering i familjehem under aren 2012-2014.
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Héarnosand

Harnosands familjehemsvard ligger inom barn- och familjeenhetens insatsgrupp och omfattar fyra
barnsekreterare och tva familjehemsekreterare/rekryterare. De anstélldas antal yrkesverksamma ar
varierar mellan 3 och 24 ar inom socialtjansten. Enhetschef &ar, utdver insatsgruppen, ocksa
arbetsledare for barnenhetens mottagning, utredning och familjerdtt vilket tillsammans med
insatsgruppen omfattar 20 arsarbetande socialsekreterare. Av chefskapet gar ca 20 procent av
arbetstiden till familjehemsvard. Styrkorna med den nuvarande organisationen beskrivs vara den
arbetslivserfarenhet som finns inom insatsgruppen och deras goda kontakter vilket underlattat vid
rekrytering av nya familjehem. Svarigheter beskrivs vara tidsbrist vilket forsvarar rekrytering av nya
familjehem, utredning av familjehem och genomférande av grundutbildning till familjehemmen.

Antal barn som var placerade i familjehem i
Harnoésand
(ej konsultstodda placeringar eller ensamkommande barn)
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20 12 12 15 16 m 2013
15 12 I
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Antal barn som pabérjade placering i familjehem
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(ej konsultstodda placeringar eller ensamkommande barn)
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16
14
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7
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6 2014
4
2
0
0-6 ar 7-12 ar 13-19 ar Totalt
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Kramfors

Kramfors har en socialsekreterare som arbetar med rekrytering, utredning och utbildning till
familjehem. Kommunen arbetar med att inféra tva barnsekreterare och tva familjehemssekreterare.
Vad géller arbetslivserfarenhet har barnsekreterarna 3 till 5 ar i yrket och familjehemssekreterarna 3
till 15 ar i yrket. Enhetschefen ansvarar for hela barn- och familjeenheten vilket omfattar 26 tjanster.
Uppskattningsvis laggs 5 procent av arbetsledarrollen pa familjehemsvarden. En svarighet i
kommunen ar rekrytering av nya familjehem.

Antal barn som var placerade i familjehem i

Kramfors
(ej konsultstodda placeringar eller ensamkommande barn)
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Antal barn som pabdrjade placering i familjehem
i Kramfors
(ej konsultstodda placeringar eller ensamkommande barn)
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Solleftea

| Solleftea arbetar fyra socialsekreterare med insatser for barn och ungdomar, i detta arbete ingar att
vara barn- och familjehemssekreterare. Det gjordes ett férsok att lata en insatssekreterare vara
ansvarig for barnet/de biologiska féraldrarna och en annan for familjehemmet men detta togs bort.
Det finns tva familjehemsekreterare som rekryterar, utreder och ger stod till familjehem.
Enhetschefen ansvarar for de 22 tjanster som ligger inom barn- och familjeenheten. Organisationen
beskrivs fungera bra. Aven om barnsekreteraren har kontakt med familjehemmet &r det
familjehemssekreterarna som rekryterar, utreder och ger det priméra stodet till familjehemmet. En
nackdel med att barnsekreterarna dven har kontakt med familjehemmen beskrivs vara brist pa tid att
fokusera pa barnen. En fordel med organisationen beskrivs vara den fysiska narheten mellan
utrednings- och insatssidan da de sitter i samma lokaler. Det upplevs finnas tidsbrist vad galler
arbetet med att rekrytera och handleda familjehem.

Antal barn som var placerade i familjehem i
Solleftea
(ej konsultstodda placeringar eller ensamkommande barn)
30
26
25
20
m 2012
15
w2013
10 2014
> 723
o L T
0-6 ar 7-12 ar 13-19 ar Totalt
Antal barn som paborjade placering i familjehem
i Solleftea
(ej konsultstodda placeringar eller ensamkommande barn)
14
12 12
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) m 2012
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2 2
'l . B
0
0-6 ar 7-12 ar 13-19 ar Totalt
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Sundsvall

Sundsvall har en enhet (23 tjanster som ska utdkas till 28 tjanster) som arbetar med placeringar av
barn och unga vilket omfattar rekrytering/utredning av familjehem, barnsekreterare,
familjehemssekreterare och HVB-sekreterare (omfattar dven ensamkommande barn). En enhetschef
ansvarar for hela placeringsenheten. Det finns tre rekryterare, sju barnsekreterare, fyra
barnsekreterare ensamkommande, fyra familjehemssekreterare, en person som arbetar med
forstarkt stod till familjehem, tre HVB-sekreterare samt en samordnare. | medeltal har de anstallda
nastan tio ars arbetslivserfarenhet. En svarighet i kommunen har varit arbetsfordelning mellan barn-
och familjehemssekreterare dar fordelningen av arbetsuppgifter ibland upplevt otydlig. Att ha en
samlad placeringsenhet upplevs ge en god 6verblick av kommunens placeringar, en samsyn och en
hog kompetens med okad rattssdkerhet som foljd. Nackdelen beskrivs vara att enhetschefen
ansvarar for en alltfor stor grupp.

Antal barn som var placerade i familjehem i
Sundsvall

(ej konsultstodda placeringar)
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Timra

| Timra kommun arbetar fyra socialsekreterare med verkstdllighet av insatser i vilket
barnsekreterarrollen ingar. En av handldggarna i denna grupp arbetar enbart med placeringar av
ensamkommande barn. Det finns en kombinerad rekryterar- och familjehemssekreterartjanst.
Enhetschef ansvarar for hela barn och familj (sammanlagt 25 tjdnster) och ca 20 % av tiden gar till
familjehemsvarden. Av de anstallda varierar antalet ar i yrket fran 3 till 25 ar.

Antal barn placerad som var i familjehem i Timra
(ej konsultstodda placeringar eller ensamkommande barn)
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Antal barn som pabdrjade placering i familjehem
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15
15
W 2012
10 —
m 2013
5 4 | 2014
2 2
o LI
0-6 ar 7-12 ar 13-19ar Totalt
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Ange

| Ange kommun finns tva socialsekreterare som arbetar med verkstallighet av insatser och da ingar
dven att ansvara for placerade barn. En av handlaggarna tilldelas barnsekreterarrollen och den andre
familjehemssekreterarrollen. Fér ensamkommande barn finns tva socialsekreterare som arbetar med
hela kedjan fran utredning till verkstallighet. IFO-chefen ar arbetsledare fér all personal, utéver detta
finns en samordnare for barn- och familjeenheten (tio tjanster). En fordel med den nuvarande
organisationen ar att alla &r insatta i varandras drenden eftersom det ar fa socialsekreterare.
Nackdelen ar att det blir patagligt om nagon &r sjuk/slutar sitt arbete. Organisationen har varit
framgangsrik med att halla ned antalet socialsekreterare som klienterna traffar.

Antal barn som var placerade i familjehem i Ange
(ej konsultstodda placeringar eller ensamkommande barn)
30
25
20
m 2012
15
9 10 m 2013
10 —38 7 2014
5 6 5 6
0
0-6 ar 7-12 ar 13-19ar Totalt
Antal barn som paborjade placering i familjehem
i Ange
(ej konsultstodda placeringar eller ensamkommande barn)
12 11
10
8
m 2012
6
4 4 4 2013
4 3 2014
2
2 T T—1
0 0
0
0-6 ar 7-12 ar 13-19 ar Totalt
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Ornskéldsvik

| Ornskoldsvik finns en placeringsenhet som handlagger alla placeringar (familjehem samt HVB for
alla barn inklusive ensamkommande barn, vuxna med substansberoende samt valdsutsatta vuxna
med barn). En placering 6vergar till placeringsenheten nar placeringen bedéms vara stadigvarande,
innan dess har den utredande socialsekreteraren ansvar (dessa ansvarar dven for 6ppna insatser).
Enhetschefen foér placeringsenheten &r &aven arbetsledare foér utredningar av vuxna med
substansberoende samt ensamkommande barn och unga (totalt 25 tjanster). Placeringsenheten har
9,5 placeringssekreterartjanster (barnsekreterare) och 4 familjehemssekreterare.
Arbetslivserfarenheten  for  placeringssekreterarna  varierar mellan 0 till 5 ar.
Familjehemssekreterarna har minst fyra ars arbetslivserfarenhet inom socialtjansten. Det finns 2
familjehemsrekryterare (8 respektive 15 ars arbetslivserfarenhet inom socialtjansten) och en HVB-
hems rekryterare/sekreterare (18 ars arbetslivserfarenhet inom socialtjansten). En styrka med
organisationen bedéms vara narheten mellan familjehemssekreterare och barnsekreterare da man
tillhor samma grupp och har samma chef. En svaghet med organisationen beddéms vara att den
utredande socialsekreteraren och familjehemssekreteraren som arbetar tillsammans innan
placeringen bedéms vara stadigvarande inte tillhor samma grupp . Organisationen ar relativt ny och
ar inte fullt ut implementerad.

Antal barn som var placerade i familjehem i
Ornskdldsvik

(ej konsultstédda placeringar)

160 139,141

140 132

120 —

100 — m2012
80 64 7273

b3
60 481041

40 - 2014
> :
0

0-6 ar 7-12 ar 13-19 ar Totalt

2013
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Antal barn som paborjade placering i familjehem
i Ornskoldsvik

(ej konsultstédda placeringar)

m 2012
m 2013
19
14 1 12 2014
0-6 ar 7-12 ar 13-19 ar Totalt
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Gemensamt for lanet

Nar det galler organisering av familjehemsvarden i lanet finns i dagslaget en gemensam struktur for
erfarenhetsutbyte i det natverk som finns for familjehemssekreterare. De traffas 3-4 ganger per ar och
diskuterar bl.a. den lansgemensamma arliga utbildningsdagen/dagarna for familjehem, den
lansgemensamma grundutbildningen, den lansgemensamma utredningsmodellen samt allménna fragor
kring rekrytering och familjehemsvard.

Tabellerna nedan visar antalet barn som var placerade i familjehem samt antalet barn som pabérjade
familjehemsplacering i lanet med undantag fér konsultstddda placeringar samt ensamkommande barn
(observera att for Sundsvalls och Ornskéldsviks kommun ingdr dven ensamkommande barn).
Placeringar av ensamkommande barn i familjehem och konsultstddda placeringar redovisas i separata
tabeller.

Antal barn som var placerade per ar och kommun samt
totalt for kommunerna
450 412/I‘7I:
400 387. |
350 —
300 —
250 . m2012
150 13932141 2014
100 921029
54 "
5o | 03841 38 222622 2890 o4 690
., Il M - B =
Harnoésand  Kramfors Solleftea Sundsvall Timra Ange Ornskéldsvik Totalt
Antal barn som paborjade placering per ar och kommun
samt totalt for kommunerna
160 147
140
120
100
80
m 2012
28 33 33 33
20 16 19 16 12 12 ¢ g 1815 2013
o L Mew E— - 2014
> » o & X
O Q > \S ) K\ >
& \\& $ <& W A <8
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Antal barn som paborjade placering per ar och kommun
samt totalt féor kommunerna
200
167 163
150 148 N
100 66 m 2012
50 36 33 33 33 45 > |
16 11 16 20 25 1212 g 9 18 15 1, . w2013
o | Miem [ sl - 2014
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Antal barn som avslutade sin placering per och och kommun
samt totalt for kommunerna
160 -
140
120 -
100 89 -
72 |
80 &2 2012
60 - —
40 | m 2013
14 16 16 14 2 20 - 19 16
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0 |
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| tabellen ovan géllande avslutade placeringar ingar inte Kramfors kommun. Om man réknar bort
Kramfors fran tabellen fér antal barn som pabdrjade placering under 2012-2014 ar det marginell
skillnad mellan antalet placeringar som pabdrjades och som avslutades i de 6vriga sex kommunerna
under denna period.
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Antal ensamkommande barn placerade i familjehem per
kommun och ar
35 33
30 —
25 TR
20 _ m2012
15 13 _ m2013
10 - 10 8 2014
6 / 6
5 4 5
5 5 |
o il
0 I
Harnésand Sollefted Timra Ange Ornskoldsvik Totalt

Antalet ensamkommande barn som placeras i familjehem under 2015 kommer antagligen att vara
betydligt fler an foregaende ar, de flesta ensamkommande barn placeras dock pa HVB-hem.

Antalet konsultstodda placeringar per kommun och ar

60 54
50
40
30 20 2012
20 10 Byo1a m 2013
8 . 7
10 :- 303 00 1 43 2014
0 ‘ ‘
Q> » A R < N X
N (4 > \S & N AN
& \\5\ S <& ¥ A /\0’@
. QQ (o) \)(\ \50
2 ) S S
RS S

21



Antal barn placerade i konsultstodda familjehem fordelat pa
alder

60 54

40 3738

w
un

W 2012

2013

20 — 2014

10

0-6 ar 7-12 ar 13-19 ar Totalt

Tabellen giller Harndsand, Sollefted, Sundsvall, Timrd; Ange och Ornskoldsvik. Som orsak till att
konsultstodda familjehem anvands anger kommunerna:

- Att barn har stora behov (framst utatagerande beteende).

- Brist pa egna familjehem utan uppdrag.

- Brist pa familjehem som tar emot tonaringar.

- Att det finns en hotbild gentemot barnet och/eller dess vardgivare.

- Att det fungerar som en tillfallig I6sning under en kort tid i vantan pa att hitta ett lampligt
HVB-hem.

- Att ett specifikt familjehem 6nskas som redan har kontrakt hos konsultbolag.

- Att barn av olika skél behover bo pa en ort dar kommunen inte har egna familjehem.

- Att kommunen inte kan matcha barns behov med kompetensen hos de egna
familjehemmen, sarskilt vid ensamkommande barn.

- Att man inte velat anvanda de fa egna lediga familjehemmen till ensamkommande barn.

Kommunernas strategier for rekrytering av familjehem
Kommunerna beskriver att de arbetar med rekrytering av nya familjehem via:

- Annonser i dagstidningar.

- Reklam.

- Kommunens hemsida.

- Personliga kontakter.

- Tips fran befintliga familjehem.

Flera kommuner patalar att det ar svart att rekrytera nya familjehem i den omfattning som skulle
behdvas och att sarskilt familjehem som ar villig att ta emot tonaringar ar svara att finna.

Kommunernas utbildning, handledning och stod till familjehem
| alla kommuner erbjuder familjehemssekreterarna kontinuerligt stdd till familjehemmen. Som
namnts tidigare erbjuder ocksa alla kommuner grundutbildning enligt Socialstyrelsen material “Trygg
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och séker vard”. Lanet samarbetar i arbetet med att utbilda familjehem och att anordna en
gemensam utbildningsdag/dagar en gang per ar. Under 2015 har kommunerna dock signalerat att de
inte kommer att genomfora grundutbildningen pga. hog arbetsbelastning.

| Sundsvall erbjuder familjeteamet extra stod till familjehem t.ex. komet eller familjebehandling. De
har dven en person anstdlld som kan erbjuda intensivhandledning till familjehem. Jourhem erbjuds
handledning i grupp. | Ornskéldsvik erbjuds nya familiehem mentorssamtal med ett erfaret
familjehem. S&val Ornskoldsvik som Sundsvall har en ambition att starta grupphandledning fér
familjehem. Harnésand och Timré& erbjuder stéd via deras familjebehandlare. Bdde Ornskéldsviks och
Ange kommun koper vid behov in extern handledning till familjehem.

Kommunernas reflektioner angaende svarigheter och féordelar med barn- respektive
familjehemssekreterare

De svarigheter som beskrivs av kommunerna vad galler uppdelningen med barnsekreterare och
familjehemssekreterare ar framst otydlighet angaende arbetsuppgifter vilket kan leda till olika
beddmningar och parallellprocesser. De fordelar som beskrivs av kommunerna ar:

- Att stodet till familjehemmen blir battre.

- Att barnets socialsekreterare har storre fokus pa barnet.

- Att samverkan mellan barnsekreterare och familjehemssekreterare fungerar val.

- Att tva personer ar insatt i drendet och kan tacka upp for varandra.

- Att barn- respektive familjehemssekreterarna kan specialisera sig och bli battre pa sitt

uppdrag.

Kommunernas stéd till de som arbetar med familjehemsplacerade barn (barn- och
familjehemssekreterare)

Alla kommuner erbjuder extern handledning for socialsekreterarna som arbetar med
familjehemsplacerade barn, omfattningen varierar mellan en till tvd ganger i manaden. Utbver detta
erbjuds darendehandledning internt i kommunerna.

Kommunernas tillgang till familjehem

Som ett komplement till enkdten ombads kommunerna att uppge hur manga familjehem de utredde
forra aret, hur manga familjehem de har tillgang till och hur manga av dessa som &r tillgangliga for
uppdrag (inte har placeringar i dagsldget, vilket innebar att det kan finnas familjehem som kan ta
emot fler barn men som inte syns har) samt om de har tillgang till jourhem.

Harnésand Har ej lamnat uppgifter

Kramfors 9 21

Solleftea Har ej lamnat uppgifter

Sundsvall 39 96 9 7
Timra 13 25 6 0
Ange 5 25 6 0
Ornskdldsvik 6 102 6 2
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Summering av kommunernas patalade behov

Sammanfattningsvis gar det att se att ldnets kommuner har svart att rekrytera familjehem och da
sarskilt till tonaringar. Det patalas ocksa att arbetsbelastningen leder till svarigheter att hinna utreda
nya familjehem samt erbjuda utbildning och handledning till befintliga familjehem.

De flesta av lanets kommuner har idag sarskilda rekryterartjdnster med arbetsuppgifterna att
rekrytera, utreda och utbilda familjehem. | nagra kommuner kombineras detta arbete med rollen
som familjehemssekreterare.
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Familjehemsforaldrar och barns erfarenheter av familjehemsvard i linet

Familjehemsforaldrar

Fem familjehemsforéldrar fran fyra familjehem intervjuades angdende deras upplevelse av och
onskan om stdd for sina uppdrag som familjehemsforaldrar. Familjehemsfordldrarna hade mellan 6
och 20 ars erfarenhet av familjehemsuppdrag, tre av dem hade ocksa erfarenhet av
jourhemsuppdrag.

Information

Familjehemsforaldrar poangterar att tillracklig information infor varje placering ar viktigt oavsett hur
lang erfarenhet familjehemmet har "varje placering dr unik”. Informationen géller olika omraden:
barnet (bakgrund, nuvarande situation, behov och eventuell medicinering), uppdraget (vad
forvantas, vilka behover familjehemmet ha kontakt med, vilket resonemang har forts kring t.ex. att
placera syskon tillsammans o.s.v.) och allmdnna rutiner (t.ex. ersattningar och mdijlighet till
avlastning).

Familjehemsforaldrar beskriver att graden av information som ges infér en placering ar
personbunden d.v.s. beror pa hur just den socialsekreteraren som ar ansvarig brukar gora. Nar det
géller nya placeringar ger familjehemsforaldrarna raden att:

- Nya familjehem behover fa mycket information eftersom det ar svart att satta sig in i vad det
innebar att ta emot ett barn t.ex. att det i vissa fall innebar mycket kontakt med barnets slakt
och att biologiska foraldrar séker stéd av familjehemmen.

- Nya familjehem behdéver fa information om att det ar viktigt att sdga nej om det finns en
kdnsla av att uppdraget inte kommer att fungera. Det kan finnas en radsla hos nya
familjehem att man blir utan uppdrag om man sager nej till férfragningar.

- Det ar viktigt att socialtjansten klargér om de inte har information eller inte kan [dmna
information om barnet. Vid utebliven information kan familjehemmen uppleva att
socialtjansten undanhaller nagot vilket riskarar att minska tilliten till socialtjansten “Ibland
far man kénslan av att man fdr for lite information bara fér att man skall sdga ja” .

- Den forsta kontakten med socialtjansten vid férfragan om nytt uppdrag ar viktigt och att
socialsekreteraren t.ex. upplevs stressad kan gora att familjehemmet véljer att avsta fran
uppdraget.

- Socialtjansten ska ge information om avlastning och inventera behovet av avlastning for att
placeringen ska fungera. Familjehem beskriver att de i vissa uppdrag kant sig sa bundna och
pressade att det “handlar om att éverleva”.

- Socialtjansten behover tydligt informera om ersattningar som kan vara aktuellt for utlagg
t.ex. for forlorad arbetsinkomst om uppdraget innebar valdigt mycket moten (med skola,
polis eller socialtjanst) eller om nagon av familjehemsféraldrarna bér vara hemma med
barnet.

- Det ar viktigt att familjehem far hora att det ar ok att sdga upp ett uppdrag om det blir
overmaktigt att “man inte behéver gé under med ett uppdrag” for ibland fungerar inte en
placering trots goda intentioner.

Kontakt med socialtjdnsten och kontinuerligt stod
Bra kontinuerligt stdd ar enligt familjehemmen att:
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- Socialsekreteraren ar tillganglig i den man det gar.

- Socialsekreteraren efterfragar hur det gar, inte bara fér barnet utan fér familjehemmet som
helhet och vid behov erbjuder stod annars riskerar familjehem att sluta. Det finns en
erfarenhet av att familjehemmen sjalva maste initiera kontakt nar ndgot inte fungerar.

- Socialtjansten erbjuder grundlitteratur till alla familjehem t.ex. "Andras barn, mina ungar: att
driva jour- och familjehem”.

- Socialsekreterare aterkommer nar de inte varit antraffbara, det racker med ett kort samtal
och information om nar de kan aterkomma.

- Att socialsekreterare ar villiga att ga utanfor sin ordinarie roll t.ex. medverka pa en for barnet
viktig dag sa att barnets bada natverkan kan vara med och kédnna sig trygga.

- Socialsekreterare haller mycket kontakt initialt i en placering.

- Att socialsekreteraren ger positiv feedback till familjehem. Mediabilden av familjehem
upplevs som negativ och det ar viktigt att nagon ser det positiva som gors.

- Socialsekreteraren ar lyhord for turbulenta perioder och erbjuder extra stod i dessa lagen.

- Att socialtjansten erbjuder ett telefonnummet till nagon (behoéver inte vara den ordinarie
socialsekreteraren) som gar att na kvalls- och helgtid. Detta nyttjas sallan men vetskapen om
att det finns skapar trygghet.

- Att familjehemmen vid behov far stod i kontakt med andra myndigheter t.ex. barn- och
ungdomspsykiatrin.

- Att socialsekreteraren initierar en diskussion om vilken avlastning som behovs sa att detta
inte maste efterfragas av familjeghemmen nér de inte langre méktar med.

- Att socialsekreteraren erbjuder stéd, erfarenheten ar att stod maste efterfragas och att det
ser olika ut beroende pa vilken socialsekreterare man har ”"Hade vi inte haft Anna hade vi inte
varit familjehem idag”.

- Att socialsekreteraren erbjuder stod till de biologiska barnen.

Familjehemsforaldrar uttrycker en oro for att duktiga socialsekreterare slutar och gar 6ver till privata
foretag. Det finns en oro for hur det blir for barnen nar de byter socialsekreterare ofta. Familjehem
som har haft uppdrag av konsultfirmor sdger att dessa erbjuder battre ekonomiska och tidsmassiga
forutsattningar for att utféra uppdraget samt att den tata kontakten och de regelbundna bestéken
skapar en trygghet.

Utvecklingsomrade som patalas ar grupphandledning for familjehem vid ett par tillfdllen per halvar.
De familjehem som har provat grupphandledning beskriver det som positivt bade utifran
handledningen i sig men ocksa for att det ger mojlighet att knyta kontakt med andra familjehem.
Familjehemmen uttrycker en 6nskan om mentorskap dar erfarna familjehemsforéldrar far uppdrag
av socialtjansten att vara mentorer for nya familjehem. Det ar ocksa viktigt att socialtjansten hjalper
till att ordna avlastning vid handledning annars riskerar familjehem att inte kunna medverka.

Rekrytering av nya familjehem

Familjehemmens erfarenhet ar att gemene man inte har kunskap om hur det gar till att bli
familjehem eller vad det innebar vilket gor att det krdavs mer information. Familjehemmen upplever
att dven om det finns ett intresse av att bli familjehem kan steget fran att fundera pa det till att ta
kontakt med socialtjansten vara langt. Deras tips for rekrytering ar att socialtjansten bor:
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- Anvéanda befintliga familjehem vid rekryteringen av nya. Familjehem kan vara med och
berdtta om vad det innebér att 6ppna sitt hem for ett barn ”Vilka dér bdttre ambassadérer dn
vi befintliga familjehem?".

- Se till att de som tar emot intresseanmalningar ar beredda och ar entusiastiska.

Avslut av uppdrag
Familjehemsforadldrarna berattar att likval som det ar viktigt att starten blir bra vid en placering ar
ocksa avslutet viktigt. Deras tips ar att:

- Socialtjansten gor en tydlig planering for uppdragets avslut dar familjehemmet involveras i
att strukturera en uttrappning och bestimma hur den framtida kontakten mellan familjehem
och barn ska se ut.

- Barnen behover fa hjalp att forsta vad det innebar att flytta hem sa att de inte tror att
familjehemmet kan hamta dem om det inte fungerar.

- Summera vad som har fungerat bra och mindre bra i uppdraget for att dra lardom av det.

- Inte betrakta familjehemmen som "utbytbara” aven om det ingdr i uppdraget att barn ska
flytta hem igen. Trots att familjehemmen ar beredd pa hemflytt kan det vara kdnslosamt och
svart.

- Familjehem kan behdva handledning dven efter avslutat uppdrag. Manga barn som varit
placerade har inte biologiska féraldrar som stod vilket innebar att familjehemmen fortsatter
finnas dar for barnen.

Barn och ungdomar

Tva grupperintervjuer genomfordes, en med sex yngre barn (aldern 7-11) och en med tva tonaringar.
Intervjuerna fokuserade pa vad barnen/ungdomarna anser ar ett bra familjehem, hur socialtjansten
kan hitta bra familjehem, vad socialtjansten ska téanka pa nar de utreder familjehem, vad familjehem
ska tdnka pa nar barn flyttar till dem, om familjehem behoéver utbildning och i sa fall vilken typ av
utbildning, vad som ar en bra socialsekreterare och vilken information barn som ska bo i familjehem
behover.

Ett bra familjehem, rekrytering och utbildning

Saval de yngre som de dldre barnen pratade mest om hur ett familjehem bor vara for att barn ska
trivas dar. Barnen beskrev att familjehemmen ska vara snalla, gdrna ha egna barn, vara karleksfulla
"bry sig jattemycket om en”, inte ha allt for mycket regler, later barnen fa vara med och bestdamma,
vara palitliga, vara tva vuxna "en mamma och en pappa som bryr sig, som dr ddr fér dig” och vara
dppna. Aven om egenskapen att vara karleksfull kan vara subtilt menar barnen att det kdnns ”man
mdrker det utan att de behéver sdga ndgot”. Att vara uthallig beskrevs som en bra egenskap da barn
som kéanner sig svikna av vuxna (ibland tidigare familjehem) behover tid pa sig att lita pa
familjehemsfoérdldrarna innan de Oppnar sig. Att det finns barn i familjehemmet beskrevs som
positivt ur flera aspekter bl.a. utifran att barnen kan hjélpa den placerade att komma in i familjen.
Den negativa aspekten av familjehemmens biologiska och eller andra placerade barn uppgavs vara
att alltféor manga barn kan leda till att det blir for intensivt/rorigt. De dldre barnen menade att vilka
egenskaper familjehem bor ha ar kopplat till det individuella barnets behov t.ex. beskrev ett barn
erfarenheter av att det inte fungerade att bli placerad hos en ensamstaende familjehemsforalder
men menade samtidigt att det kan fungera bra fér andra barn.
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Vad gaéller rekrytering av familjehem féreslog ungdomarna att socialtjdnsten ska vidnda sig till
personer som arbetar med manniskor i sin yrkesutévning eftersom de redan har kompetens géllande
att skapa goda relationer. Nar det géller slaktingplaceringar fanns barn som hade daliga erfarenheter
av det t.ex. utifran att slaktingen inte klarade av att satta granser i forhallande till de biologiska
foraldrarna men det fanns ocksa barn som hade positiva erfarenheter och menade att det ar lattare
med "det tomma hdlet man far ndr man flyttar frdn sina férdldrar” om man bor hos en slakting. Saval
de yngre barnen som tonaringarna hade svart att beskriva vad som ar viktigt att tdnka pa nar
socialtjansten ska utreda familjehem men menade att det handlar mycket om att lita pa det forsta
intrycket, det ska kdnnas att det “en bra familj”. De yngre barnen uppgav att det ar viktigt att
socialtjansten pratar med familjehemmens biologiska barn eftersom de vet hur det ar att bo i just
den familjen. Nar det géller utbildning till familjehem uttryckte tonaringarna att familjehemmen som
har biologiska barn ska anvdanda deras egna erfarenheter och behandla det placerade barnet likadant
"Det dr den bdsta erfarenheten man kan fG som barn i familjehem alltsé att fG kdnna sig som en i
familjen, kéinna sig sedd och trygg”. Ett barn vars fordldrar hade substansberoende beskrev att det ar
viktigt att familjehem har kunskap om vad substansberoende innebar samt att de vet hur de ska satta
granser gentemot de biologiska foraldrarna. Ett exempel kring detta var att familjehemmet maste
avstyra umgange om de biologiska foradlarna ar paverkade av narkotika eftersom det &r svart for
barnet att klara av att saga ifran "Jag kan inte sdga ifran fér det ér min mamma”. Ett annat tema var
familjehemsforaldrarnas roll i forhallande till skolan dar flera barn uttryckte att det ar viktigt att
familjehemsfoéraldrar har kunskap om hur de kan hjélpa till bade i form av att forklara barnets
situation for skolpersonal och klasskamrater men ocksa pa vilket satt de kan motivera barn att ga till
skolan.

Socialsekreterare

Barnen beskrev olika erfarenheter av kontakt med deras socialsekreterare dar nagon var missnojd
t.ex. utifran att socialsekreteraren berattat saker, som barnet sagt i fortroende, for de biologiska
foraldrarna. Andra barn var mycket néjda och beskrev socialsekreteraren som snall och hjalpsam. En
bra socialsekreterare beskrevs som nagon som &r snall, lyssnar, ar palitlig, ar hjalpsam och inte
forsvinner/slutar. Alla barn visste hur de kan kontakta sin socialsekreterare och ungefar hilften av
barnen hade telefonnumret till sin socialsekreterare. Byten av socialsekreterare beskrevs som jobbigt
”"Om man bérjar bygga band med ndgon och sa ska de sluta dé kommer det en ny. Det dr inte sa
roligt”. Barnen hade olika 6nskemal om hur ofta och pa vilket satt de vill tréffa sin socialsekreterare.
Nagra foreslog att det &r bra att gora saker tillsammans t.ex. g& pa bio medan andra tyckte att det
viktigaste var att socialsekreteraren lyssnar pa dem och traffar dem enskilt.

Vad dr viktigt vid placeringens start och avslut

For att underlatta vid placeringens start beskrev barnen att det ar bra om det finns mycket tid att
vara tillsammans pa sa att man lar kdnna varandra och att grunden till relationen blir trygg och bra.
De yngre barnen beskrev att det dr bra om familjehemsforaldrarna talar om att de tycker om barnet,
visar att de bryr sig, hjalper till att halla kontakt med de biologiska foradldrarna och gor saker
tillsammans med barnet. De beskrev dven att det ar viktigt att fa information t.ex. om néar och hur
ofta man far traffa sina biologiska foraldrar samt att nagon forklarar att det kan kdnnas jobbigt att
behova bo i familjehem. En av ungdomarna tipsade om att familjehem garna far vara 6ppna med
deras egna brister da det underlattar for barn att forsta och ldara kdnna familjehemsféraldrarna.
Familjehemsforaldrarna bor signalera att “Hér kan du bo, du kommer att vara trygg”.
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Det har med eget rum beskrevs vara av olika betydelse for olika barn. Nagra av barnen hade provat
bade att dela och att ha eget rum och det fanns positiva och negativa aspekter kring bada dessa
erfarenheter. Bland de positiva aspekterna med att dela rum namndes t.ex. trygghet. Sarskilt for de
yngsta barnen i en syskonskara namndes att det ar bra att inte behdva sova ensam vid placeringens
start och att dldre syskon tycker att det ar ok att ta hand om de yngre ”Det var inte sa stor grej for jag
har tagit hand om mina syskon vdldigt mycket”. Samtidigt beskrevs fordelar med att ha en egen plats
"Ett litet krypin ndr det blir for mycket eller man behéver samla tankarna lite grann”. Det beskrevs
dven vara lattare att ta hem kompisar om man har ett rum som man ar stolt éver.

Nar en placering avslutas gav barnen uttryck for att det var viktigt att man far ta avsked. Nagot barn
beskrev att placeringar avslutats hastigt “Mina hejdd har blivit hastiga (...) dom har blivit séhdr nu
flyttar du typ”.
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Studiebesok

Tva studiebesok har genomforts for att ta del av erfarenheter kring kommunévergripande
familjehemsvard. Det ena pa familjehemscentrum i Ostersund och det andra pa jourhems- och
familjepoolen Nordvast i Sollentuna.

Jimtlands Ién har sedan december 2014 inlett ett samarbete kring att rekrytera och utreda
familjehem for lanet. Den placerade kommunen behaller ansvaret for att utreda barnet, besluta om
insats och samarbeta med familjehemscentrum for att hitta ett familjehem som matchar. Ansvarig
kommun skriver avtal, handldgger barnets placering, handleder och stottar familjehemmet under
tiden placeringen pagar samt tar kontakt med familjehemscentrum infor planering av placeringens
upphdrande.

Familjehemscentrum i sin tur ansvarar for att rekrytera och utreda familjehem. De genomfor
grundutbildning, matchar familjehemmet gentemot barnet (utifran kommunernas beskrivning av
barnens behov), ger stod till placeringskommunen vid avtalsskrivning, erbjuder stéd och handledning
tillsammans med placeringskommunen i samband med placeringens start (2-3 traffar) och utvarderar
placeringen tillsammans med ansvarig socialsekreterare i placeringskommunen vid avslut.

Rutinen for att placera ett barn omfattar att placeringskommunen via telefon kontaktar
familjehemscentrum och darefter skickar en skriftlig aktualisering. Inom en vecka efter aktualisering
av uppdrag halls ett dialogsamtal mellan familjehemscentrum och placeringskommunen.
Familjehemscentrum matchar sedan barn gentemot ett lampligt familjehem och lamnar férslag till
placeringskommunen. Ett gemensamt studiebesdk genomfors i familjehemmet.

Jourhems- och familjepoolen i Sollentuna servar atta respektive fem kommuner i nordvéstra
Stockholm (nagra kommuner ar med i samverkan bade vad géller jour- och familjehem medan nagra
kommuner endast dr med i en av de tva verksamheterna). Grunden till att poolen bildades var att
kommunerna hade svart att rekrytera familjehem, att de ville optimera anvandningen av familjehem
och att de dnskade geografisk narhet mellan ursprungsfamiljen och familjehemmen.

Jourhemspoolen startade 1998 och idag finns 23 jourhem (malet &r att utdka till 30), alla ar utredda
av poolen. Rekryteringen sker till stor del genom “mun till mun” metoden utifran att jourhem som ar
néjda med sina uppdrag kan rekommendera poolen som uppdragsgivare. De svarigheter som
forekommer beror till storst del pa svarigheter att samverka med personalen i kommunerna.
Jourfamiljen 6vergar inte till stadigvarande familjehem utan ar tankt som tillfalliga 16sningar fér barn
med stora behov. Arvodet ligger pa 21-22 000 i manaden och jourhemmen har fem veckors betald
ledighet 6ver sommaren. Trots att jourplaceringarna inte 6vergar till stadigvarande placeringar pagar
vissa uppemot tva ar. Socialjouren i kommunerna far information tva ganger per vecka om vilka
jourhem som finns att tillga och det finns ett journummer som socialsekreterare kan véanda sig till vid
behov av placering. En konsult skoter kontakten med jourhemmen (8 jourhem/konsult) och
familjehemmen far grupphandledning 1 gang i manaden, individuell traff 1 gang i manaden och de
biologiska barnen till jourhemmen far handledning 1 gang per ar.

Familjehemspoolen startade 2006 och deras uppdrag ar att rekrytera, formedla, utbilda och
handleda familjehem och kontaktfamiljer. Rekrytering sker idag utifran kommunerna behov och inte
som syftet var inledningsvis for att skapa en ”“familjehemsbank”. Familjehemspoolen gor enbart en
forsta “gallring” av familjehem och grundutredningen gors darefter av respektive kommun.
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Rekryteringen sker framst via hemsidan (http://jourhemspoolen.se/) och via facebook
(https://www.facebook.com/Familjepoolenlourhemspoolen?fref=nf). En medarbetare |dser dagligen
vad som skrivs pa facebooksidan men det finns sallan behov av att ta bort nagot inldgg. Pa facebook
finns bland annat intervjuer med personal och politiker. Av 270 inkomna intresseanmalning fran
facebook valdes 85 % bort efter en forsta screening. Rutinen gar till sa att en intresseanmalan som
inkommit diskuteras pa poolens veckomote darefter hamtas samtycke for utdrag fran polis,
socialtjanst, forsakringskassan och kronofogsmyndigheten. Det tilltdnkta familjehemmet kommer pa
besok till kontoret och en bedémning gors enligt Brafam. Poolen genomfor ett hembesok och tar in
tva referenssamtal. Om familjehemmet beddms intressant laggs information upp pa en hemsida for
de anslutna kommunerna och den kommun som har behov av familjehemmet genomfér darefter
familjehemsutredningen.
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Analys av forbattringsomraden gillande familjehemsvard i Vasternorrlands
lan

| en analys av forbattringsatgarder for lanets familjehemsvard ar det av vikt att beskriva de
forandringar som skett och sker inom socialtjansten i stort. Den sociala barnavarden beskrivs som en
verksamhet i behov av férandring och med en hog personalomsattning. Kommunerna star infér en
stor utmaning vad géller saval att se 6ver sina arbetssatt som fordelning av resurser. Pa nationell niva
har SKL (2015) bl.a. patalat att det okade trycket pa den sociala barnavarden beror pa nya
malgrupper (t.ex. ensamkommande barn, eller barn som kommer med anknytning dér ca en av tre
kan bo med sin anknytningsperson), nya lagstadgade uppgifter (for familjehemsvarden kan bl.a.
uppdelningen av barnsekreterare och familjehemssekreterare ndamnas) och administrativt arbete
(t.ex. att leverera olika typer av statistik till nationell niva). SKL patalar ocksa att nya bestammelser
och foreskriver ofta infors utan tillracklig finansiering. Till detta kan adven laggas att antalet
placeringar i samhallsvard 6kar och majoriteten av 6kning bestar av tonaringar (manga ganger med
stora vardbehov) samt ensamkommande barn.

En genomgang av kommunernas nuvarande situation visar ett tydligt behov av 6ka rekrytering av
familjehem sarskilt till tonaringar och barn med beteende- eller emotionella problem. Forskning visar
att dessa grupper ar sarskilt svara att hitta familjehem till och att rekryteringskampanjer darmed
behdver vara val genomtankta och t.ex. rikta sig specifikt till yrkesgrupper som bedéms ha de
egenskaper som kravs for att kunna moéta dessa barns behov. | rekrytering av familjehem som ér
ldmpade att ta emot barn med stora behov foreslas i denna utredning att en ldnsgemensam
organisation dven skulle rekrytera forstarkta familjehem for att i sa stor man det ar majligt sjalva
ansvara for de barn som placeras av lanets kommuner. Fér att mota det vaxande behovet av
familjehem skulle ocksa ett tydligt ansvar fér prognostisering och analys av behov med fordel kunna
ligga pa en lansgemensam funktion. Utifrdn erfarenheter fran nu befintliga kommunsamarbeten
kring familjehemsvard patalas behovet av att skapa bra en hemsida som sedan kompletteras med en
Facebooksida for att saval informera om familjehemsvard som 6ka rekryteringsmojligheterna.

Vissa av lanets kommuner har svart att hinna utreda nya familjehem. Detta har av
familjehemssekreterare beskrivits som en orsak till att de inte vill paboérja rekryteringssatsningar da
det upplevs som motsagelsefullt att ga ut och tala om att behovet av familjehem &ar stort men sedan
inte ha mojlighet att “ta hand” om de som anmaler intresse. Svarigheter med rekrytering ar inget
specifikt for Vasternorrland och har pa nationell nivd dterkommande lyfts som ett problem. SKL
(2015) belyser i sin handlingsplan att rekryteringsproblemen vad géller familjehem kan medféra att
socialtjansten i brist pa valmojligheter gor avkall pa sina krav vilket i forlangningen skulle kunna leda
till att barn inte far sina behov tillgodosedda och att risken for sammanbrott Okar. En annan
konsekvens av bristen pa familjehem kan vara att socialtjdnsten dven nar barnets vardbehov inte
motiverar det anvander dyrare placeringsformer via konsultstédda foretag.

Ytterligare ett omrade som lyfts av saval lanets kommuner som av de familjehem som intervjuades ar
behovet av utbildning och stéd till familjehem. Grundutbildningen tillgodoses idag via det befintliga
lanssamarbetet. Daremot ar kompletterande utbildning t.ex. om sarskild problematik hos barnen och
till viss del &aven handledning eftersatt. Familjehemsfordldrar pekar t.ex. pa behovet av
grupphandledning. Saval familjehemsfordldrar som barn visar pa behov av information nar en
placering pabdrjas vilket dven forskning pekat pa dar barn och familjehemsfordldrar menar att
bristande information i varsta fall kan bidra till att varden bryter samman (Khoo & Skoog, 2014;
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Skoog, 2013). En lansgemensam organisation kan saval kartlagga kompetensbehov som utforma en
lansgemensam kompetensplan for att tillgodose dessa behov. | detta uppdrag skulle det ocksa ligga
ett ansvar att utforma ”“informationspaket” till familjehem, barn och biologiska féraldrar som kan
anvandas vid placeringens start. Ett annat omrade som lyfts av familjehemsforaldrarna ar behovet av
ett journummer for att vid behov kunna fa omdelbar handledning och stéd. Detta ar nagot som de
privata konsultstodda foretagen ofta erbjuder sina familjehem och nagot som familjehemmen, trots
att de inte tror att det kommer att anvandas sa ofta, upplever skulle bidra till en 6kad trygghet vilket
kan 6ka bendgenheten att tacka ja till svarare uppdrag.

| intervjun med familjehemsféraldrar blir det tydligt att familjehemmen besitter stor kunskap om hur
stodet till familjehem kan utvecklas och denna kunskap behdver tas tillvara. Ett satt att fanga in
familjehemmens kunskap ar att genomféra aterkommande enkadtundersékningar. Ett annat satt ar
att utvardera varje placering vid avslut, vilket blir sarskilt viktigt om placeringen avslutas med
sammanbrott. En eventuell ldansgemensam organisation foreslas darfér ansvara saval for arlig
uppféljning av familjehemmens situation samt for utvardering av placeringar vid vardens
upphdrande.

Det ar utifran denna oversikt viktigt att podngtera att en fungerande lansgemensam familjehemsvard
inte handlar om att en central organisation endast tar 6ver arbetsuppgifter fran kommunerna. Lénets
kommuner klarar i dagslaget inte av att rekrytera familjehem i tillracklig omfattning samt ger uttryck
for att de inte heller maktar med de lagstadgade arbetsuppgifterna med att tillgodose
familjehemmens behov av utbildning och stod.
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Forslag till lainsgemensam familjehemsvard

Malet med detta uppdrag var att presentera ett forslag pa en lansgemensam organisation for
familjehemsvarden i Vasternorrlands lan. | forslaget nedan framgar vilka arbetsuppgifter en
lansgemensam organisation ska ansvara for samt vilken personal som beddms behoévas for
uppdraget. Det finns flera former for dgandeskap och de juridiska for- och nackdelarna behéver ses
over. Vi har darfor valt att i dagsldget inte ta stallning till agandeskap. Redan 2003/2004 diskuterades
en eventuell samverkan i lanet kring familjehemsvard vilket bl.a. resulterade i rapporten
"Regionalisering av delar av familjehemsvdrden”. Dar angavs interkommunala avtal,
interkommunala féretag, gemensamma namnder och kommunalférbund som mojliga former for
dgandeskap. En fordel med ett kommunalférbund istéllet for att organisationen ligger inom nagon av
lanets kommuner ar att det minimerar uppfattningen att en “agandekommunen” favoriserar sin egen
verksamhet. De anstéllda pa en lansgemensam organisation skulle med férdel kunna bo i olika delar
av lanet for att darmed pa ett smidigt satt ansvara for familjehem i sin narmiljé vilket minimerar
restid.

| det nedanstaende forslag pa organisation kommer familjehemssekreterare och barnsekreterarna
ligga kvar i respektive kommun, undantaget &r forstarkta familjehem och jourhem dér
familjehemssekreteraransvaret skulle ligga i den lansgemensamma organisationen.

Arbetsuppgifter
Infér placering

Rekrytering

Ansvaret for rekrytering av familjehem skulle i och med detta forslag ligga pa den lansgemensamma
organisationen som |6pande arbetar med att ta fram rekryteringsmaterial, marknadsféra
"familjehemsuppdraget” (att pa ett positivt satt synliggéra familjehemsuppdraget i samhallet vilket
med foérdel kan ske tillsammans med befintliga familjehem) samt genomféra rekryteringskampanjer
(i sociala medier, riktade till olika yrkeskategorier i form av besdk pa arbetsplatser massor osv, via
reklam m.m.). | detta arbete skulle dven ett ansvar for prognostisering av kommunernas behov av
familjehem inga.

Utredning och utbildning infoér uppdrag

Den ldansgemensamma organisationen ansvarar for att ta emot intresseanmalningar, genomféra en
forsta screening (BraFam, registerutdrag, hembesdk och referentsamtal) samt utreda
familjehemmens allmanna |amplighet (enligt lagstiftning och Vasternorrlands nuvarande
utredningsmodell). Vad galler natverks-/slaktingfamiljehem utreds dessa efter remiss fran ansvarig
kommun. For de familjehem som beddms lampliga ska en utvecklingsplan skapas dar
familjehemmens behov av utbildning och stod ar kartlagt. Nya familjehem ska erbjudas en mentor
(erfaret familjehem). Den lansgemensamma organisationen genomfor grundutbildningen ”“Ett hem
att vaxa i”. Det ska ske minst fyra ganger per ar for att optimera mojligheten att familjehem kan ga
utbildningen innan eller i ndra anslutning till en placerings start.

Matchningsbedémning/éverldmning till kommunen

Ansvarig kommun skickar en “remiss” nar behov av familjehem finns och den lansgemensamma
organisationen ger da forslag pa lampliga familjehem. Vid akuta ldgen anvands jourhem som
tillhandahalls lansgemensamt. Den ldnsgemensamma organisationen ska utforma remissmall,
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matchningsdokument och avtalsdokument. Den kommun som ansvarar fér placeringen skriver
matchningsdokumentet dar familjehemmets lamplighet kopplat till det enskilda barnet utreds.
Placeringen gbrs sedan gemensamt av den ldnsgemensamma organisationen och
placeringskommunen. Detta omfattar studiebesok infor placering, att delta vid placeringens start
samt att triffas pa ett uppféljningsmoéte tva veckor efter placeringen startat. Darefter tar
placeringskommunen oOver helt. Den lansgemensamma organisationen ska vara behjalplig vid
avtalsskrivning for att underldtta for placeringskommunen samt skapa en lansgemensam syn pa
ersattningar till familjehem. Detta blir sarskilt viktigt da lanets familjehemssekreterare papekat att
avtalsskrivning numera ar mer krédvande da familjehem ofta har kontakt med flera kommuner och
ibland ocksa privata foretag vilket skapar en férhandlingssituation.

Under placering

Information, utbildning och mentorskap

Barn och familjehem efterfragar mer och tydlig information infor att placeringar paborjas. Vid traffar
med referensgruppen av familjehemssekreterare framgar att detta inte ar nagon nyhet fér dem men
arbetssituationen goér att kommunerna inte maktar med att skapa denna typ av information. En
lansgemensam organisation foreslas darfor ansvara for att ta fram och férvalta allmant
informationsmaterial till barn, familjehemsfoéraldrar och biologiska fordldrar samt mallar for [dmna
information till familjehemsforaldrar angaende det specifika uppdraget. Informationsmaterialet ska
bygga pa forskning som visar vilken information dessa grupper efterfragar i samband med en
placerings start.

Det ar viktigt att podngtera att den lansgemensamma organisationen inte ska ansvara for det
"dagliga stodet” kopplat till familjehemmens uppdrag. Detta kommer att ligga kvar pa kommunernas
familjehemssekreterare. Undantaget &r jourhem och forstarkta familjehem dar den
lansgemensamma organisationen skoter stodet till familjehemmen, dock inte till barnet dar
kommunerna &dven fortsattningsvis ansvarar foér att tillhandahalla barnsekreterare. Den
lansgemensamma organisationen ansvarar for vidareutbildning till Ianets familjehem t.ex. om barn
med neuropsykiatriska funktionshinder och samarbete med barnens biologiska foraldrar.

Familjehemsforaldrar efterfragar kontakt med andra familjehem, mentorskap for nya familjehem och
grupphandledning. Aven detta patalar lansnatverket fér familjehemssekreterara att de kanner till
men inte har mojlighet att genomfdra. Forslagvis laggs ansvaret for att starta natverk och
mentorskap pa den lansgemensamma organisationen. Denna organisation kommer att ha en
overblick av lanets familjehem och kan i samband med att familjehem &r utredda och bedémda som
lampliga omgaende tillsdtta en mentor for nya familjehem. Familjehemsforaldrar efterfragar dven ett
journummer om nagot intraffar efter kontorstid. Utredningens forslag ar att den lansgemensamma
organisationen tillgodoser detta behov da denna typ av service 4nda bedéms noédvandigt om
organisationen ska tillhandahalla forstarkta familjehem och jourhem.
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Behandlingsfamiljehem /forstirkta familjehem och jourhem

Lanets kommuner har idag omkring 50 barn per ar som ar placerade i konsultstédda placeringar via
privata foretag. Som skal till detta anges framst brist pa egna familjehem och att barnen har
omfattande behov. | vissa fall handlar det dock om geografiska forutsattningar som ar svara att styra
over dar barn behover placeras pa en viss ort och kommunen inte har tillgang till eller mojlighet att
rekrytera familjehem pa den aktuella orten. Samtidigt uttrycker vissa kommuner att kvalitén pa de
konsultstédda familjehemen inte alltid uppfyller forvantningarna fran socialtjansten trots att dessa
placeringar ar kostsamma. Dygnskostnaden for konsultstédda placeringar varierar och ligger i snitt pa
cirka 2500 kr per dygn. Det innebar att om de 50 barn som lanet uppger ar placerade i konsultstodda
familjehem skulle vara placerade hela aret (det troliga dr dock att vissa barn &r placerade en kortare
period) uppgar kostnaden for detta till omkring 45 625 000 per ar. Det finns ingenting som hindrar
att kommunerna sjalva skulle bedriva denna typ av verksamhet och darmed erbjuda det stéd
familjehem beskriver att de far av de privata foretagen.

Vi berdknar att en socialsekreterare skulle kunna skota placeringen for minst sex barn. Arskostnaden
for att placera sex barn via ett konsultforetag i ett ar med en dygnskostnad pa 2500/ barn och dygn
skulle bli 5475 000. Vid en enkel berdkning (med reservation for att vi inte har de ekonomiska
kunskaper som kravs for att gora en detaljerad berdakning samt att det tillkommer t.ex.
resekostnader, lokalkostnader, psykologkonsultation, utbildningskostnader for saval familjehem som
personal etc.) dar detta skulle ligga inom en egen lansgemensam organisation skulle kostnaden
hamna pa omkring 2 788 000 dvs. nastan 2,7 miljoner billigare dn om tjansten kops via ett privat
foretag. Berdkningen omfattar en socialsekreterare som arbetar med dessa sex placeringar pa heltid
ca 700 000/ar, arvode till sex familjehem a” 25 000 kr/manad vilket blir en arskostnad pa 1 800 000 kr
samt omkostnad till sex familjehem a’4000 kr/manad vilket omfattar en arskostnad pa 288 000/ar.

Denna utredning forslar att en lansgemensam organisation till en borjan skulle omfatta fyra
socialsekreterare som arbetar heltid med forstarkta placeringar och jourhemsplaceringar.

Uppfoljning/kvalitétssakring av familjehemsvarden

For att kunna arbeta med utbildning till familjehem kravs kunskap om hur familjehemmen upplever
sina uppdrag och vilket stod som efterfragas. Denna utredning foreslar att en lansgemensam
organisation ansvarar for att arligen genomféra en enkat till Ianets alla familjehem.

Saval placerade barn som familjehemsféraldrar poangterar att bra avslut ar viktigt nar en placering
upphor. Den lansgemensamma organisationen foreslas halla i avslutningssamtal med barn, biologiska
fordldrar och familjehemsforaldrar nar placeringar avslutas. Information vid dessa samtal
avpersonifieras och anvinds som uppfoljning/utvardering av familjehemsvarden vilket ar sarskilt
viktigt nar placeringar avslutas plotsligt och oplanerat. Dessa samtal kan ocksa anvandas som grund
for att planera nya uppdrag till familjehemmen samt foér att korrigera familjehemmens
utvecklingsplan. Familjehemmet atergar efter avslutat uppdrag till den ldnsgemensamma
organisationens “familjehemsbank”.

Organisation

| denna utredning har vi medvetet valt att inte ta stallning till geografisk placering och dgarskap av en
lansgemensam organisation. Vi bedomer att det forsta steget ar att fatta beslut om att lanet vill ha
en lansgemensam organisation. Det ar dock viktigt att podngtera att det tar tid att bygga upp en
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sadan verksamhet och att det darfor ar viktigt att kommunerna atar sig att inga i samarbetet overtid,
forslagsvis under minst fem ars tid. Verksamheten boér l6pande utvdrderas. Vid en preliminar
berakning skulle organisationen besta av 14 tjanster omfattande 1 arbetsledare, 4 socialsekreterare
som arbetar heltid med forstarkt familjehemsvard/jourhemsvard (vissa tjanster kommer att behéva
kopas in t.ex. gdllande marknadsforing). Denna bedémning av personalstyrka baseras pa en utrakning
av hur lang tid respektive arbetsuppgift tar per ar. De 9 socialsekreterare som inte arbetar med
forstarkt familjehemsvard/jourhem skulle arbeta med:

- Rekrytering av familjehem.

- Utredning av familjehem.

- Grundutbildning.

- Skapa och underhalla informationsmaterial till barn, familjehem och biologiska foraldrar.
- Matchning/6verlamningsarbete till kommunerna.

- Organisera natverk, grupphandledning och formedla mentorskap.

- Uppfoljning/kvalitétssakring.

Analys av for- och nackdelar av en linsgemensam organisation
En ldansgemensam organisation beddms ge positiva fordelar i form av att den:

- Prioriterar arbetet med att prognostisera behoven av familjehem och aktivt arbetar med
rekrytering (vilket kommunerna inte hinner med i dagslaget). Ett lansgemensamt register
mojliggor ocksa en battre dversyn av lanets familjehem vilket kan anvandas vid rekrytering
t.ex. gentemot sarskilda geografiska omraden dar familjehem behdvs.

- Okar kunskapen hos de som arbetar med rekrytering och utbildning pga. specialisering.

- Okar kvalitén p3 utbildningar till familjehem (idag héalls utbildningar relativt sillan da arbetet
alternerar mellan olika personer samt riskerar att bortprioriteras nar arbetsbelastningen ar
hog).

- Okar stddet till Iinets familjehem, och férhoppningsvis dven tryggheten for dem, med
kompletterande utbildningar, grupphandledning, majlighet till stéd utanfor kontorstider
samt tillgang till natverk och mentorskap.

- Okar mojligheten till god matchning mellan barn och familjehem om 6kad och riktad
rekrytering leder till en stérre “bank” av familjehem.

- Skapar en samsyn i lanet t.ex. vad géller avtal.

- Hojer ambitionsnivan i familjehemsvarden da kommunerna i dagslaget patalar att de har
svart att ens na upp till de lagstadgade kraven.

- Avlastar familjehemssekreterarna i kommunerna t.ex. genom att erbjuda tydligt
informationsmaterial till familjehem, biologiska foraldrar och barn vid placeringens start.

- Mojliggor att lanet i storre utstrackning kan utféra uppdrag sjalva dar vi idag anvander
privata foretag vilket minskar kommunernas kostnader.

Nackdelar med en lansgemensam organisation beddéms framst vara risken att vissa kommuner kan
kdnna sig forfordelade samt samarbetssvarigheter nar personal i den ldansgemensamma
organisationen och kommunerna inte ar geografisk nara. Ytterligare en nackdel ar att denna typ av
organisation tar tid att bygga upp. Den samlade bilden fran referensgrupperna ar dock positiv och
flertalet synpunkter handlar om att kommunerna trots att de har specifika tjanster som ska arbeta
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med detta inte maktar med uppdraget. Det ar viktigt att rakna med att rekrytering av personal till en
lansgemensam organisation antagligen innebar att kommunerna mister nagra av sina anstallda.
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