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Mats Lovgren
Vasternorrlands Utveckling & Omvérdnad AB
Svartgrindsvigen 1
861 33 TIMRA
Huvudman
Timra kommun ¥ DU
§
Arendet

Tillsyn av HVB barn- och unga vid Wifstagdrden HVB 1 Timra
kommun- oanméld

Beslut

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har inte funnit brister 1 de
delar som tillsynen avser. Arendet avslutas darfor.

Skalen for beslutet

Tillsynen var vid detta tillfdlle huvudsakligen inriktad pa att granska
hur barn och ungas behov av sékerhet och trygghet tillgodoses,
avseende personal och bemanning, lokalernas utformning samt
sékerhetsrutiner. Vid tillsynen granskades dven inskrivningsprocessen
samt verksamhetens rutiner for att inhdmta registerutdrag innan
anstéllning av personal.

Personal och bemanning

IVO bedémer att verksamheten har tillgéng till den personal som
behdvs for att bedriva en verksamhet med god kvalitet och som &r trygg
och siker for ungdomarna. Verksamheten bedéms i det avseendet
uppfylla kraven 1 3 kap. 5 § socialtjanstforordningen (2001:937), SoF
samt 2 kap. 3 § Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad, SOSFS
2003:20, om hem for vard eller boende. (Fr. o m 1 november 2016
galler 6 kap. 1§ Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (HSLF-
FS 2016:55) om hem f6r vérd eller boende)

Forestandaren har bl.a socionomexamen. Hon har tidigare arbetat som
socionom och kurator inom barnhabilitering samt som
utbildningsledare pé en folkhdgskola. Personalgruppen ar blandad
avseende kon samt utbildnings- och yrkesméssig bakgrund. I
personalgruppen ingdr underskoterskor, lirare och integrationspedagog.

Intervjuad personal uppgav att boendet aldrig ldmnas utan personal nér
ungdomar &r hemma. Det &r aldrig férre &n tva personal 1 tjénst. Enligt
schema arbetar 2-3 personal eftermiddagar och kvéllar och tva personal
nattetid. En nattpersonal dr vaken och den andre sover pa boendet.

TgK1
2016 v 1.1

Inspektionen f6r vard och omsorg Telefon 010-788 50 00 Fax
Box 34 umea@ivo.se Org nr 202100-6537
901 02 UMEA . WWw.ivo.se




Inspektionen for vard och omsorg Dnr 8.4.2-10835/2016-5 2(4)

Personalen ansag att bemanningen generellt dr tillrdcklig. Under helger
da ungdomarna deltar i aktiviteter pa olika héll s& kan det behovas fler
personal i tjdnst. Sérskilt om ndgon vill vara hemma och dvriga
ungdomar deltar i olika aktiviteter. Grundbemanningen &r tre personal
dagtid pa helgerna men personalen har mdjlighet att ringa in extra
personal nédr de bedémer att det finns behov av det.

Den pojke som inspektrerna samtalade med uppgav att han trivdes och
kinde sig trygg pé boendet. Det finns alltid vaken personal som han
kan vénda sig till pa natten om han kénner behov av det. Personalen
hjélper honom med bl. a ldxor och skjuts till triningar och andra
aktiviteter.

Lokalernas utformning

IVO beddémer att verksamhetens lokaler kan tillférsékra ungdomarna
boende och vard som dr av god kvalitet och uppfyller kraven pé
sikerhet 1 enlighet med 3 kap. 3 § socialtjdnstlagen (2001:453), SoLL
och 3 kap. 1 § SOSFS 2003:20. ( Fr. o m 1 november 2016 giller 7
kap. 1 § HSLF-FS 2016:55).

Verksamheten bedrivs i en stor herrgard med tva tillhérande annex
belédgna ca 20 m fran huvudbygganden. 4 ungdomar bor i ett av
annexen. Personalen sover och vistas huvudsakligen i huvudbyggnaden
nattetid. De ungdomar som har fatt flytta in i det intilliggande annexet
uppgavs ha kint varandra vl redan innan de placerades pé
Wifstagdrden. Verksamheten har ocksé gjort en riskbedémning innan
de beslutade att 14ta de fyra ungdomarna som bor dér, att flytta in.

Vissa ungdomar delar rum och andra har egna rum. Ungdomarnas
onskemadl tillgodoses sd langt det &r mdjligt. Riskbedomningar
dokumenteras innan ungdomarna placeras i ett delat rum.

Det finns et extra rum for den som vill g undan och vara for sig sjilv
en stund. Duschar och toaletter finns i eller i anslutning till
ungdomarnas rum.

Séakerhetsrutiner

IVO beddmer att verksamheten, i enlighet med bestdmmelserna i 4 kap.
4 § Socialstyrelsens foreskrifter och allmédnna rad (SOSFS 2011:9) om
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete, har de rutiner som
behdvs inom de granskade omrédena for att sdkra verksamhetens
kvalitet. Vidare bedémer IVO att verksamheten sikerstillt att
personalen arbetar i enlighet med processerna och rutinerna som ingr i
ledningssystemet enligt 6 kap. 1 § i SOSFS 2011:9 pé dessa omriden.

Forestdndaren uppgav att personalen arbetar néira ungdomarna och
dgnar mycket tid 4t samtal med dem. Syftet med det arbetssittet r att
skapa goda relationer mellan ungdomar och personal. P4 s sétt riknar
verksamheten med att tidigt fa signaler om det 4r nigon ungdom som t
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ex utsitts for overgrepp eller anvéinder droger. Verksamheten har
brandrutiner och har 6vat utrymning med ungdomarna.

Det ar forestindaren som &r ansvarig for in- och utskrivningar pa
boendet. Nér en ny ungdom aktualiseras for boendet s& foljer
forestdndaren verksamhetens inskrivningsprocess. Forestdndaren
uppgav sig kunna ta hinsyn till de ungdomar som redan ir inskrivna
infor sitt stillningstagande om det &r 1ampligt att skriva in en ny
ungdom som socialtjdnsten dnskar fi placera pa boendet.
Verksamheten kontrollerar alltid personal och praktikanter, genom att
begira utdrag polismyndighetens misstanke- och belastningsregister.
Det sker innan nigon erbjuds borja arbeta eller praktisera pd boendet.

Underlag
Beslutet grundar sig p& den information som framkom vid
inspektionstillfillet samt inhdmtade uppgifter om anstélld personal.

e Inspektion genomfordes den 5 april 2016 av inspektérerna
Mats Lovgren och Victoria Lundquist Frank. Vid
inspektionen intervjuades forestdndaren och samordnaren. En
inskriven ungdom samtalade med inspektorerna.

Ytterligare information

IVO ska enligt 3 kap. 19 § socialtjanstférordningen (2001:937), SoF
inspektera HVB f6r barn och unga minst en gang per ar. Inspektionerna
kan vara féranmélda eller oanmélda. Den som inspekterar

verksamheten ska samtala med de barn och ungdomar som samtycker
till det.

Timra kommun, socialndmnden dr huvudman for verksamheten som
drivs pé entreprenad av Visternorrlands Utveckling & Omvéardnad AB.
Verksambeten &r ett HVB med plats for 15 ensamkommande barn. Vid
mspektionstillfillet fanns 19 pojkar inskrivna i verksamheten. I
samband med beslutsskrivandet har IVO inhdmtat uppdaterade
uppgifter om antalet inskrivna. Antalet inskrivna hade d& minskat till
15 ungdomar. Tre ungdomar har egna rum medan 6vriga delar rum.
Enligt forestdndaren, har ingen av de som delar rum framfor 6nskemal
om eget rum. Déremot har de fatt byta rumskamrater efter egna
onskemédl. Sex ungdomar delar fortfarande. Fem av dessa vill fortsétta
att fa dela rum medan en ungdom véntar pa att fi eget rum. Senast den
31 januari 2017 kommer samtliga inskrivna att erbjudas eget rum.
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Beslut i detta &rende har fattats av inspektoren Gudrun Kagstrém
Lindberg. I den slutliga handldggningen har inspektéren Victoria
Lundquist Frank deltagit. Inspektéren Mats Lovgren har varit
féredragande.

For Inspektionen for vard och omsorg

ats Lovgren




