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Visternorrland Utveckling & Omvérdnad AB

Svartgrindsvégen 1
861 33 TIMRA

Huvudman o
Timrd kommun T
Arendet

Tillsyn av hem for vard eller boende (HVB) for barn och unga vid
K6pmangarden 2 i Timré

Beslut

Inspektionen for vard och omsorg (IVO) har inte funnit brister i de
delar som tillsynen avser. Arendet avslutas déirfor.

Skalen for beslutet

IVO:s tillsyn var vid detta tillfélle inriktad pé att granska hur barn och
ungas behov av sdkerhet och trygghet tillgodoses nér det géller
personal och bemanning, lokalernas utformning samt sékerhetsrutiner.

Visternorrland utveckling och omvéardnad AB har sokt tillstind {or
Ko6pmangarden 2. Beslut har dnnu inte fattats. Timrd kommun har
genom avtal enligt 2 kap. 5 § SoL (entreprenadavtal) éverldmnat till
Visternorrand utveckling och omvéardnad AB att utféra HVB
verksamhet. Det innebér normalt att tillstdnd inte krévs eftersom
kommunen dr huvudman med det 6vergripande ansvaret Sver
verksamheten. IVO uppmérksammar ddrfor ndmnden om ansvaret f6r
att kontrollera att verksamheten uppfyller kraven i géllande lag och
foreskrifter samt kontroll och uppfoljning av verksamheten.

Personal och bemanning

IVO bedSmer att verksamheten har tillgéng till den personal som
behovs for att bedriva en verksamhet med god kvalitet och som é&r trygg
och siker for ungdomarna i enlighet med bestdmmelsen i 3 kap. 5 §
socialtjinstforordningen (2001:937), SoF samt 2 kap. 3 §
Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd, SOSFS 2003:20, om
hem for vard eller boende.

Vid intervju med forestindare och personal framkom att personalen har
olika utbildningsbakgrund sa som exempelvis socionom,
underskoterska och ldrare. Nigra har erfarenhet av tidigare arbete med
malgruppen ensamkommande barn och pd HVB fér ensamkommande
barn. Flest personal &r i tjénst under eftermiddagarna/kvillarna nir
ungdomarna dr hemma frén skolan. Det &r minst tvd personal (plus
samordnaren) pa eftermiddagarna. En personal arbetar natt.
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Kopmangarden 1 ligger i samma fastighet och vid behov kan
personalen ta hjilp dirifrén. Bdde forestdndare och intervjuad personal
uppger att bemanningen ar tillricklig. Vid behov, sd som aktiviteter och
moten, tas extrapersonal in. Samordnarna ansvarar for veckoplanering
pa méndagar och kan d& planera f6r bemanningen.

De ungdomar som IVO samtalade med uppgav att de kénner sig trygga
med personal och andra ungdomar pa boendet. Peronalen &r tillgdnglig,
de far hjélp nér de behdver, och verksamheten ldmnas aldrig
obemannad.

Lokalernas utformning

IVO bedémer att verksamheten har de lokaler som behdvs for att
tillforsékra den enskilde boende, vard och behandling som &r av god
kvalitet och uppfyller kraven pa sékerhet, i enlighet med 3 kap. 1 §
SOSFS 2003:20.

I intervju med forestdndare och personal framkom att de anser att
verksamhetens lokaler dr &ndamalsenliga och hemlika. Ungdomarna
har egna lasbara rum. Tillgdngen till badrum bedéms vara god.
Boenderummen ir stora, méblerade med bl.a. sdng, skrivbord, stol och
garderob. Forestdndaren &r tydlig med att han anser att ungdomarna ska
ha egna rum. Bara i det fall ungdomar, som kanske ar syskon eller
sldktingar, uttryckligen dnskar delar rum ska det ske.
Gemensamhetsutrymmena &r flera och stora.

De ungdomar/barn som IVO samtalade med uppgav samtliga att de har
egna rum och att de trivs i lokalerna.

Sékerhetsrutiner

IVO bedomer att verksamheten, i enlighet med bestimmelserna i 4 kap.
4 § Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rdd (SOSES 2011:9) om
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete, har de rutiner som
behdvs inom de granskade omradena for att sikra verksamhetens
kvalitet. Vidare bedomer IVO att verksamheten sékerstéllt att
personalen arbetar i enlighet med processerna och rutinerna som ingér i
ledningssystemet enligt 6 kap. 1 § i SOSFS 2011:9 pa dessa omréden.

IVO har inte funnit nagra brister vad avser verksamhetens kontroll i
misstanke- och belastningsregistret enlighet med 1 och 3 §§ lagen
(2007:171) om registerkontroll av personal vid sidana hem for vard
eller boende som tar emot barn och unga.

I intervju med forestandare och personal framkom att verksamheten har
rutiner att forebygga och hantera allvarliga héndelser. Rutinerna ar
implementerade hos personalen. Det finns &ven rutiner for in- och
utskrivning, kontroll i misstanke- och belastningsregistren och
brandskydd. Verksamheten har rutiner for de flesta situationer frén
hanteringen av busskort till hur allvarliga hindelser ska hanteras.
Genomgangar av rutinerna har gjorts i personalgruppen ~blad for blad”.
Rutinerna finns i en pdrm som personalen kénner till. Rutinerna
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revideras och nya rutiner tas fram nar behov uppstér. Forestdndaren
sékerstiller att personalen arbetar utifrén befintliga rutiner bl.a. genom
att folja upp veckosamtalen med ungdomarna och dokumentationen i
ungdomarnas personakter.

Underlag
Beslutet grundar sig pa den information som framkom vid
inspektionstillfallet.

e Inspektion genomfordes den 6 september 2016 av inspektdrerna
Victoria Lundquist Frank och Mats Lévgren. Vid inspektionen
intervjuades forestdndaren och personal. Inspektdrerna samtalade
med tre ungdomar.

e Inhdmtad personlista med registerutdrag.
e Inspektionsprotokoll som faktagranskats av de intervjuade.

Ytterligare information

IVO ska enligt 3 kap. 19 § socialtjanstférordningen, (2001:937) SoF
inspektera HVB for barn och unga minst en gdng per ér. Inspektionerna
kan vara foranmaélda eller oanmaélda. Den som inspekterar
verksamheten ska samtala med de barn och ungdomar som samtycker
till det.

Kopmangérden 2 ér ett HVB {6r ensamkommande barn och ungdomar
som soker asyl eller har beviljats uppehallstillstdnd. Vid inspektionen
var nio pojkar i 8ldern 14-17 ar inskrivna.

Beslut i detta drende har fattats av inspektéren Gudrun Kégstrom
Lindberg. I den slutliga handldggningen har Mats Lovgren deltagit.
Inspektdren Victoria Lundquist Frank har varit féredragande.

For Inspektionen for vard och omsorg
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Victoria Lundquist Frank

Kopia till: Timra kommun




