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Sandlista

Erfarenheter fran snoovadret vecka 5 2018

Fréan kvillen den 31 januari till lunchtid den 2 februari 2018 drabbades lénet
av ett kraftigt snofall i kombination med hard vind. Storst mangder sn6 kom
langs kusten med 30—50 centimeter sno, pa nagra platser kring 60
centimeter. Den harda vinden medforde kraftig drivbildning. Stora
storningar framforallt avseende framkomlighet pa vagar och jarnvagar
uppstod. Framkomlighetsproblemen ledde i sin tur till problem att
uppratthalla kollektivtrafik, skolskjutsar och hemtjanst. Ménga arbetsplatser
fick ocksé problem med personal som inte tog sig till jobbet. De vastra
delarna av lanet klarade sig battre eftersom det kom betydligt mindre snoé i
de omradena.

Efter handelsen genomfordes utvardering i tva steg. Forst fick aktorerna
svara pa ett antal fragor om hanteringen, darefter genomfordes ett
utvirderingsmote den 8 mars dar behov av atgarder for att forbattra
samverkan diskuterades.

Sammanstallning av utvarderingsfragorna

Fréagor stilldes inom fyra omraden: samverkansmoten, lagesbilder,
kriskommunikation och aktérernas samverkan.

Samverkansmoten

Kvaliteten under handelsen

m OK m God
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Generella synpunkter:

e Positiv respons pd métesmiljon och ordférandeskapet

e Flera forslag pa ytterligare deltagare

e Manga synpunkter pA SMHI:s delgivning av viderprognoser vid
motena

¢ Finns alternativa vagar vid kallelse och motet i sig?

¢ Kommunernas timing med samverkansmotena

e Motesfrekvens och motestider

e Positivt att ha specifika moten “vid sidan om”

Lagesbilder

Kvaliteten under handelsen

m OK m God

Generella synpunkter:

e Generellt upplevs WIS 3.0 som en forbattring

Men forenkling pa bekostnad av samre 6versikt? Kravs mer
detaljerade lagesbilder?

Vilka rapporteringsverktyg ska aktorerna anvinda?

Hur ska lagesbilderna tolkas?

Synkronisera lokala och regionala lagesbilder

Utbildning och uppdatering av strategi for likartat arbete
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Kriskommunikation

Kvaliteten under handelsen

m OK mGod = Mycketgod

Generella synpunkter:

e Generellt positiv respons

e Problematik kring skolstingningar och instilld kollektivtrafik

e Hur har vi bemott varningar om ex. att stanna hemma eller
snoras?

¢ Egna tolkningar av gemensamma budskap frén olika aktorer
skapar problem

¢ Informationssamverkansmdéten mer fokuserade

Aktorernas samverkan

Kvaliteten under handelsen

mOK mGod m Mycketgod
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Generella synpunkter:

e Synpunkter pa samverkan med KTM/Din Tur

e Satidig information som mojligt for alla. Vadervarningar fran
SMHI extra viktigt

e Inkludera ytterligare aktorer for en mer heltackande bild

e Negativa konsekvenser nir kommuner inte agerar likartat

o Onskas av vissa mer deltagande och ansvarstagande #n bara
passivt informerande

Sammanstallning av behov av atgarder

Samordning/samverkan

Forbattra samverkan mellan kollektivtrafikmyndigheten, kommuner och
vaghallare. Ansvarig: Liansstyrelsen kontaktar kollektivtrafikmyndigheten.

Se o6ver hur samordning av resurser kan utvecklas, bandvagnar i detta fall.
Ansvarig: Lansstyrelsen tar fram forslag.

Se 6ver om fler ska involveras i samverkan, exempelvis forsakringsbolag,
LRF och bilbargare. Ansvarig: Lansstyrelsen.

Skapa forstaelse for vikten av och stélla tydligare krav pa att dela med sig av
information om tagna beslut/atgarder som kan paverka andra. Ansvarig;:
Samtliga.

Skapa forstaelse for vikten av samverkan dven mellan samverkansmoten.
Ansvarig: Samtliga

Samverkansmoten

Se 6ver nar och hur ofta samverkansmoten ska ske och om ett fast
motesschema kan skapas. Hansyn ska tas till olika aktorers behov. Ansvarig:
Lansstyrelsen.

Stamma av med grannlidn sa att moten inte krockar for aktorer som tacker
flera lan. Ansvarig: Lansstyrelsen.

I forsta hand anvianda Skype for samverkansméten. Ansvarig: Lansstyrelsen.

Ha talgrupp i Rakel forberedd och kiand att anvdnda vid problem med Skype
eller telefoni. Ansvarig: Lansstyrelsen.
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Lagesbilder

Ta fram vigledning for ldgesrapportering i WIS och utbilda i den. Ansvarig:
Lansstyrelsen.

Vara tydlig med var den samlade lagesbilden finns tillgdnglig. Ansvarig:
Lansstyrelsen.

Kommunikativa fragor maste in pa ett tydligt satt i lagesbilden. Ansvarig:
Lansstyrelsen tar med det i vagledning for 1agesrapportering.

Kriskommunikation

Kommunikationen maéste integreras tydligare i arbetet. Ansvarig: Samtliga.

Torbjorn Westman
Beredskapsdirektor

Sandlista

Harnosands kommun

Kramfors kommun

Sollefteda kommun

Sundsvalls kommun

Timra kommun

Ange kommun

Ornskoldsviks kommun

Region Visternorrland

Polismyndigheten, polisomrade Viasternorrland
Medelpads raddningstjanstforbund
Riddningstjinsten Hoga Kusten-Adalen
Trafikverket, region mitt

Forsvarsmakten, region nord
Kollektivtrafikmyndigheten i Vasternorrlands lan
SMHI

Sveriges Radio, P4 Vasternorrland
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