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§ 173
Styrtal processer, revidering
Dnr KS/2017:304

Beslut

Kommunfullmäktige beslutar på kommunstyrelsens förslag: 

Ändra styrtal 3.2.1 till antal dokumenterade processer.

Ärendet
Ett av kommunens mål för god ekonomisk hushållning är 3.2 ”vi arbetar med ständiga 
förbättringar”. För att följa målet finns ett styrtal som innebär att vi ska följa andelen 
dokumenterade processer inom varje verksamhetsområde. Målvärdet innebär att samtliga 
kommunens processer ska beskrivas på en nivå, därefter samtliga på nästa nivå. Det är inte 
ett praktiskt sätt att arbeta med processbeskrivningar och fyller inte syftet med målet. 
Därför föreslås att målvärdet för styrtalet ändras och även sättet att mäta. Istället kan 
kommunen mäta antal dokumenterade processer i vid varje uppföljningstillfälle och ha 
som mål att det ska vara fler än föregående tillfälle. Då ser vi att arbetet går framåt på 
kommunen.

Beslutsunderlag
Beskrivning av mål 3.2 och dess styrtal
Vision 2025
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