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1. Inledning
1.1 Bakgrund
Ramboll har under sommaren 2021 genomfort en kartldggning av paketombud i
Vasternorrland. Utredningen &r en del av Region Vasternorrlands arbete med det
regionala serviceprogrammet dar tillgdngen pa service i form av paketutlamning
identifierats som ett omrade i arbetet.
Syftet med kartlaggningen var att lokalisera paketombud i Vasternorrlands
kommuner och att studera tillgdngligheten till dessa samt vilka krav som stalls
pa butiker som vill bli paketombud.
Region Véasternorrland har dterkommit med ett behov av en férdjupad analys
kring paketleverantéren Bussgods tillgadnglighet till invdnarna i Vasternorrland.
Fragan uppkom pa avslutande seminarium fér uppdraget fér Kartldggning
Paketombud Vésternorrland.
1.2 Syfte
Denna fordjupnings syfte &r att beskriva den tillgédnglighet invanarna i
Vasternorrland har till paketleverantéren Bussgods och konsekvenser av om de
skulle férsvinna.
1.3 Metod

Underlag om lokaliseringen av Bussgods hadmtas fran tidigare genomfdrd
kartlaggning. Tillganglighetsanalyserna genomférs i ArcGIS med berdkningar av
rackvidd inom 15 minuter med de olika trafikslagen i verkligt trafiknat.
Resultatet &r restidsisokroner vilka matchas mot befolkningsdata pa rutnatsniva.
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2. Lokalisering av Bussgods

Bussgods finns p& 36 olika platser i Vasternorrland. De &r lokaliserade i alla
kommuner men med en tonvikt i norra delen av lanet. Narmare 70% av alla
lokaliseringar &r i Ornskéldsvik, Sollefted och Kramfors. Bussgods &r dven en av
de leverantérer som i stérst utstrackning ar ensam paketleverantér hos ett
paketombud. Det innebar dock inte att det saknas andra paketleverantérer i
naromradet utan att butiken/verksamheten dar Bussgods finns endast
tillhandah&ller utldmning frdn dem.

Fran utredningen Kartldggning paketombud Vésternorrland framgick att
Bussgods nds med bil idag av 91% av Vasternorrlands befolkning vilket bér
betraktas som god tillgdnglighet trots farre etableringar &n andra
paketleverantérer som DHL, Schenker och Postnord. Det kan férklaras éver den
relativt stora geografiska spridningen och dar lokalisering inte ar begransad
enbart till tatorter.
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Figur 1. Lokalisering av Bussgods hos paketombud i Vasternorrland.
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Tillganglighet bussgods

Utifran varje identifierat paketombud har restidsberakningar genomférts. Fér bil-
och cykeltrafik har de gjorts som restidsisokroner, dvs en yta som representerar
hur 13ngt i vagnatet trafikslaget hinner inom angiven tid. Kollektivtrafiken &r
med sitt uppldgg i fasta strak och med hallplatser inte lika tydligt i beskrivning
av tillganglighet och har utelamnats i denna analys.

Antalet personer som kan nd ett paketombud har studerats genom att matcha
befolkning pa rutnatsniva for Vasternorrland och resultat av restidsberakningar.
Matchningen ger en rad olika typer av resultat fran bade befolkning och
kartlagda paketombud vilket bland annat visar pa vem som har tillganglighet
och till vilken grad av service.

Tidsavstdndet som i grunden har studerats &r 15 minuter vilket motsvarar 30
minuter tur och retur. Det ar en kortare resa dar uppoffringen att géra den inte
bedéms vara allt for stor. Vid langre tidsavstand s kan den totala restiden
pdverka resans attraktivitet och individers méjlighet att genomféra den. Hur
I&ngt en individ &r beredd att resa ar dock individuellt.

Det kan aven dras en viss parallell mellan 15 minuters restid till paketombud
och projektet 15-minute city project. Det har som syfte att verka for att
forbattra tillganglighet till fots och med cykel till essentiell service i stader. Det
matt man anser att en boende ska ha till service &r just 15 minuter. Aven om
projektet &r inriktat pd urbana miljder sd kan det ses som en allméngiltig niva
pa kvalitet.
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3.4

Bil

Berakningsresultat visar att det ar ca 1400 person som bara har tillganglighet till
Bussgods inom 15 minuter med bil. Det &r huvuddelen av alla 2600 invanare
med tillgéng till endast en paketleverantér. Totalt &r det ca 5000 invanare som
helt saknar tillgéng till paketombud inom 15 minuters tidsavstand. Utan
Bussgods véxer sdledes antalet utan l4ttillgénglig paketutldmning till ndrmare
sex och ett halvt tusen invanare eller narmare 3% av Vasternorrlands
befolkning.

Den generella servicenivan hos de individer med tillgang till Bussgods &r dock
god. Bortser man fran de 1400 individer som enbart har tillgang till Bussgods sa
har 6vriga tillgang till ndgon av de storre aktdrerna DHL, Schenker eller
Postnord. Det &r &ven sd att nasta samtliga av dessa har tillgang till alla tre.

Tabell 1. Tillganglighet till paketombud med Bussgods, 15 minuter med bil.

Tillganglighet till Antal invdnare
Enbart Bussgods 1400
Bussgods tillsammans med andra leverantérer 221 000
Bussgods tillsammans med samtliga av DHL, Schenker

218 000
och Postnord
Bussgods och en mindre leverantér (Bring, Instabox, 0

UPS)

Geografiskt ar de 1400 individerna med enbart Bussgods inom 15 minuter
lokaliserade i Ornskoldsvik, Sollefted och ,&nge kommuner. Storst antal ar i
Ornskéldsviks kommun med strax éver 700 féljt av Sollefted med ca 550 och
darmed endast ett fatal i Ange.

I samtliga fall sd &r det geografiska omraden relativt I1angt fran titorter dar
Bussgods med sin lokalisering i landsbygdsomraden fangar upp dessa. I vissa
fall angrénsar befolkningsomrddena med tillgénglighet till Bussgods omraden
platser utan tillgénglighet till paketombud.

Bussgods erbjuder tillganglighet till paketombud i Ange kommuns véstra delar
mot Bergs kommun. Om Bussgods férsvinner fran denna del kommer det kravas
restider med bil uppat 30 minuter for att nd andra paketombud.

Det stoérre omradet i Sollefted kommun dar Bussgods erbjuder tillganglighet till
paketombud &r l1angs Angermanéalven mellan Sollefted och Kramfors. Med
restider under 25 minuter med bil bedéms invanare i pa platsen kunna na

paketombud i antingen Sollefted eller séderut i Nyland.

Tillganglighet endast till paketombud med Bussgods ar relativt spridd i
Ornskéldsviks kommun med platser i norra delen av kommunen och ett stdrre
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omréde i vistra delen med éver 500 invénare. Om Bussgods skulle férsvinna
kravs en restid med bil pa ca 25 minuter fér att majoriteten av dessa invanare
ska f3 tillgang till ett annat paketombud.
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Figur 2. Befolkningens tillganglighet till paketombud inom 15 minuter med bil.
Fokus pa tillganglighet till Bussgods.
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3.5

Cykel
Bussgods &r en av paketleverantdrerna dar tillgdngligheten med cykel ar samre.

Av befolkningen i Vasternorrland &r det 60% som nar ett paketombud med
Bussgods inom 15 minuter med cykel vilket kan jamforas med 6ver 80% sett till
samtliga paketleverantdrer. Det innebar att ndrmare 100 000 personer inte kan
nd Bussgods med cykel. Berdkningsresultat visar trots det att ca 1600 person
bara har tillganglighet till Bussgods inom 15 minuter men det ar en mindre del
av de 5200 invdnare med tillgdng till endast en paketleverantor.

Den generella servicenivan hos de individer med tillgdng till Bussgods &r dock
god. Bortser man fran de 1600 individer som enbart har tillgang till Bussgods sa
har 6vriga tillgang till ndgon av de stdrre aktérerna DHL, Schenker eller
Postnord. En stor andel har dven tillgang till alla tre.

Tabell 2. Tillganglighet till paketombud med Bussgods, 15 minuter med cykel.

Tillgdnglighet till Antal invanare
Enbart Bussgods 1 600
Bussgods tillsammans med andra leverantérer 145 500
Bussgods tillsammans med samtliga av DHL,

Schenker och Postnord 140 000
Bussgods och en mindre leverantér (Bring, Instabox, 0
UPS)

Till skillnad fran bil s& har cykel en mycket mindre geografisk spridning. Det &r
darfor viktigare lokalt med ett paketombud da det i mindre utstréckning finns
overlapp till angransande ombud. De 1600 individer som enbart har
tillgénglighet till Bussgods ligger pa relativt geografiskt avskilda platser med en
spridning i flera av kommunerna. Flest aterfinns i Ornskéldsviks kommun med
ca 600 fsljt av Sundsvalls kommun med ca 400. I Sollefted, Kramfors och Ange
kommuner ar det mellan 100 och 300 individer.

Det bedéms att en langre restid med cykel fran andra paketombud inte kan
tacka upp bortfallet om Bussgods skulle forsvinna. I vissa fall finns narliggande

alternativ men lokaliseringar i Ornskoldsvik, Ange och Sollefted kommer vara
svara att na.
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Figur 3. Befolkningens tillganglighet till paketombud inom 15 minuter med cykel.

Fokus pa tillganglighet till Bussgods.
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