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Plan intern kontroll 2022

Forslag till beslut
Godkinna plan for internkontroll 2022.

Arendet

Nimnden ska arligen besluta om plan for att kontrollera verksamheten, bade
avseende maluppfyllelse, ekonomiskt resultat och féljsamhet mot redovisnings- och
granskningsrutiner. Planen anvinds for granskning av verksamheten 16pande under
aret. Vid arsredovisning foljs den upp for att utvirdera att den anvints pa ratt sitt.

Vid utformandet av internkontrollplanen har 2021 ars internkontrollplan legat till
grund.

Bed6mning

Forvaltningens ledningsgrupp och nimndens presidium tog fram en risk- och
visentlighetsanalys 2021, som ligger till grund for kontrollpunkterna i forslaget. De
punkter som enligt risk- och visentlighetsanalysen for milj6- och byggnadsnimnden
ska vara med 1 internkontrollplanen kommenteras nedan.

Risker

“Risker for hot och mutor” ir svér att kontrollera direkt. Darfor bér kontrollen
goras 1 flera steg och vara slumpmissig. Internkontrollen bor inte vara den enda
dtgard som nimnden tar utan den allra viktigaste atgirden ir en 6ppen och
transparent verksamhet dir information kring riskerna och dialogen mellan chef och
medarbetare kan ske 1 fortroende. “Risker for hot och mutor” f6ljs upp via
punkterna “Felaktiga beddmningar vid myndighetsutévning”, *Overensstimmer
faktura och beslut”, ”Arendehandliggning for miljdenheten” samt

”Arendehandliggning byggenheten”.

“Bedémningen skiljer mellan handlaggare.” Det ar viktigt att handlidggare ger samma
besked 1 samma drende och att s6kande far likartad service oavsett vilken handlaggare
som hanterar drendet. For att kontrollera detta anvinds framférallt punkterna
“arendehandliggning for miljdenheten” och “drendehandliggning for byggenheten.”

“Debiteringar faller bort”. Fortsitter med samma kontrollpunkt som 2021.
Mil;j6 risker - hinner inte med miljétillsynsplanen. Nar handliggare slutar eller byter

arbetsuppgifter sa behover tillsynsplanen dndras. Forandringarna sker idag inom
forvaltningen och inom beslutad tillsynsplan. Féljs upp via punkten "Tillsynsplan”
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*Timavgifter - for liten debitering” foljs upp via Arendehandliggningen for
miljoenheten.

”Vi betalar for atgirder som inte dr bidragsberittigade” foljs upp via
”Overensstimmer faktura och beslut”

Milj6- och byggkontoret

Klas Lundgren Carina Hansson
Forvaltningschef Internkontrollsamordnare

Bilaga: Plan for internkontroll 2022
Risk- och visentlighetsanalys
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Tillsammans gor vi kommunen battre!

Du har precis fitt en handling, typ beslut eller en rapport, 1 ett drende hos oss och vi
hoppas att du dr ndjd med vért arbete och den handliggning som skett.

For att folja upp och forbittra vira arbetssitt genomfor vi undersokningen "Lépande
Insikt”. Genom den har vi mojlighet att [6pande mita vér service vid var
myndighetsutévning. Det ir ett viktigt verktyg for verksamhetsutveckling och
forbattringsarbete for oss och 1 forlingningen dig.

Undersékningen gors av ett foretag som heter Enkitfabriken och alla svar behandlas
konfidentiellt. Resultaten presenteras i sammanstilld form, dir svaren inte kan
kopplas till enskilda personer eller foretag.

De kan komma att kontakta dig, efter att du fdtt din handling, via e-post, telefon
eller brev for att stilla fragor om oss och vdrt myndighetsutovande.

Vi hoppas att du har mojlighet att ta dig tid och svara pé frigorna och dina svar
betyder mycket for oss. Enkiten tar cirka 5-7 minuter att besvara.

Har du fragor av teknisk karaktir som ber6r enkitplattformen och dina mojligheter
att besvara undersékningen kontakta Enkitfabriken pd support@enkatfabriken.se
eller 020-121 028.

Det ir bara foretag och medborgare som har haft ett faktiskt arende som kan delta
och det ger oss en direkt dterkoppling till vart arbete.

Vi strivar efter att bli en dn bittre kommun att bo och verka 1, din asikt ar en viktig
del 1 det arbetet!

Med vinliga hilsningar

Marie Nordlander Mattias Hogberg
Verksamhetsansvarig Miljéenheten Verksamhetsansvarig Byggenheten

PS. Har du synpunkter och forbittringsforslag kan du maila in dem direkt till oss
miljo.byge@timra.se
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