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1 Sammanfattning

Vi har av Timra kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska verksamheten for
upphandling i kommunen. Uppdraget ingar i revisionsplanen for 2021.

Syftet med granskningen har varit att beddma om kommunstyrelsen ledning, styrning
och uppsikt ar tillfredstallande och tillracklig sa att kommunens upphandlingar sker i
enlighet med beslutad policy d.v.s. enligt EU-direktiv, svensk lagstiftning och interna
styrdokument.

Var sammanfattande bedémning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsens
ledning, styrning och uppsikt i huvudsak ar andamalsenlig. Vi kan aven konstatera att
det finns forutsattningar for att kommunens upphandlingar sker i enlighet med beslutad
policy d.v.s. enligt EU-direktiv, svensk lagstiftning och interna styrdokument, men
uppféljningen behodver forbattras for att ytterligare sakerstalla att sa sker.

Vi bedémer att kommunstyrelsen har sakerstallt en andamalsenlig évergripande
organisationsstruktur foér upphandlingsarbetet. Vi kan konstatera att ett stort ansvar for
upphandlingsprocessen ligger hos verksamheterna. De styrdokument och rutiner som
finns fér upphandlingsprocessen bedémer vi ar andamalsenliga och kommunens
upphandlingsprocess foljer radande lagstiftning och grundlaggande principer.

Vi kan konstatera att ansvaret for uppféljning av upphandlingar ligger pa
férvaltningarna. Vi bedémer att kommunstyrelsen till viss del sakerstallt en tillracklig
intern kontroll vad galler avtalsuppféljning och kontroll av leverantérer. Det ar av
yttersta vikt att forvaltningarna foljer upp sina upphandlingar och avtal. Ett satt for att fa
med upphandlingsprocessen i intern kontrollarbetet, ar att ta med den i
riskbeddmningen och sedan samordna riskerna till kontrollpunkter i internkontrollplanen
for kommunstyrelsen.

Kommunstyrelsen har till viss del sakerstallt avtalstrohet i enlighet med upprattade
ramavtal. Kommunstyrelsen bor for kdnnedom fa rapport om de uppféljningar som
genomfoérs av avtalstrohet inom organisationen. Syftet ar att ge kommunstyrelsen bra
Overblick dver uppfdljningen upphandlingsprocessen.

Nar det galler uppfdljning av entreprenader for snorojning bedémer vi att uppfoljningen
av utfort arbete och eventuella kvalitetsavvikelser genomfors pa ett andamalsenligt
satt. Det nya ramavtalet med krav pa utrustning for GPS-positionering pa fordonen,
kommer att forbattra uppfdljningen av utfért arbete ytterligare. Det genomférs dock inte
nagon uppféljning av kostnader fér entreprenader for snérdjning, for respektive
entreprenor.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen och granskade
namnder att

— Genomfora stickprover regelbundet och att namnderna rapporterar sin uppféljning
till kommunstyrelsen.

— Sakerstalla att rutinerna for uppfoljning efterlevs.
— Fdlja upp kostnaderna for varje enskild entreprenad regelbundet.
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Inledning/bakgrund

Vi har av Timra kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska verksamheten for
upphandling i kommunen. Uppdraget ingar i revisionsplanen for 2021.

Offentlig upphandling ar en lagreglerad ink&psprocess som ska sakerstalla att
offentliga inkdp 6ppnas upp for konkurrens och att offentliga medel anvands sa effektivt
som mdjligt. Den offentliga upphandlingen regleras bland annat av lag (2016:1145) om
offentlig upphandling (LOU. Lagen bygger framst pa direktiv fran EU. Direktiven ar en
viktig del i arbetet med att framja fri rérlighet for varor och tjanster inom EU. Genom att
félja de svenska upphandlingsbestdmmelserna uppfyller upphandlande myndigheter
och enheter de skyldigheter som foljer av EU-ratten.

Kommunen far enligt kommunallagen lamna 6éver verksamhet till privata utférare, om
det inte i lag eller férordning anges att verksamheten ska bedrivas av en kommunal
namnd. Verksamhet som innefattar myndighetsutdvning far endast dverlamnas om det
finns lagstod att Iamna éver myndighetsutévningen. Kommunen ar fortsatt ansvarig
gentemot kommuninvanarna for verksamheter som utfors av privata utférare, pa
samma satt som fér verksamhet som bedrivs i egen regi. Fran 1 januari 2015 inférdes
nya regler i kommunallagen som framforallt reglerar styrning, uppféljning och
allmanhetens insyn nar kommunal verksamhet har 6éverlamnats till privata utforare.

Med anledning av ovanstaende drar Timra kommuns revisorer slutsatsen i sin
riskanalys, att kommunens arbete kring upphandling och uppféljning av privata utférare
behdver granskas.

Syfte, revisionsfraga och avgransning

Syftet har varit att bedéma om kommunstyrelsen ledning, styrning och uppsikt ar
tillfredstallande och tillracklig sa att kommunens upphandlingar sker i enlighet med
beslutad policy d.v.s. enligt EU-direktiv, svensk lagstiftning och interna styrdokument.

Granskningen har besvarat féljande revisionsfragor:

— Har kommunstyrelsen sakerstallt en &ndamalsenlig organisationsstruktur for
upphandlingsarbetet? Finns en tydlig uppgifts- och ansvarsférdelning?

— Finns andamalsenliga processer och rutiner for upphandling?

— Har kommunstyrelsen sakerstallt en tillracklig intern kontroll vad galler
avtalsuppféljning och kontroll av leverantérer? Genomférs avtalsuppféljning utifran
policy och anvisningar?

— Har kommunstyrelsen sakerstallt avtalstrohet i enlighet med upprattade ramavtal?

— Stickprov gallande uppfdljning av entreprenader for snordjning utifran lagstiftning av
privata utférare

Granskningen avgransas till upphandlingar 2021 och avser kommunstyrelsen och
samtliga nAmnder.
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2.2 Revisionskriterier
Vi har bedémt om rutinerna uppfyller:
— Kommunallagen 6 kap § 6
— Lagen om offentlig upphandling
— Upphandlingspolicy
— Vagledande rad och bestammelser

2.3 Metod
Granskningen har genomforts genom:

— Dokumentstudier av upphandlingspolicy samt Vagledande rad och bestammelser

— Intervjuer med upphandlingsstrateg, upphandlare, upphandlingssekreterare,
tekniskchef och verksamhetschef.

— Stickprover gallande uppfdljning av entreprenader fér snoérdjning utifran lagstiftning
av privata utforare.

Samtliga intervjuade har erbjudits att faktakontrollera rapporten.
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3 Lagen om offentlig upphandling (LOU)

Offentlig upphandling ar en lagreglerad inkdpsprocess som ska sakerstalla att
offentliga inkdp 6ppnas upp for konkurrens och att offentliga medel anvands sa effektivt
som mdjligt. Den offentliga upphandlingen regleras bland annat av lag (2016:1145) om
offentlig upphandling (LOU). Lagen bygger framst pa direktiv fran EU. Direktiven ar en
viktig del i arbetet med att framja fri rorlighet for varor och tjanster inom EU. Genom att
félja de svenska upphandlingsbestammelserna uppfyller upphandlande myndigheter
och enheter de skyldigheter som foljer av EU-ratten.

De som omfattas av skyldigheten att upphandla enligt LOU kallas upphandlande
myndigheter. Dessa ar statliga och kommunala myndigheter, sdsom beslutande
férsamlingar i kommuner och regioner, vissa offentligt styrda organ (till exempel
flertalet kommunala och en del statliga bolag) och sammanslutningar av en eller flera
upphandlande myndigheter eller ett eller flera offentligt styrda organ.

Det berdknade forvantade vardet av kontraktet och, betraffande tjianster, kategori av
tjanst, avgor vilket kapitel och férfarande som ska tillampas vid upphandlingen.
Beroende pa beloppsgrans kan olika forfaranden valjas for upphandling.

Ar det fraga om en upphandling som beréknas understiga aktuellt troskelvarde ska
bestammelserna i 19 kap. LOU tillampas. Troskelvardet for varor och tjanster uppgar
till 1,43 mnkr for statliga myndigheter och ca 2,20 mnkr for évriga upphandlande
myndigheter. Gransen for direktupphandling uppgar fran 1 januari ar 2020 till hdgst
615 312 kr, motsvarande 28 % av troskelvardet for varor och tjanster.

En upphandlande myndighet ska vid genomférande av en upphandling faststalla
kontraktets varde. Kontraktsvardet ska beréknas exklusive mervardesskatt och for
avtalets hela 16ptid. Upphandling far inte delas upp och berakningen far inte
konstrueras i syfte att komma under tréskelvardet. Upprepade upphandlingar av
samma kategori varor och tjanster under ett budgetar ska raknas samman. Om det
handlar om upprepade behov, exempelvis i form av ett ramavtal, ska vardet for 16ptiden
raknas samman.
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Grundlaggande principer

De lagar som styr all offentlig upphandling bygger pa fem principer som har sin grund i
EU-ratten.

Principen om icke-diskriminering - forbjudet att diskriminera leverantérer pa
grund av nationalitet. Man far inte stalla krav som enbart svenska foretag
kanner till eller kan utféra. Lokala foretag far inte ges foretrade.

Principen om likabehandling - alla leverantdrer ska behandlas lika och ges lika
forutsattningar. Alla leverantorer ska exempelvis fa samma information vid
samma tillfalle.

Principen om transparens - den upphandlande myndigheten ska skapa
Oppenhet genom att Iamna information om upphandlingen och hur den kommer
att genomféras. Upphandlingsdokumenten vara klara och tydliga och innehalla
samtliga krav pa det som ska upphandias.

Proportionalitetsprincipen - kraven som stélls i upphandlingsdokumenten maste
vara rimliga i forhallande till det som ska upphandlas. Kraven ska vara bade
lampliga och nédvandiga for att uppna syftet med upphandlingen.

Principen om é6msesidigt erkdnnande - intyg och certifikat som har utfardats av
en medlemsstats behériga myndigheter ska galla ocksa i 6vriga EU- och EES-
lander.

Privata utforare

Enligt Kommunallagen 10 kap 7 § avses med en privat utforare en juridisk person eller
en enskild individ som har hand om skétseln av en kommunal angeldgenhet enligt 1 §.
| 8 § anges att nar skoétseln av en kommunal angelagenhet genom avtal har lamnats
over till en privat utférare, ska kommunen eller regionen kontrollera och félja upp
verksamheten.

Enligt 5 kap 3 § KL ska fullmaktig for varje mandatperiod anta ett program med mal och
riktlinjer for sddana kommunala angeldgenheter som utférs av privata utférare. Av
programmet ska det ocksa anges hur dessa ska foljas upp och hur allmanhetens insyn
ska tillgodoses.
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Resultat av granskningen

Organisation

| Timra kommun finns en upphandlingsenhet som &r organiserad inom
kommunstyrelsen. Pa enheten finns en upphandlingsstrateg, upphandlare och
upphandlingssekreterare. Upphandlingsenheten upphandlar varor och tjanster for cirka
300 miljoner kronor per ar.

Enligt uppgift ar ansvarsférdelningen att upphandlingsenheten administrerar
upphandlingar och ansvarar for att utbildningar inom upphandlingsomradet, om
upphandlingsprocessen och vem som ska goéra vad.

| styrdokumenten anges att verksamheterna ansvarar for att ta fram en
kravspecifikation och far ta hjalp av upphandlingsenheten i utvardering av beslut och
avtalsskrivning. Verksamheterna ska genomféra uppféljning av avtal, men kan ta hjalp
av upphandlingsenheten.

| intervjuerna framkommer att det ar upphandlingsenheten som initierar nar det ar dags
att fornya ramavtal.

Bedomning

Vi bedémer att kommunstyrelsen har sakerstallt en andamalsenlig évergripande
organisationsstruktur fér upphandlingsarbetet. Vi kan konstatera att ett stort ansvar for
upphandlingsprocessen ligger hos verksamheterna. Det ar darfor viktigt att
verksamheterna tar fram rutiner for vem inom verksamheten som ansvarar for vad i
upphandlingsprocessen.

Styrdokument och processer

Kommunstyrelsen reviderade 2017-08-22 § 215 Upphandlingspolicy for Timra
kommun. Upphandlingspolicyn beskriver ramarna fér kommunens upphandling.
Upphandlingspolicyn faststalls av kommunstyrelsen och revideras vid behov. |
upphandlingspolicyn anges att all upphandling inom kommunen skall praglas av
effektivitet och kompetens och malet ar en langsiktigt god totalekonomi for hela
kommunen.

Upphandlingspolicyn galler Timra kommuns samtliga verksamheter och reglerar bland
annat kommunens interna handlaggning, direktupphandling samt miljdméassiga och
etiska hansynstaganden vid upphandling.

Som ett komplement till upphandlingspolicyn har kommunstyrelsen faststallt
Vagledande rad och bestammelser, senast reviderade 2020-03-10 § 94. Dokumentet
beskriver bland annat det aktuella regelverket, hur upphandlingsprocessen gar till.
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| upphandlingspolicyn beskrivs att for att kvalitetssakra kommunens upphandlingar ska
upphandlingsenheten alltid vara delaktig vid upphandling. Detta galler dock inte vid
avrop fran ramavtal eller enskilda direktupphandlingar till lagt varde. Verksamheten ska
alltid och i god tid kontakta upphandlingsenheten om innehall i och planering av
upphandling. Oavsett belopp ska kommunens upphandlingar alltid genomféras
affarsmassigt och med utnyttjande av befintlig konkurrens. Stallda krav ska vara
behovsstyrda betraffande omfattning och kvalitet och beakta saval miljékrav som etiska
och sociala hansyn.

Enligt upphandlingspolicyn ska leverantdrskontakter infér och under en upphandling
samt under avtalstiden ske pa ett affarsetiskt och fértroendeskapande satt.
Kommunens handlaggare ska upptrada med hdg personlig integritet sa att inblandade
personers objektivitet och trovardighet aldrig kan ifragasattas. Kommunen ska verka for
att sma och medelstora féretag ska kunna delta i upphandlingar pa ett rattvist satt,
detta i syfte att underlatta och vidmakthalla en sund konkurrens. Kommunens krav pa
leverantorer ska vara proportionerliga i férhallande till upphandlingens omfattning.
Stallda krav ska vara mdjliga att félja upp. Anbudsprévning och anbudsutvardering ska
ske under objektivitet och likabehandling samt utan ovidkommande hansyn.

Upphandlingsenheten har enligt upphandlingspolicyn det évergripande ansvaret for att
kommunens upphandlingar samordnas sa att kommunens storlek och styrka som
képare tillvaratas. Mojligheten till samordning av upphandlingar med andra kommuner,
regioner eller stat ska alltid beaktas. Upphandlingsenheten ansvarar foér att ramavtal
tecknas for frekventa varor och tjanster som arligen éverstiger
direktupphandlingsgransen. Upphandlingsenheten ansvarar fér att kommunens
ramavtal finns tillgangliga i aktuell avtalsdatabas pa intranatet

| de vagledande raden beskrivs att en upphandling ar en noga reglerad process. En
lyckad upphandling kraver noggranna férberedelser och kunskap om lagar och regler
bade av den upphandlande myndigheten och av anbudslamnaren. Det ar viktigt att
folja de olika stegen i processen i ratt ordning sa att man inte missar nagon viktig del
och darmed riskerar att agera i strid med de grundldggande principerna.

Planering och kravspecifikation

Enligt de vagledande principerna ska kommunen under planeringsfasen identifiera sina
behov. Vid en upphandling i konkurrens sammanstaller kommunen vilka behov som
finns och utifran dessa behov, vilka varor och tjanster som ska efterfragas.
Kravspecifikationen ar en viktig del av upphandlingsdokumentet och ska utga fran
kommunens mal med upphandlingen. Upphandlingsdokumentet styr upphandlingen,
vilket gor det viktigt att underlaget ar ordentligt genomarbetat. |
upphandlingsdokumentet anges vad leverantorerna ska lamna anbud pa och vilka krav
kommunen har pa vad anbudsgivaren ska respektive bor uppfylla.

Nar upphandlingsdokumentet med kravspecifikation ar fardigstallt och godkant,
offentliggdrs upphandlingen pa kommunens hemsida. Beroende pa vilken typ av
upphandling som genomférs varierar anbudstiden fran ca tre veckor upp till nagon
manad.
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Efter anbudstidens utgang ska anbudsdppning ske av minst tva personer anstallda i
kommunen. Anbud ska normalt 6ppnas senast tva dagar efter anbudstidens utgang.
Anbudsforteckningen ska undertecknas av de som genomfért anbudséppningen.
Anbudsansokningar och anbud omfattas av sa kallad absolut sekretess fram till dess
att kommunen beslutat att tilldela kontrakt och detta har offentliggjorts. Absolut
sekretess innebar att uppgifter ur anbudsansokningar och anbud inte far lamnas ut
under upphandlingsprocessen.

Efter anbudsdppning gors en preliminar utvardering. De anbud som bedéms kunna bli
aktuella for avtal kontrolleras. Kontrollen omfattar kvalificerande krav och om
anbudsgivarna fullgjort skyldigheter vad galler till exempel skatter och avgifter. Detta
sker i samarbete med Skatteverket. Om ett anbud inte &r komplett finns det tva
alternativ; anbudet forkastas eller en komplettering begars in. Begars en komplettering
sa ar det viktigt att den inte medfér nagon sarbehandling och darmed snedvridning av
konkurrensen. Om alla kvalificeringskrav uppfylls sa gar anbudet vidare for slutlig
utvardering.

Tilldelningsbeslut

Nar beslutet om val av leverantor ar fattat sa skickas tilldelningsmeddelande ut till
samtliga anbudsgivare. Fran det att tilldelningsbeslutet ar skickat galler normalt en tio
dagars avtalssparr. Under denna tid far avtal ej tecknas. En leverantér som anser att
beslutet ar felaktigt har de tio dagar pa sig att begara dverprovning av beslutet hos
forvaltningsratten. Fran och med att tilldelningsbeslutet har skickats havs
upphandlingssekretessen.

Direktupphandling

| de vagledande principerna fér upphandling anges aven riktlinjer fér direktupphandling
och att direktupphandling far tillampas nar upphandlingens varde inte éverstiger
faststallt troskelvarde enligt LOU. Upphandlingar éver 100 000 kr ska annonseras.
Upphandlingen ska dokumenteras pa lampligt satt, till exempel ska prisuppgifter fran
de tillfragade leverantérerna (som bor vara minst tre) arkiveras och finnas tillgangliga
for internkontroll. Direktupphandling pa grund av "synnerliga skal” galler akuta arenden
dar en normal konkurrenssituation inte kan skapas pa grund av tidsbrist. Tidsbrist pa
grund av dalig planering eller annan orsak som kommunen sjalv kunnat rada over ar
inte grund for att kunna aberopa synnerliga skal. Direktupphandling med hanvisning till
synnerliga skal ska ske restriktivt och i samrad med upphandlingsenheten.
Upphandling far inte delas upp i syfte att underskrida direktupphandlingsgransen.

Bedomning

Vi bedémer att det finns andamalsenliga styrdokument och rutiner for
upphandlingsprocessen. Vi kan konstatera att upphandlingsprocessen féljer radande
lagstiftning och grundlaggande principer.
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Uppfoljning och kontroll
Avtalsefterlevnad av leverantérer

Styrdokumenten beskriver att det under avtalstiden ar forvaltningarna som féljer upp att
leverantoren lever upp till sina ataganden enligt avtalet. Uppféljningen innebar att de
kommersiella delarna f6ljs upp, men ocksa att det kontrolleras att kommunen verkligen
far det som har upphandlats enligt gallande avtal. For att sakerstalla att sa sker bor
uppfdljning goras av att leverantérerna féljer upphandlingsreglerna och gallande avtal.
Det framgar inte av styrdokumenten hur en sadan uppfdljning ska ga till eller nagon
vagledning om vad man bér tanka pa vid en uppféljning avtalsefterlevnad.

Avtalstrohet inom organisationen

Avtalstrohet innebar att bestallare i en organisation ska kopa avtalade produkter fran
de leverantorer organisationen har avtal med. Nar det galler uppfoljning av avtalstrohet
ansvarar forvaltningarna fér uppfoljning av direktupphandling och uppféljning av
avtalstrohet mot gallande ramavtal. Enligt styrdokumenten kraver
upphandlingsarenden en speciell typ av dokumenthantering. Det ar varje namnds
ansvar att uppratta och tillampa en uppdaterad dokumenthanteringsplan dar handlingar
gallande upphandlingsarenden behandlas specifikt.

Enligt uppgift gar det idag att kopa av ej upphandlade leverantorer. Det finns inget i
processen som signalerar eller stoppar ett sadant inkop.

| kommunstyrelsens internkontrollplan fér 2021 finns en kontrollpunkt om
direktupphandling. | kommunstyrelsen internkontrollrapport fér kvartal 1 och kvartal 2
2020-09-03 anges att en genomgang av leverantorsreskontra gallande inkép av
konsulttjanster har genomforts. Resultatet visar att kommunen inte har éverskridit
direktupphandlingsgransen, aven om inkop har skett av olika forvaltningar. Utifran
resultatet konstateras att verksamheterna foljer den policy och riktlinjer som finns. Vid
granskningens genomférande var inte kommunstyrelsen internkontrollrapport for
kvartal 1 och 2 fér 2021 klar.

Nar det galler uppfdljning av privata utférare antog kommunfullmaktige 2019-02-25 ett
kommundovergripande program for uppféljning och insyn av verksamhet som utférs av
privata utférare. Programmet antogs mot bakgrund av nya bestammelser i
kommunallagen som syftar till att forbattra uppféljning och kontroll av privata utférare,
Oka allmanhetens insyn och stimulera till ett strategiskt forhallningssatt nar privata
utférare anlitas. | programmet alaggs namnderna att utarbeta en arlig plan fér nar och
pa vilket satt verksamhet ska foljas upp.
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Bedomning

Vi kan konstatera att ansvaret for uppféljning av upphandlingar ligger pa
forvaltningarna. Vi bedémer att kommunstyrelsen till viss del sakerstallt en tillracklig
intern kontroll, vad galler avtalsuppfdljning och kontroll av leverantérer. Vi anser att det
ar av yttersta vikt att férvaltningarna foljer upp sina upphandlingar och avtal. Att
uppfdljningen blir en del i verksamheternas I6pande arbete. Vi rekommenderar
kommunstyrelsen och samtliga namnder att sakerstalla att rutinerna fér uppféljning
efterlevs.

Vi bedémer att kommunstyrelsen till viss del sékerstallt avtalstrohet i enlighet med
upprattade ramavtal. Av de uppféljningar som genomférs av avtalstrohet inom
organisationen bor en rapport fran respektive férvaltning ldmnas till kommunstyrelsen
for kdnnedom. For att kommunstyrelsen ska fa bra éverblick éver uppfdljningen av
upphandlingsprocessen i kommunen. For att sakerstalla att avtalstroheten efterlevs
rekommenderar vi att stickprover genomférs regelbundet och att namnderna
rapporterar sin uppfoljning till kommunstyrelsen.

Stickprover - uppfoljning av entreprenader for snorojning

| granskningen har ingatt att genomféra stickprover gallande uppféljning av
entreprenader for snoréjning utifran lagstiftning av privata utférare. Inom ramen for
granskningen begardes uppfdljningen av entreprenader for snordjningen ut. Svaret pa
begaran var att det inte fanns nagon sadan uppféljning.

| intervju med ansvariga tjanstepersoner fér upphandling av entreprenader for
snorojning framkommer att verksamheten anvander sig bade av egna resurser och av
upphandlade entreprenader. Vem som skéter snordjningen var regleras i avtalet av 17
plogomraden. Kommunen ansvarar for plogningen pa prioriterade vagar och
entreprenader till storsta del ansvarar for plogningen i bostadsomraden.

Enligt uppgift anges det inte i avtalet nar snéréjning ska starta utan det bestammer
kommunens personal, vagtekniker eller annan personal i beredskap. | avtalet anges
hur lang tid det ska ta fran utringning till dess att plogningen ar pabdrjad samt nar
arbetet ska vara klart.

| intervjun framkommer att kommunens personal har kontroll pa aktuella entreprendrer
under arbetets gang och att en vagtekniker tittar 6ver omradena dar snérdjning ar
gjord. Utdver det genomférs aterkommande méten med entreprendrerna, dar
kommunen tar upp om det ar nagot som entreprendrerna boér tanka pa i samband med
snordjningen.

Vid tiden fér intervjun har ett nytt ramavtal upphandlats och pa vag att vinna laga kraft.
Det innehaller krav pa utrustning for GPS-positionering pa fordonen, for att kunna félja
upp arbetet med snérdjning pa ett battre satt. Enligt uppgift har utrustningen inte funnits
tidigare, till en stor del beroende pa att det inte funnits med om krav i
upphandlingsforfarandet.

Vid intervjun framkommer aven att det i nagot enstaka fall hander att en entreprenér
inte utfér avtalad snordjning. Nar det hander ringer tjanstepersoner fran kommunen
upp aktuell entreprendr. Betalningen av arbetet sker inte férran avtalat arbete ar utfort.
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Det har aven hant att avtal med en entreprendr har avslutats med hanvisning till
kvalitetsavvikelser utifran avtalet.

Bedomning

Vi bedémer aven att det ar viktigt att uppfoljning gors av privata entreprendérer enligt
gallande lagstiftning.

Vi bedomer att uppféljningen av utfort arbete och eventuella kvalitetsavvikelser
genomfors pa ett andamalsenligt satt. Men att det ar uppféljningen behéver
dokumenteras, idag sker det mer informellt i dialogform. Vi beddmer aven att det nya
ramavtalet med krav pa utrustning fér GPS-positionering pa fordonen, kommer att
forbattra uppféljningen av utfort arbete ytterligare.

Vi kan konstatera att det inte genomférs nagon uppféljning av kostnader for
entreprenader for snorojning, for respektive entreprendr. For att sakerstalla att
kostnaderna for snordjning utférd privata entreprendrer inte blir hégre an upphandlat
belopp, rekommenderar vi att kostnaderna for varje enskild entreprenad foljs upp
regelbundet. Att uppfdljning gors for att sakerstalla att fakturerade kostnader
Overensstammer med for avtalet. For att kunna sakra upp ytterligare kan analyser éver
kostnader per leverantor ocksa goras och analyser om den ar totala kostnaden per
leverantor ar rimlig.
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5 Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattande bedomning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsens
ledning, styrning och uppsikt i huvudsak ar andamalsenlig. Vi kan aven konstatera att
det finns forutsattningar for att kommunens upphandlingar sker i enlighet med beslutad
policy d.v.s. enligt EU-direktiv, svensk lagstiftning och interna styrdokument, men
uppféljningen behover forbattras for att ytterligare sakerstalla att sa sker.

Vi bedomer att kommunstyrelsen har sakerstallt en andamalsenlig évergripande
organisationsstruktur for upphandlingsarbetet. Vi kan konstatera att ett stort ansvar for
upphandlingsprocessen ligger hos verksamheterna.

De styrdokument och rutiner som finns fér upphandlingsprocessen bedémer vi ar
andamalsenliga och kommunens upphandlingsprocess foljer radande lagstiftning och
grundldggande principer.

Vi kan konstatera att ansvaret for uppfoljning av upphandlingar ligger pa
férvaltningarna. Vi bedémer att kommunstyrelsen till viss del sakerstallt en tillracklig
intern kontroll vad galler avtalsuppféljning och kontroll av leverantérer. Det ar av
yttersta vikt att forvaltningarna foljer upp sina upphandlingar och avtal. Ett satt for att fa
med upphandlingsprocessen i intern kontrollarbetet, ar att ta med den i
riskbeddmningen och sedan samordna riskerna till kontrollpunkter i internkontrollplanen
fér kommunstyrelsen.

Kommunstyrelsen har till viss del sdkerstallt avtalstrohet i enlighet med upprattade
ramavtal. Kommunstyrelsen bor for att fa kannedom, fa rapport om de uppféljningar
som genomfors av avtalstrohet inom organisationen. Syftet ar att ge kommunstyrelsen
bra éverblick dver uppfdljningen upphandlingsprocessen.

Nar det galler uppféljning av entreprenader for snérdjning beddmer vi att uppféljningen
av utfort arbete och eventuella kvalitetsavvikelser genomférs pa ett andamalsenligt
satt. Det nya ramavtalet med krav pa utrustning for GPS-positionering pa fordonen,
kommer att forbattra uppféljningen av utfort arbete ytterligare. Det genomfors dock inte
nagon uppfdljning av kostnader fér entreprenader for snérdjning, for respektive
entreprendr.

Utifran var beddmning och slutsats rekommenderar vi kommunstyrelsen och samtliga
namnder att:

— Genomfdra stickprover regelbundet och att ndAmnderna rapporterar sin uppféljning
till kommunstyrelsen.

— Sakerstalla att rutinerna for uppfoéljning efterlevs.
— Fdlja upp kostnaderna for varje enskild entreprenad regelbundet.
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