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Enheten for region Gst Mjuktrans i Stockholm Aktiebolag
Mia Tern, 010-730 96 50 E-post: 08.7241514@telia.com

Delgivning

Forbud och forelaggande med vite

Ert organisationsnummer: 556504-8443

Arbetsstille: Mjuktrans i Stockholm AB
Besoksadress: Gamla Huddingevigen 419, Alvsjo
Beslut

A. Arbetsmiljoverket forbjuder er vid vite av 25 000 kronor att framfoéra era
taxibilar med kund efter den 29 mars 2021, om inte foljande villkor &r uppfyllda:

1. Barridrskydd

Era taxibilar ska ha ett barridrskydd monterat mellan era arbetstagare och kund.
Barridrskyddet ska vara utformat pa sa satt att det skyddar arbetstagarna mot
droppsmitta.

Upplysning
Barridrskyddet far inte medféra andra arbetsmiljorisker for arbetstagarna.
Sddana risker kan till exempel vara begransad sikt, bristande sdkerhet vid

trafikolycka eller reflexer.

2. Kundernas placering i bilen
Kunderna ska inte befinna sig pd samma sida av barridrskyddet som foraren.

Se 7 § Arbetsmiljoverkets foreskrifter (AFS 2018:4) om smittrisker och 3 kap. 2 §
arbetsmiljolagen.

Reglerna om att vi har rétt att besluta om forbud och foreldggande och att
forena beslutet med vite finns i 7 kap. 7 § arbetsmiljclagen.

Postadress: Box 9082, 171 09 Solna

Telefon: 010-730 90 00 - Telefax: 08-730 19 67
E-post: arbetsmiljoverket@av.se « Webbplats: av.se
Organisationsnummer: 202100-2148
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Vi beslutar ocksa att forbudet ska gélla omedelbart. Det innebér att det géller
dven om ni 6verklagar beslutet. Reglerna om att vi har ritt att fatta beslut som
géller omedelbart finns i 9 kap. 5 § arbetsmiljolagen.

B. Arbetsmiljoverket foreldgger er vid vite av 25 000 kronor att senast den 29
mars 2021 ha genomfort foljande atgarder:

1. Undersokning, riskbedomning och handlingsplan

a) Ni ska undersoka vilka arbetsmoment och arbetsférhdllanden gillande era
taxiforares arbetsmiljo som kan innebéra en risk for att smittas av det nya
coronaviruset SARS-CoV-2.

Undersokningen ska minst omfatta foljande:

- Vilka arbetsmoment som kan innebéara smittrisk.

- Vilka kunskaper om smittorisker arbetstagarna har.

- Vilka kunskaper arbetstagarna har om hur de ska skydda sig mot
smittriskerna.

- Hur tillgdngen av skyddsutrustningen ser ut.

- Om det dr ndgon av era arbetstagare som ingdr i ndgon av de av
Folkhdlsomyndigheten uttryckta riskgrupperna.

- Om arbetstagarna vet vem de ska vianda sig till om de utsétts for smitta
pa arbetet.

- Oro for smitta bland forarna.

b) Utifrdn resultatet av undersokningen ska ni bedoma om det finns risker for
ohadlsa eller olycksfall i arbetet. Riskbedomningen ska dokumenteras skriftligt
och det ska av den framga om riskerna é&r allvarliga eller inte.

¢) Ni ska, utifrdn resultatet av riskbedomningen, fora in de atgarder ni inte
vidtar omedelbart i en skriftlig tidsatt handlingsplan. I handlingsplanen ska det
anges vem som ska se till att atgdrderna genomfors, nér dtgérderna ska vara
vidtagna samt tidpunkt for nédr vidtagna atgarder ska kontrolleras.

Se 8 och 10 § Arbetsmiljoverkets foreskrifter (AFS 2001:1) om systematiskt
arbetsmiljoarbete, 5-6 §§ AFS 2018:4 samt 3 kap. 2 § arbetsmiljolagen.

2. Rutiner for rapportering av ohilsa, olycksfall och tillbud
Ni ska ta fram en rutin, som beskriver hur era arbetstagare ska rapportera
ohilsa, olycksfall och tillbud som intriffar i verksamheten. Rutinen ska minst
ange:
- att arbetstagarna ska rapportera till arbetsgivaren, om det intraffar
ohailsa, olycksfall eller tillbud i arbetet,
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- vad som rdknas som en sddan ohilsa, ett sadant olycksfall respektive ett
sadant tillbud i arbetet, som de ska rapportera, och
- hur arbetstagarna ska rapportera, och till vem.

Se 5, 7 och 9 §§ Arbetsmiljoverkets foreskrifter (AFS 2001:1) om systematiskt
arbetsmiljoarbete.

Reglerna om att vi har rétt att fatta beslut om foreldggande och forena beslutet
med vite finns i 7 kap. 7 § arbetsmiljolagen.

Vi beslutar ocksa att foreldggandet ska gélla omedelbart. Det innebir att det
gdller d&ven om ni dverklagar beslutet. Reglerna om att vi har ratt att fatta beslut
som géaller omedelbart finns i 9 kap. 5 § arbetsmiljolagen.

Vi foreldgger er ocksa vid vite av 2 000 kronor att meddela oss om ni séljer eller
overlater verksamheten till en annan fysisk eller juridisk person. Skicka oss da
deras namn, organisationsnummer och adress. Detta krav galler tills vi avslutar
drendet. Reglerna om att vi har ritt att fa den information som vi behover for
var tillsyn finns i 7 kap. 3 § arbetsmiljolagen.

Upplysning

Av 3 kap. 2 § arbetsmiljolagen foljer att arbetsgivaren ska vidta alla atgarder
som behovs for att forebygga att arbetstagare utsétts for ohélsa eller olycksfall.
En utgangspunkt ska vara att allt sdidant som kan leda till ohélsa eller olycksfall
ska @ndras eller ersittas sa att risken forebyggs sa langt det &r mojligt.

For att forarna inom kollektivtrafiken ska ha en séker arbetsmiljo, maste
arbetsgivaren gora en riskbedomning av arbetsuppgifterna och
arbetssituationen, och vidta atgarder for att undanrdja eller minimera risken for
smitta. Vid val av dtgédrder kan arbetsgivaren folja den sd kallade
atgardstrappan. Enligt atgardstrappan ska arbetsgivaren borja med att

¢ Eliminera risken - En allmé&n smittspridning av det nya coronaviruset
pagar i samhadllet. Detta innebér att det kommer att finnas smittade
passagerare i kollektivtrafiken.

Eftersom det dr mycket svért att eliminera risken maste arbetsgivaren g vidare
i dtgdrdstrappan och ska da forsoka att

e Minimera risken genom att foraren
- haller ett fysiskt avstdnd pa 2 meter till passagerarna och

- inte vistas en ldngre tid i passagerarnas nérhet.

3“(11)
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Om inte detta &r mojligt gar arbetsgivaren vidare i atgardstrappan och ska

e Vidta tekniska atgirder, som exempelvis kan vara att

- spdrra av ett omrade eller montera ett barridrskydd runt
arbetstagaren och

- oka luftvolymen genom 6kad ventilation.

Tillsammans med de tekniska dtgarderna &r det lampligt att arbetsgivaren gar
vidare med att

e Fordndra arbetssittet - For taxiforare kan det exempelvis vara att
- undvika att kunderna placeras i framsdtet, ndra foraren,
- hatillgang till handsprit eller desinficerande vatservetter sa att
man kan rengora hinderna om man rakat komma i kontakt med
nagot som kan dverfora smitta samt

- frekvent rengora ytor i fordonet for att forhindra att komma i
kontakt med ytor som kan ¢verfora smitta.

Som en sista dtgédrd, om ovanstdende inte rdcker, ska arbetsgivaren se till att
arbetstagaren kan

¢ Anvinda personlig skyddsutrustning - Personliga skydd &r den sista
atgard man tar till, om de 6vriga dtgédrderna i atgardstrappan inte ar
tillrackliga. Exempel pd personliga skydd som kan vara aktuella &r
- handskar - for att forhindra att eventuella coronavirus hamnar
pad hinderna da man tar i handtag och andra ytor pa fordonet, sa
kallad kontaktsmitta
- andningsskydd och/eller visir, &ven munskydd, kan vara ett
alternativ.

Vad ir forbud, foreliggande och vite?

Ett forbud &r ett beslut av en myndighet som innebér att den som beslutet galler
inte far lov att gora en viss handling.

Ett foreldggande r ett beslut av en myndighet som innebar att den som beslutet
gdller ska genomfora en viss atgard.

Ett vite dr ett penningbelopp som man kan tvingas betala om man inte f6ljer en
myndighets beslut.

Sid
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Skyddsombudet har ritt att avbryta det forbjudna arbetet

Om ni inte foljer forbudet har skyddsombudet rétt att avbryta det forbjudna
arbetet. Reglerna om skyddsombudets rétt att avbryta arbete finns i 6 kap. 7 §
arbetsmiljolagen.

Arbetsgivaren har alltid ansvaret for arbetsmiljon

Ert ansvar for arbetsmiljon géller d&ven under tiden ni har pa er att uppfylla
villkoren. Ni ska alltid gora det som behovs, sd att ingen av era arbetstagare
skadar sig eller blir sjuk pa grund av arbetet. Reglerna om arbetsgivarens
arbetsmiljoansvar finns i 3 kap. 2 § arbetsmiljolagen.

Skil for vart beslut

Alla har rétt till en bra arbetsmiljo. Vi bedomer att det finns brister i er
arbetsmiljo, som kan leda till att ndgon blir sjuk eller skadar sig. Nedan gar vi
igenom en brist i taget och hur vi kommit fram till var bedémning.

A. Beslut om forbud

1. Barridarskydd

Coronaviruset, SARS-CoV-2, smittar fran person till person genom dropp- och
kontaktsmitta. Droppar bildas exempelvis vid hosta och nysningar, men kan
ocksa finnas i utandningsluften. Det rekommenderade avstdndet mellan
personer dr dérfor cirka 2 meter. Det rader en allmén smittspridning av
coronaviruset. Coronaviruset dr ett smittimne i riskklass 3, det innebér att det
kan orsaka allvarliga sjukdomar hos manniskor och kan utgora en allvarlig fara
for arbetstagare.

Taxiforare dr en grupp som i hog grad utsétts for risk for smitta i sitt arbete.
Forarna har ingen méjlighet att ga undan da passagerare kommer in i taxin eller
bojer sig fram for att betala. Taxiforare kdnner inte heller till resendrers
hélsostatus och vet inte om de som reser med taxibilen bér pa smitta. I en taxibil
finns vidare ingen mojlighet for foraren att halla ett avstand till kunderna pa ca
2 meter i enlighet med Folkhdlsomyndighetens rekommendationer.

Ni har uppgivit att ni har en taxibil av méarket Ford Mondeo som kors av tva
forare. Ni &dr anslutna till Taxi Stockholm som uppger att ungefar 1000 bilar,
eller 67 %, av vagnparken dr utrustade med ett barridrskydd och att detta kan
efterfragas specifikt av kunderna. Taxi Stockholm kan ocksa hjédlpa de akare
som vill installera barridrskydd i sina bilar.

gid(n)
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Eftersom det i taxibilen inte gdr att hdlla ett avstand pa 2 meter anser
Arbetsmiljoverket att det &r en rimlig dtgédrd att montera in ett barridrskydd i
taxibilen for att minska risken for att era forare smittas av Covid-19.

2. Kundernas placering i bilen
I dagsléget tillater ni kunder att sitta pd samtliga platser i taxibilen. Ni kor till
exempel kunder som har ritt till fardtjanst och som har rétt att sitta i framsétet.

For att syftet med barridrskyddet ska uppratthallas &r det viktigt att kunderna
inte befinner sig pa samma sida av barridrskyddet som foraren. Detta innebar
att kunderna inte far sitta i framsétet pa taxibilen.

Darfor bedomer vi att det finns skal att forbjuda er att framfora era taxibilar
med kund, sa lange villkoren ovan inte dr uppfyllda. Vi gor ocksd bedomningen
att forbudet ska forenas med ett vite pa 25 000 kronor.

B. Beslut om foreliggande

1. Undersokning, riskbedomning och handlingsplan

Ni kunde vid inspektionen inte visa att ni undersokt risken for era forare att
smittas av det nya Coronaviruset. Ni har inte heller gjort ndgon riskbedomning
eller upprattat ndgon handlingsplan. Ni har vidtagit vissa atgdrder sa som att
forarna har tillgang till handsprit och munskydd men i en taxiverksamhet kan
det finnas flera olika risker som ni behéver undersoka. Om ni inte undersoker
arbetsmiljon regelbundet och systematiskt, kan det finnas risker som ni inte
kanner till, felbedomer eller inte atgardar. Det kan leda till att arbetstagare blir
sjuka eller skadar sig i arbetet. Om ni saknar kompetens for att atgédrda bristen
internt &dr det viktigt att ni tar hjdlp av t.ex. foretagshilsovard eller annan
sakkunnig hjdlp utifran.

2. Rutiner for rapportering av ohilsa, olycksfall och tillbud
Ni har inga rutiner for hur era arbetstagare rapporterar ohdlsa, olycksfall eller
tillbud som intréffar i verksamheten.

Om ni inte har rutiner, okar risken att ni inte far reda pa dem, och darmed inte
kan utreda orsakerna och forebygga att ndgot liknande hénder igen.

Darfor bedomer vi att det finns skl att foreldgga er att rétta till bristerna. Vi gor
ocksa bedomningen att foreldggandet ska forenas med ett vite pa 25 000 kronor.

Sid
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Bakgrund till beslutet - detta har hint

Regionala Skyddsombudet Olivera Pobra, Transportarbetareforbundet, begarde
i ett brev som kom in till oss den 29 juni 2020 att vi skulle meddela ett
foreldggande eller forbud mot er enligt 7 kap. 7 § arbetsmiljolagen.

I brevet berdttade skyddsombudet att hon har kontaktat er enligt 6 kap. 6 a §
arbetsmiljolagen och begirt att ni ska vidta atgédrder for att uppna en
tillfredstédllande arbetsmiljo for era arbetstagare. Det regionala skyddsombudet
stdllde 8 krav pa atgdrder men var inte nojd med era atgédrder och véande sig
dérfor till Arbetsmiljoverket for stdllningstagande.

Skyddsombudet skrev dven att en riskbedomning gjorts i samverkan

med Taxi Stockholm och regionala skyddsombudet. Den riskbedomning som
genomfordes omfattade smittspridning, riskgrupper, tillbudsrapportering samt
organisatoriska och psykosociala aspekter som kommunikation och kunskap.

De atgarder som det regionala skyddsombudet tillsammans med Taxi
Stockholm kom 6verens om var frivilliga for dkarna att implementera. Detta pa
grund av att Taxi Stockholm inte &r arbetsgivare till forarna. Darfor vande sig
det regionala skyddsombudet till er som arbetsgivare med sin begéran.

Den 8 juli 2020 inspekterade vi ert arbetsstélle. Vid inspektionen framkom bl.a.
foljande.

Ni har tva arbetstagare forutom dgaren. Dessa delar pd en bil. Ni bedriver
taxiverksamhet inklusive fardtjanst i Stockholm och &r knutna till
akeriforeningen Taxi Stockholm.

Det regionala skyddsombudet har stéllt 8 krav pa atgdrder och vi gar hir
igenom vad som framkom om dessa.

Punkt 1. Riskbedomning kring Covid-19 pa arbetsplatsen ska tas fram,
beaktande smittspridning, riskgrupper, tillbudsrapportering samt
organisatoriska och psykosociala aspekter som kommunikation, kunskap och
oro.

Regionala skyddsombudet uppgav att denne tillsammans med Taxi Stockholm
gjort en riskbedomning och handlingsplan som var @mnad for att
implementeras hos alla akare som tillhorde féreningen. Det fanns emellertid
ingen forutsattning for Taxi Stockholm att tvinga alla dkare att implementera
detta, da det dr arbetsgivarens sak att ansvara for arbetsmiljon. Det innebar att
atgarder uteblev.
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Ni uppgav att denne inte tagit del av denna riskbedémning, och kunde heller
inte visa upp nagon vid inspektionen.

Punkt 2. Handlingsplan ska tas fram med namn pa den ansvarige for atgiarder
samt datum ndr atgirder ska vara klara och datum nir de ska f6ljas upp.

Ni kunde inte vid inspektionstillfdllet uppvisa ndgon handlingsplan.

Punkt 3. Stinkskydd av plast som ska skydda mot droppsmitta ska monteras
i alla bilar, mellan fram- och baksite. Aven att handsprit, munskydd for kund
och forare och engangshandskar samt baksadteskorningar.

De atgarder som ni uppgav er ha vidtagit dr att utrusta férarna med handskar,
munskydd och handdesinfektion. Information om detta finns for férarna att
hamta pa Taxi Stockholm. Ni och det regionala skyddsombudet var 6verens om
att dessa atgdrder dr vidtagna. Denna del av kravet avser Arbetsmiljoverket att
avsla och den kommer att hanteras i ett separat beslut.

Det regionala skyddsombudet uppgav att Taxi Stockholm samarbetar med
leverantorer av barridrskydd som dkarna kan anvanda sig av vid bestdllning.
Det dr dock frivilligt for varje dkare att anskaffa barridrskydd. Hon anser dven
att kravet pa barridrskydd ska omfatta alla uppdrag, dven fardtjanst.

Ni uppgav att de barridrskydd som finns inte &r hdllbara och att ni darfor valt
att inte anvanda er av dessa.

Vad giller att passagerare enbart ska tilldtas dka i baksétet sa hdnvisar ni till att
det inte &r mojligt pa grund av de regler Taxi Stockholm har. Ni har monterat en
dekal pd passagerardorren dédr kunder uppmanas att inte sitta i framsétet.

Punkt 4. Arbetsgivaren ska ta beslut och genomfora atgarder for att skydda
riskgrupper fran smitta. De ska vara prioriterade for att fa skyddsutrustning
och de ska slippa kora firdtjanstkunder som har tillatelse att sitta fram.

Det regionala skyddsombudet uppgav att riskgrupper rekommenderas att inte
arbeta av Folkhédlsomyndigheten. Hon uppgav vidare att till riskgrupp réaknas
de forare som dr over 70 ar.

Ni uppgav att forarna sjédlva far neka kunder som bér pd smitta. Inga férare som
tillhor riskgruppen, det vill sédga &r 6ver 70 dr, finns i organisationen.

Detta krav avser Arbetsmiljoverket att avsld och det kommer att hanteras i ett
separat beslut.

Punkt 5. Rutin om tvitt och forvaring av arbetskldder ska tas fram.

Sid
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Arbetsgivaren uppgav att forarna arbetar i en uniform och har ansvar for detta
sjdlva.

Det regionala skyddsombudet anser att kldderna bor tvittas separat i 60 grader
ifall de fatt droppsmitta pa sig.

Detta krav avser Arbetsmiljoverket att avsla och det kommer hanteras i ett
separat beslut.

Punkt 6. Rutiner kring tillbudsrapportering och avstimning mellan chef och
anstilld med beaktning for smittan ska tas fram.

Regionala skyddsombudet uppgav att tillbudsrapporteringar idag gar till Taxi
Stockholm och inte arbetsgivaren.

Ni uppgav att denne hittills inte fatt denna typ av rapporter fran sina
arbetstagare. Ni kunde vid inspektionen inte visa ndgon rutin for
tillbudsrapportering.

Punkt 7. Kommunikationsplan som tydligt anger vem som gor vad under
Coronakrisen ska tas fram och tydligt kommuniceras till forarna.

Regionala skyddsombudet uppgav att det &r viktigt att arbetsgivaren
kommunicerar till sina anstéllda att det &r arbetsgivaren som &r
arbetsmiljoansvarig i organisationen och inte Taxi Stockholm. Det rader idag
osdkerhet om det dr arbetsgivaren eller Taxi Stockholm som ansvarar for
arbetsmiljofragor.

Ni uppgav att ni regelbundet samtalar med forarna och ldser information fran
Taxi Stockholm.

Arbetsmiljoverket avser att avvisa det hér kravet och det kommer hanteras i ett
separat beslut.

Punkt 8. Forarna ska ges mojlighet att kontakta foretagshilsovard for samtal
vid oro som kan orsaka ohilsa. Rutiner for nir arbetstagare kan kontakta
foretagshilsovarden ska ocksa tas fram. Denna ska vara kind for
arbetstagarna.

Regionala skyddsombudet uppgav att det dr viktigt att ha ndgon att vanda sig
till vid till exempel oro att bli infekterad av Corona. Taxi Stockholm har
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foretagshalsovard som omfattar anslutna dkeridgare men inte deras
arbetstagare.

Ni uppgav att arbetstagarna kan samtala med er om de kénner oro. De kan
ocksa uppsoka primérvarden.

Arbetsmiljoverket avser att avsla det har kravet och det kommer hanteras i ett
separat beslut.

Ni har fatt mojlighet att lamna synpunkter pa villkoren, kraven och
tidpunkterna, innan vi fattade detta beslut. Ni fick ett brev om det, skrivet den
16 februari 2021. Ni har inte lamnat nagra synpunkter.

Meddela oss nar ni har uppfyllt villkoren

Nar ni har uppfyllt villkoren ska ni meddela oss. Skriv var beteckning i svaret,
se langst upp pa sidan 1. Var postadress och e-postadress finns langst ner pa
sidan 1. Reglerna om att vi har ratt att fa den information som vi behover for var
tillsyn finns i 7 kap. 3 § arbetsmiljolagen.

Arendet har provats vid vart kontor i Malmé och har avgjorts av sektionschefen
Ulrika Scholander i nédrvaro av juristen Anna Cullander efter foredragning av
arbetsmiljoinspektoren Mia Tern.

Ulrika Scholander

Kopia till
Vi har skickat en kopia av detta beslut till:
Olivera Pobra, regionalt skyddsombud, Svenska Transportarbetareférbundet,

olivera.pobra@transport.se
Mjuktrans i Stockholm Aktiebolag, Solviks strand 22, 142 66 Trangsund

Verktyg for en bra arbetsmiljo

Anviand gédrna var webbplats av.se. Ddr finns mallar, exempel och guider for
hur ni kan arbeta systematiskt for en bra arbetsmiljo. Ni kan ldra er mer i vara
webbutbildningar, och anvidnda vart sjalvskattningsverktyg for att bedoma vad
ni behover forbattra. P4 webben kan ni ocksa hamta arbetsmiljolagen och véra
foreskrifter.
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Om ni vill dverklaga

Ni kan overklaga vart beslut till Forvaltningsrédtten i Malmo. Skriv ett
overklagande och skicka det forst till oss, eftersom vi ska kontrollera att det har
kommit in i rétt tid. Vi provar ocksa om det finns skal att dndra vart beslut.

Vi maste fa 6verklagandet inom tre veckor fran den dag ni fick del av beslutet.
Annars kan 6verklagandet inte provas.

Om overklagandet har kommit in i réatt tid sa skickar vi 6verklagandet till
forvaltningsréatten.

Ange vilket beslut som 6verklagas. Hanvisa till vart &rendenummer och
datumet for beslutet. Berdtta hur ni vill att beslutet ska &@ndras och varfor.

Overklagandet ska ocksa innehélla féljande uppgifter om er:
e namn
e personnummer eller organisationsnummer
e postadress och e-postadress
e telefonnummer (hemligt telefonnummer behover bara limnas om
domstolen begér det)

Om ni har ett ombud ska ombudets namn, postadress, e-postadress och
telefonnummer anges.

Vér postadress och e-postadress finns ldngst ner pa sidan 1.
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