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Kommunstyrelsen

Kompletteringstrafik for skolungdom

Forslag till beslut
Kommunstyrelsen beslutar:

1. Skolkortet ska gilla for kompletteringstrafiken.

2. Kostnader for kompletteringstrafiken for skolungdomar foreslas att de hamnar pa samma
konto som skolkorten.

Arendet

Det har framkommit att Timrés skolungdomar ej har blivit debiterade for kompletteringstrafik, vilket
de enligt nuvarande avtal ska erligga. Nir felet uppticktes sa gick information fran DinTur ut till
transportdrerna och resendrerna fick borja erligga egenavgift for kompletteringen. Ingen information
gick ut fran DinTur till Timrd kommun att detta hade uppdagats och sedan korrigerats.

Vad som hinder i realiteten dr dd att t ex en resande skolungdom 1 Tynder6 forst far erligga en avgift
for kompletteringen som kor skolungdomen till Séraker, och dédrefter kan skolungdomen byta till
buss och aka pa sitt befintliga skolkort.

Detta kom som en mindre positiv 6verraskning for resendrerna da de fran en dag till en annan helt
plotsligt forvintades betala avgift dir de tidigare inte behovt. Flertalet synpunkter om detta kom dé
in frin virdnadshavare om detta, och vi stillde fragan till DinTur vad som har hint, skillnaden pa
varfor det ar avgift nu men inte tidigare, dd detta plotsligt dok upp utan férvarning.

Svar fran DinTur:

“Har kollat upp rutinerna pa kundcenter gillande bokningar av kompletteringar och skolkort, dessa
ska bokas med avgift, det vill siga att dven skolelever ska betala egenavgift for kompletteringsresorna.
De som inte har betalat tidigare ar med andra ord felbokade. ”

Ovrigt har ocksa DinTur informerat om vad som behévs frin Timra kommun for att detta glapp ska
kunna atgirdas for de skolungdomar som anviander kompletteringstrafik:

”I upphandlingen for trafiken finns inget omnamnt vilket biljettpris som reseniren ska betala,
grunden ir enligt nedan att de som reser med anropstyrd kollektivtrafik ska betala priset for en
bussbiljett i taxin och en bussbiljett i bussen, hade varit enkelt med biljettering av skolkort/reskort
om det hade funnits ett integrerat system for taxameter och biljettmaskin. Det dr upp till varje
kommun om de vill besluta om skolkortet ska gilla f6r kompletteringstrafiken, vilket innebir att vi
bokar resorna som avgiftsfria och kommunen betalar for hela resan. ”

DinTur ombads skicka kostnadsberikning for att fa ett hum om hur mycket det handlade om
ekonomiskt och hur manga resor det kan tinkas vara.
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“kompletteringsresorna 1 Timrd for bade 2019 och 2020, det 4r manga som 4r bokade utan egenavgift
(felbokade) om man estimerar ett belopp och ligger ithop detta med erlagda egenavgifter fir man
fram ett totalbelopp for egenavgifter i kolumn ”G” 1 bifogad Excelfil.

Uppskattningsvis dr det ca 50% av resorna som utfors av skolungdomar och kommunens kostnad
skulle da uppga till 3698 kr under 2019 och 5573 kr under 2020 om egenavgiften f6r skolungdomar
tas bort vid bokningen och kostnaden liggs pa kommunen.”

Kostnader:

Kostnaderna for kompletteringstrafiken for skolungdomar foreslas att de hamnar pa samma konto

som skolkorten.
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