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REGLER OCH RIKTLINJER GALLANDE FARDTJANST OCH
RIKSFARDTJANST

Faststdllda av kommunfullméktige 2002-09-30, § 67
Reviderade av kommunfullmiktige 2006-06-12 § 59

Varje kommun ansvarar for att fardtjanst anordnas i kommunen. Enligt fardtjdnstlagen ska tillstdnd
till fardtjanst meddelas den som pé grund av funktionsnedséttning, som inte endast ar tillfalligt, har
vésentliga svarigheter att forflytta sig pa egen hand eller att resa med allménna kom-
munikationsmedel.

Kommuner och landsting ska hantera fardtjénst, riksfardtjanst och ordinarie kollektivtrafik. Malet &r
att 6ka resandet inom kollektivtrafiken och att 6ka valfriheten for personer med
funktionsnedséttning.

Varje kommun har dven skyldighet att prova tillstind om riksfardtjanst och lamna erséttning till den
som pa grund av sin funktionsnedséttning maste resa pé sarskilt kostsamt sitt. Egenavgiften for den
resande ska motsvara normala resekostnader. Avgiften bestims av regeringen och regleras i en
sarskild forordning. Kraven for att fa riksfardtjénst dr hogre an for att {2 tillstdnd till fardtjénst.
Riksfardtjénst dr resor inom Sverige men stracker sig utanfor fardtjanstens omrade.

Handldggning och tillstdndsgivning (myndighetsutovning) av fardtjanst och riksfardtjanst kan
overldmnas till regional kollektivtrafikmyndighet efter beslut i kommunen. Timrd Kommun har
beslutat att 6verlimna dessa arbetsuppgifter till regionala kollektivtrafikmyndighet 1 Vésternorrland
fran 2018-06-01. Det ytterska ansvaret for att anordna fardtjanst for sina kommuninvanare ligger
kvar hos kommunen.
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Fardtjanst

1.1 Vad ar fardtjanst?

Férdtjanst ér ett kompletterande kollektivt transportsystem. Fardtjénst beviljas den som pa grund av

funktionsnedséttning, som inte endast dr tillfallig, har vésentliga svarigheter att forflytta sig pa egen

hand eller att resa med allmdnna kommunikationsmedel. Funktionsnedsittningen ska vara bestaende
under minst tre manader.

1.2 Tillstind

Fardtjansttillstand beviljas enbart for resor av privat karaktir. Fardtjanst far anlitas av den som efter
ansokan har fatt tillstdnd. Ansdkan om tillstdnd provas for sokande som é&r folkbokford i kommunen.
Tillstand till fardtjanst medges for viss tid eller tills vidare.

Fardtjanstresan kan ske hela dygnet och bestills via kollektivtrafikmyndighetens bestéllningscentral.
Resan ska bestillas senast tva timmar innan avresa. Fardtjansttillstand beviljas inte pd grund av att
allmdnna kommunikationer saknas pa vissa strackor eller vid vissa tider.

1.3 Firdtjinstomrade
Resor med fardtjanst far foretas inom en radie av 5 mil fran bostaden. Sérskilt tillstand kan beviljas
for arbetsresor om arbetsplatsen ligger ldngre bort dn 5 mil frdn bostaden.

1.4 Resor som bekostas av andra

Férdtjanst far inte anlitas vid resa som bekostas av annan huvudman. T.ex. géller detta resor till och
fran lékare, sjukgymnast, tandldkare eller utbildnings resor som bekostas av arbetsmarknadsverket.
Resor som anordnas i kommunala, landstingskommunala, statliga eller privata verksamheter ska
bekostas av respektive verksamhet enligt principen att varje verksamhet ska sta for sina egna
kostnader. Timra kommun har tagit beslut om att géra undantag fran denna regel for resor till och
fran daglig verksamhet enligt LSS-beslut. Utdver fardtjanstlagens krav hanteras dessa resor pa
samma sétt som arbetsresor enligt fardtjanstlagen.

1.5 Barn

Férdtjanst kan beviljas om barnet p.g.a. sin funktionsnedséttning har skrymmande hjidlpmedel, ar
starkt infektionskénsligt eller om funktionsnedséttningen medfor att barnet har védsentliga svérigheter
att resa med kollektivtrafiken trots medverkan av fordlder eller annan vérdnadshavare.

1.6 Antal resor

Antal privatresor ar i normalfallet 150 enkelresor per ar om inget annat anges. Om det finns sdrskilda
skil kan fardtjansttillstaindet forenas med begransningar om hur manga resor tillstdndet omfattar och
inom vilket omrade resor far goras. Aven fler in 150 enkelresor per ar kan beviljas om det finns
behov av det.
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1.7 Arbetsresor

Arbetsresor beviljas efter provning med hogst 2 resor per dag och riknas inte in i de 150
enkelresorna. Med arbetsresa menas resor till/frin betalt arbete eller till vuxenstudier. Timra
kommun har utéver lagens krav dven likstillt resor till och fran daglig verksamhet enligt LSS-beslut
med arbetsresor.

1.8 Ledsagare och medresenéir
Funktionsnedsatta som behdver hjélp for att genomfora fardtjénstresan kan efter ansdkan fa tillstand
till ledsagare som foljer med utan kostnad. Behovet av ledsagare ska vara knutet till sjélva resan.

Alla personer med ett tillstind for fardtjanst har utdver fardtjanstlagens krav rétt att ta med sig en
medresendr mot faststilld avgift som motsvarar fardtjanstens egenavgift. Efter sarskilt tillstdnd kan
tva medresendrer tilldtas. Medresendr ska aka mellan samma adresser som den fardtjdnstberittigade.

1.9 Service

Normal service vid fardtjénstresan innebér att chaufforen ska hjélpa resendren mellan fordonet och
entréer som ligger 1 markplanet. Chaufforen ska dven hjélpa till med hogst tre kassar till entréer 1
markplanet. Om resenéren inte sjélv kan ta sig i och ur ldgenheten ges hjdlp mellan ldgenheten och
fordonet.

1.10 Bérhjilp

Bérhjilp omfattas inte 1 Lagen om fardtjanst men kan ges som service. Barhjalp utfors endast om
detta sker 1 samband med férdtjdnstresan och om foraren bedomer att det kan ske utan risk for
resendren och forarna.

1.11 Husdjur, hjalpmedel och bagage
Mindre djur, i korg eller dylikt, samt ledarhund i séllskap med synskadad éker utan kostnad. For
ovriga djur tillimpas barnbiljett. Nodvandiga hjalpmedel samt hogst tre kassar fér tas med.

1.12 Resa i annan kommun
Utover fardtjianstlagens krav kan fardtjanstresenérer fran Timrd kommun under hogst 3 ménader/ar
fa fardtjanstresor i annan kommun.

Kostnaden vid resa 1 annan kommun blir 1 férsta hand den andra kommunens egenavgifter och 1
andra hand Timrd kommuns egenavgifter. Vid resor i kommuner déir egenavgifterna debiteras 1
efterhand sker debitering enligt Timra kommuns regler.

1.13 Aterkallelse, m.m.

Ett fardtjansttillstind kan aterkallas om forutséttningarna for tillstdndet inte ldngre finns. Ett tillstdnd
far ocksé aterkallas om tillstindshavaren gjort sig skyldig till allvarliga eller upprepade overtrddelser
av de foreskrifter och villkor som géller for fardtjénsten. Foreskrifter och villkor far d&ndras om
andrade forhéllanden foranleder det.
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Avgifter

2.1 Egenavgifter

Kostnaden for den resande ér:

Barn 7-19 ar betalar 1,5 ggr enkelpris pa buss for strickan med 50 % rabatt
Ungdom 20-25 4r betalar 1,5 ggr enkelpris pa buss for strickan med 25 % rabatt.
Ovriga betalar 1,5 ggr enkelpris pa buss for strickan utan rabatter.

2.2 Ledsagare
Beviljad ledsagare betalar ingen egenavgift. Resekostnad for ledsagare ersétts av kommunen.

2.3 Medreseniir
Medreseniren betalar motsvarande en egenavgift for fardtjanst. Barn 0-6 ar som reser med
fardtjénstberdttigad vuxen betalar ingen avgift.

2.4 Bussresa med foljeslagare/ledsagare

409

Fardtjanstberittigad far utan kostnad ta med en foljeslagare pé alla allménna busslinjer i ldnet. Den
fardtjanstberittigade visar sitt fardtjanstkort och betalar sin bussbiljett. Foljeslagare ska kunna hjélpa

till med betalningen, lyfta in rollator m.m.

2.5 Arbetsresor
For arbetsresa betalar den resande motsvarande busskostnaden pa striackan.
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Ansokan, beslut och handlaggningsrutiner

3.1 Ansokan

Ansokan om fardtjdnst ska fram till 2018-05-31 goéras hos hemkommunen dér den sékande ar
folkbokford. Dérefter ska ansokan om fardtjanst samt omprovning av fardtjanst goras hos
kollektivtrafikmyndighetens fardtjinsthandldggare som har delegation att utreda och fatta beslut om
fardtjénsttillstdnd.

3.2 Firdtjinstutredning

Det priméra beslutsunderlaget &r det som framkommer i en dialog mellan den s6kande och utredaren.
Det som framkommer och som dr av betydelse for beslut om fardtjanst dokumenteras i
fardtjanstutredningen. Forvaltningslagens regler giller.

Om samtalet inte ger tillrdckligt underlag for beslut kan, efter medgivande av den sdkande, kontakt
tas med hemtjénst, distriktsskoterska, rehabiliteringspersonal eller annan person med kunskap om
den sokande. Ansdkan kan d@ven behdva kompletteras med ldkarintyg, intyg fran kurator,
sjukgymnast eller annan vardpersonal.

3.3 Beslut

Beslutet ska innehalla vilka tillstdndsnivéer som géller, giltighetstid och om tillstindet &r begrinsat i
nagon form.

Ett drende far inte avgoras utan att sokanden har underréttats om uppgifter som tillforts drendet
genom nagon annan dn den s6kande. Vid ett avslag ska fardtjdnstutredning och ev. intyg
kommuniceras med den sdkande fore beslut. Om den sdkande anser att ndgon uppgift i
dokumentationen &r oriktig ska detta dokumenteras. Skriftligt beslut med besvérshénvisning skickas
alltid hem till den sdkande vid avslag.

3.4 Tillstandets giltighet/omprovning/forlingning

Vid beslut om férdtjédnsttillstand ar giltighetstiden beroende av funktionsnedséttningens varaktighet.
Osiker varaktighet ger kort giltighetstid, varaktigt funktionshinder kan ge tills vidare tillstdnd. For
att fa fardtjanst maste funktionsnedsittningen vara varaktig minst 3 manader. Omprdévning sker vid
andrade forhéllanden.

Beviljade resor under vinterperioden medger resor fran 1 oktober till 30 april.

3.5 Avslag/Overklagande

Om den sokande dr missn6jd med beslutet, helt eller delvis kan det 6verklagas till Forvaltningsritten
som forvaltningsbesvar.

Vid avslag eller delavslag skickas informationen om hur man 6verklagar tillsammans med beslutet.
Ansvarig handldggare dr skyldig att hjdlpa den sokande med 6verklagandet om sa 6nskas.

Vid avslag eller delavslag skrivs alltid en beslutsmotivering.
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Riksfardtjanst

4.1 Vad éar riksfirdtjinst

Riksfardtjénst &r till for den som till f6ljd av en stor och varaktig funktionsnedsittning maste resa pa
ett sdrskilt kostsamt sétt inom Sverige. Riksférdtjdnsten ska gora det mojligt att gora ldngre resor
inom Sverige till normala kostnader.

Riksfardtjénsttillstand beviljas enbart for resor av privat karaktir, t ex rekreation, fritid- eller annan
enskild angeldgenhet.

Riksfardtjansttillstdind medges inte pa grund av att allmidnna kommunikationer saknas pé vissa
strackor eller vid vissa tider. Riksfardtjanst medges inte heller med ett dyrare fardsétt, t.ex. taxi om
skélet &r att den sokande saknar ledsagare.

4.2 Tillstand
Riksfardtjanst far anlitas av den som efter ansdkan fatt tillstand till det. Ansokan provas for sokande
som &r folkbokford i kommunen.

4.3 Fardsitt
Riksfardtjansttillstand ska beviljas for de fardsatt som med hansyn till s6kandens
funktionsnedsdttning och dvriga omsténdigheter medfor légsta kostnad.

4.4 Resor som bekostas av andra
Riksfardtjansttillstand beviljas inte till resor dér stat, kommun, landsting, organisation, foretag eller
annan betalningsansvarig finns.

4.5 Barn under 12 ir

Barn under 12 ar kan beviljas riksfardtjanst t ex om barnet inte klarar en tidskrdvande resa eller har
okat platsbehov till foljd av funktionsnedséttningen och detta inte kan tillgodoses i allménna
kommunikationer.

4.6 Ledsagare

Funktionsnedsatta som behdver hjélp for att genomfora riksfardtjénstresan kan efter anskan fa
tillstdnd till ledsagare som foljer med utan kostnad. Behovet av ledsagare ska vara knutet till sjdlva
resan.

4.7 Riksfardtjansttillstindets omfattning
Den som har beviljats riksfardtjdnst har ritt till resor 1 den omfattning, med den typ av fordon och
med den service som framgér av beslutet.

Ett tillstdnd for riksfardtjanst kan ske med kollektiva fairdmedel eller med taxi eller specialfordon.
Den vanligaste formen av riksfardtjénst &r att ledsagare beviljas for tdgresor.

Riksfardtjansttillstindet géller for enstaka resor eller undantagsvis for ett bestdmt antal resor under
hogst tre ar.



@ TIMRA KOMMUN __
FORFATTNINGSSAMLING Nr KF 17 7(09)

4.8 Samikning
Samakning med anpassade fordon tillimpas da detta &r ett komplement till kollektiva fardmedel.
Undantag fran samékning beviljas endast dd medicinska behov foreligger.

4.9 Husdjur
Husdjur fir medforas enligt de regler som géller for respektive transportform.

4.10 Bagage
Riksfardtjénst innebar persontransport. Resendr har ritt att ta med normalbagage. Med normalbagage
avses tva resviskor.

Hjalpmedel som t ex hopfillbar rullstol, bockar och rollator riknas inte som bagage.
Uppkommer extra kostnader for transport av nddvindiga hjidlpmedel ersitts dessa av kommunen.

4.11 Aterkallande av riksfirdtjinsttillstind

Ett beviljat tillstdnd kan dterkallas om resendren gor allvarliga eller upprepade dvertradelser av
géllande regler. Ett beviljat tillstdnd kan ocksé aterkallas pa grund av dndrade forhallanden eller om
det framkommer forhéllanden som inte tidigare varit kdnda.
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Avgifter

5.1 Resenérens avgift

Den resande ska betala en egenavgift som motsvarar normala resekostnader med allménna
fardmedel. Egenavgiften finns reglerad i Forordning om egenavgifter vid resor med riksfardtjénst,
SFS 1993:1148 med éndring SFS 1997:782.

Vid resa med tag, buss eller flyg skickas rdkningen pé egenavgiften till den riksfardtjanstberittigade.
Vid resa med taxi eller specialfordon betalas egenavgiften direkt till chaufforen.

5.2 Ledsagares avgift
Beviljad ledsagare betalar ingen egenavgift. Resekostnaden for ledsagare ersétts av kommunen.

5.3 Medreseniirs avgift

Medresenir far tas med och vid resa med allmédnna kommunikationer betalar medresendr den
faktiska kostnaden for sin resa. Vid resa med taxi eller specialfordon betalar medresenédr samma
avgift som den riksfardtjénstberittigade.
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Ansokan och beslut

6.1 Ansokan

Ansokan om riksfardtjanst ska fram till 2018-05-31 goéras hos hemkommunen dér den sékande ar
folkbokford. Dérefter ska ansdkan om riksfardtjanst goras hos kollektivtrafikmyndighetens
fardtjdnsthandlaggare som har delegation att utreda och fatta beslut om riksfardtjansttillstand.
Ansokan kan gélla generella tillstand eller en enstaka resa. Ansokan ska normalt vara kommunen
tillhanda senast tre veckor fore tinkt avresedag. Infor storhelger dr arbetsbelastningen stor och
manga avgangar fullbokade, varfor resendren i sddana fall bor vara ute i extra god tid.

6.2 Utredning

Det priméra beslutsunderlaget &r det som framkommer i en dialog mellan den s6kande och utredaren.
Det som framkommer och som &r av betydelse for beslut om riksfardtjanst dokumenteras i
utredningen. Forvaltningslagens regler géller.

Om samtalet inte ger tillrdckligt underlag for beslut kan, efter medgivande av den sdkande, kontakt
tas med hemtjénsten, distriktsskoterska, rehabiliteringspersonal eller annan person med kunskap om
den sokande. Ansdkan kan d@ven behdva kompletteras med ldkarintyg, intyg fran kurator,
sjukgymnast eller annan vardpersonal.

6.3 Beslut

Beslut kan avse tillstand som géller f6r

en enstaka resa

ett generellt tillstind med giltighetstid hogst 3 ar

Beslutet ska delges muntligt eller skriftligt. Avslag delges alltid skriftligt med besvérshanvisning. Ett
drende fér inte avgoras utan att sokanden har underréttats om uppgifter som tillforts drendet genom
nagon annan dn den sokande. Vid ett eventuellt avslag skall riksfardtjanstutredningen kommuniceras
med den sokande fore beslut.

Av Riksfardtjansttillstindet ska framga:
giltighetstid

vilket/vilka fairdmedel som far anvindas
om ledsagare skall medfolja

resmal

ovrig nddvéndig information

Avrese- och ankomsttiden kan forskjutas. Vid speciella hdndelser, t ex begravning, ska resenédren
vara framme pa resmélet 1 rétt tid.

6.4 Avslag/Overklagande

Om den s6kande dr missndjd med beslutet, helt eller delvis kan det 6verklagas till Férvaltningsratten
som forvaltningsbesvar.

Vid avslag eller delavslag skickas informationen om hur man dverklagar tillsammans med beslutet.
Ansvarig handlaggare dr skyldig att hjdlpa den sokande med 6verklagandet om sa 6nskas.

Vid avslag eller delavslag skrivs alltid en beslutsmotivering



