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REGLER OCH RIKTLINJER GALLANDE FARDTJANST OCH
RIKSFARDTJANST

Faststillda av kommunfullméktige 2002-09-30, § 67
Reviderade av kommunfullmaktige 2006-06-12 § 59

Inledning

Varje kommun ska som tidigare ansvara for att fardtjanst anordnas i kommunen.
Fardtjanstfragorna har lyfts ut ur socialtjénstlagen (SoL) och en helt ny lag har
inforts fr o m 980101. Enligt den nya lagen ska tillstand till fardtjinst meddelas den
som pa grund av funktionshinder, som inte endast ar tillfalligt, har vésentliga
svarigheter att forflytta sig pa egen hand eller att resa med allminna kom-
munikationsmedel.

Kommuner och landsting ska hantera savél fardtjénst och riksfardtjanst som
ordinarie kollektivtrafik och denna anpassning stimuleras ocksa dvergangsvis med
hjdlp av statliga medel. Mdlet &r att 6ka resandet inom kollektivtrafiken och att 6ka
valfriheten for funktionshindrade i resandet.

1998-01-01 trddde tre nya lagar i kraft inom omradet samhéllsbetalda resor:

1. Lag om fardtjanst. Ersatte socialtjanstlagens (1980:620) bestdmmelser om
fardtjanst. Fardtjanst betraktas i1 lagen om fardtjénst priméirt som en transportform,
inte som en form av bistind.

2. Lag om riksférdtjanst. Riksfardtjansten kommer att tillhandahallas pa i stort sett
oforandrade villkor. Kraven for att beviljas riksfardtjanst ar hogre én for
fardtjanst.

3. Lag om ansvar for viss kollektiv persontrafik. Ersatte lagen (1978:438) om
huvudmannaskap for viss kollektiv persontrafik

Bakgrunden till de nya lagarna var regeringens proposition 1996/97 - ”Mer till-
ginglig kollektivtrafik”. Lagstiftarens syfte med de nya lagarna var att skapa
forutsattningar for samordning av olika former av samhéllsbetalda resor samt att
ordinarie kollektivtrafik skall goras mer tillgidnglig for funktionshindrade. Fardtjanst
ska vara ett komplement till kollektivtrafiken och varje kommun ansvarar for att
fardtjanst anordnas i kommunen.

Kostnaderna for fardtjanst och riksfardtjénst ska begrénsas genom éndrat resande,
framst genom fler resor i ordinarie linjetrafik och genom 6kad samordning.

Varje kommun har dven skyldighet att prova tillstdnd om riksfardtjanst och 1dmna
ersdttning till den som pé grund av sitt funktionshinder maste resa pa sérskilt
kostsamt sitt. Egenavgiften for den resande ska motsvara normala resekostnader.
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Avgiften bestdms av regeringen och regleras i en sirskild forordning. Kraven for att
fa riksfardtjanst ar hogre dn for att fa tillstand till fardtjanst.
Riksfardtjinst dr resor inom Sverige men stricker sig utanfor fardtjanstens omréde.
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1. Tillimpningsregler for firdtjinst i Timra kommun

1.1 Vad ir fiardtjinst?

Férdtjanst dr ett kompletterande kollektivt transportsystem. Fardtjanst beviljas den
som pa grund av funktionshinder, som inte endast dr tillfalligt, har visentliga
svarigheter att forflytta sig pa egen hand eller att resa med allmédnna
kommunikationsmedel. Funktionshindret ska vara bestdende under minst sex
manader.

Férdtjansttillstdnd beviljas enbart for resor av privat karaktér.

Férdtjansttillstdind medges ej pa grund av att allmédnna kommunikationer saknas pa
vissa strickor eller vid vissa tider.

1.2 Tillstand

Férdtjanst far anlitas av den som efter ansokan har fatt tillstdnd. Ansékan om
tillstdnd provas for sokande som &r folkbokford i kommunen. Tillstand till fardtjanst
meddelas for viss tid eller tills vidare.

Férdtjanstresa kan ske hela dygnet och bestélls via en av kommunen angiven
bestillningscentral. Resan ska bestéllas senast en timma i forvég, for specialfordon
giller tva timmar.

1.3 Fardtjanstomrade

Resor med férdtjanst far foretas inom en radie av 5 mil fran bostaden. Sarskilt
tillstdnd kan beviljas for arbetsresor om arbetsplatsen ligger langre bort dn 5 mil
frén bostaden.

1.4 Resor som bekostas av andra

Férdtjanst far inte anlitas vid resa som bekostas av annan huvudman. T ex giller
detta resor till och fran ldkare, sjukgymnast, tandldkare eller utbildningsresor som
bekostas av arbetsmarknadsverket. Resor som anordnas i kommunala,
landstingskommunala, statliga eller privata verksamheter ska bekostas av respektive
verksamhet enligt principen att varje verksamhet ska std for sina egna kostnader.
Undantag frdn denna regel dr resor till och fran daglig verksamhet (daglig
verksamhet enligt LSS-beslut). Timrd kommun har beslutat att utéver
fardtjanstlagens krav hantera dessa resor pa samma sétt som arbetsresor enligt
fardtjanstlagen.

1.5 Barn

Barn som dr under tio ar kan som regel inte beviljas fardtjénst. I den aldern reser
barn 1 allménhet inte med kollektivtrafiken utan medverkan fran fordlder eller annan
vardnadshavare.

Beslut om fardtjanst kan dock fattas om barnet p.g.a. sitt funktionshinder har
skrymmande hjélpmedel, dr starkt infektionskansligt eller om funktionshindret
medfor att barnet har visentliga svarigheter att resa med kollektivtrafiken trots
medverkan av fordlder eller annan vardnadshavare.
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1.6 Antal resor

Antal privatresor som kan beviljas for personer med taxitillstaind dr 150 enkelresor
per ar eller 12 enkelresor per manad. Om sérskilda skél foreligger kan en utokning
av antalet privatresor beviljas efter provning under en kortare period.

Arbetsresor beviljas efter provning med hogst 2 resor per dag och riknas ej in 1 de
150 enkelresorna. Med arbetsresa menas resor till/fran betalt arbete samt resor till
och fran daglig verksambhet.

Om det finns sérskilda skil kan fardtjanst beviljas med begransat tillstdnd.
Tillstdndet kan da forenas med foreskrifter om hur manga resor tillstdndet omfattar
och inom vilket omrade resor far goras.

1.7 Ledsagare

Gravt funktionshindrade som behover hjélp for att genomfora fardtjénstresan kan
efter ansokan fa tillstdnd till ledsagare som medfdljer utan kostnad. Behovet av
ledsagare ska vara knutet till sjélva resan.

1.8 Service

Normal service vid fardtjénstresan innebér att chaufforen ska hjélpa resenédren
mellan fordonet och entréer som ligger i markplanet. Chaufforen ska dven hjélpa till
med hogst tre kassar till entréer 1 markplanet.

Hjélp utdver normal service kan beviljas efter behovsprovning.

1.9 Birhjalp
Bérhjélp beviljas endast om detta sker 1 samband med fardtjénstresa.

1.10 Husdjur, hjilpmedel och bagage

Mindre djur, 1 korg eller dylikt, samt ledarhund 1 sdllskap med synskadad aker utan
kostnad. For 6vriga djur tillampas barnbiljett. Erforderliga hjdlpmedel samt hogst
tre kassar far medtagas.

1.11 Resa i annan kommun

Fardtjanstresenér fran Timra kommun kan under hogst 3 manader/ar fa
fardtjénstresor 1 annan kommun. Resor 1 annan kommun skall inrdknas i de 150
resor som géller for varje fardtjanstberittigad.

Kostnaden vid resa 1 annan kommun blir 1 férsta hand den andra kommunens
egenavgifter och i1 andra hand Timrd kommuns egenavgifter. Vid resor i kommuner
dar egenavgifterna debiteras i efterhand sker debitering enligt Timra kommuns
regler med undantag for resor i Stockholm som debiteras med 50:-/resa. Vid resa i
annan kommun krivs en ansvarsforbindelse som visar att den resande ar beviljad
fardtjanst i hemkommunen. En ny ansvarsforbindelse krdvs vid varje tillfille som
resendren vistas 1 annan kommun.

1.12 Aterkallelse, m m

Ett fardtjansttillstind kan aterkallas om forutsédttningarna for tillstdndet inte lingre
finns. Ett tillstdnd far ocksé aterkallas om tillstdndshavaren gjort sig skyldig till
allvarliga eller upprepade overtriddelser av de foreskrifter och villkor som géller f6r
fardtjansten. Foreskrifter och villkor far &ndras om dndrade forhéllanden foranleder
det.
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2. Avgifter

2.1 Egenavgifter

Kostnaden for den resande ér:

0—15km =30kr

16 — 50 km = 1,5 ggr lanstrafikens enkelpris for strickan.

Den som reser med specialfordon betalar motsvarande lénstrafikens enkelpris for
strackan.

2.2 Ledsagare
Beviljad ledsagare betalar ingen egenavgift. Resekostnaden for ledsagare ersétts av
kommunen.

2.3 Medresenir

For medresenér géller ssamma kostnader som for den fardtjénstberattigade. Barn
som reser med fardtjanstberdttigad vuxen, 0-7 ar betalar ingen avgift och barn 7-19
ar betalar halv egenavgift.

2.4 Bussresa med foljeslagare/ledsagare

Férdtjanstberattigad far utan kostnad ta med en foljeslagare pa alla Lanstrafikens
busslinjer. Den fardtjénstberéttigade visar sitt fardtjanstkort och betalar sin
bussbiljett.

2.5 Arbetsresor
For arbetsresa betalar den resande aldrig mer an lanstrafikens enkelpris for resan.
Den resande debiteras sé langt det dr mojligt enligt Lanstrafikens rabattsystem.

3. Ansokan och beslut/handliggningsrutiner

3.1 Ansokan

Ansokan om fardtjénst skall ske hos hemkommunen dér den sdkande &r
folkbokford. Ansokan om fardtjdnst samt omprovning av fardtjdanst gors hos utredare
pa ekonomikontoret som innehar delegation att utreda och fatta beslut om
fardtjansttillstand.

3.2 Fardtjinstutredning

Det primira beslutsunderlaget dr det som framkommer i en dialog mellan den
sokande och utredaren. Det som framkommer och som dr av betydelse for beslut om
fardtjanst dokumenteras i fardtjanstutredningen. Forvaltningslagens regler géller.
Om samtalet inte ger tillrdckligt underlag for beslut kan, efter medgivande av den
sokande, kontakt tas med hemtjénsten, distriktsskdterska, rehabiliteringspersonal
eller annan person med kunskap om den sékande.

3.3 Beslut

Beslutet ska innehélla vilka tillstindsnivier som géller, giltighetstid och om
tillstdndet dr begrinsat i ndgon form.

Ett drende far inte avgoras utan att sokanden har underréttats om uppgifter som
tillforts drendet genom nagon annan adn den sokande. Vid ett eventuellt avslag skall
fardtjanstutredning och ev. likarintyg kommuniceras med den sdkande fore beslut.
Om den s0kande anser att ndgon uppgift i dokumentationen ar oriktig ska detta
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dokumenteras. Skriftligt beslut med besvirshanvisning skickas alltid hem till den
sokande vid avslag.

3.4 Tillstandets giltighet/omprovning/forlingning

Vid beslut om fardtjansttillstand ar giltighetstiden beroende av funktionshindrets
varaktighet. Osédker varaktighet ger kort giltighetstid, varaktigt funktionshinder kan
ge tills vidare tillstind. Omprovning sker vid dndrade forhallanden.

Beviljade resor under vinterperioden medger resor frn 1 oktober till 30 april.

3.5 Avslag/Overklagande

Om den sokande dr missndjd med beslutet, helt eller delvis kan det Gverklagas till
Léansritten som forvaltningsbesvar.

Vid avslag eller delavslag skickas informationen om hur man dverklagar
tillsammans med beslutet. Ansvarig handlidggare &r skyldig att hjédlpa den s6kande
med Overklagandet om sa Onskas.

Vid avslag eller delavslag skrivs alltid en beslutsmotivering.

4. Tillimpningsforeskrifter for riksfardtjinst

4.1 Vad ar riksfardtjinst

Riksfardtjénst ar till for den som till f61jd av ett stort och varaktigt funktionshinder
maste resa pa ett sirskilt kostsamt sétt inom Sverige. Riksfardjansten ska gora det
mdjligt att gora langre resor inom Sverige till normala kostnader.

Riksfardtjinsttillstdnd beviljas enbart for resor av privat karaktir, t ex rekreation,
fritid- eller annan enskild angeldgenhet.

Riksfardtjansttillstaind medges ej pa grund av att allmdnna kommunikationer saknas
pa vissa strickor eller vid vissa tider.

4.2 Tillstand
Riksfardtjénst far anlitas av den som efter ansokan fatt tillstand till det. Ansékan
provas for sokande som dr folkbokford i kommunen.

4.3 Fardsitt
Riksfardtjansttillstand skall beviljas for de fardsétt som med hédnsyn till sokandens
funktionsnedsittning och dvriga omsténdigheter medfor lagsta kostnad.

4.4 Resor som bekostas av andra
Riksfardtjansttillstand beviljas ej till resor dér stat, kommun, landsting, organi-
sation, foretag eller annan betalningsansvarig finns.

4.5 Barn under 12 ér

Barn under 12 &r kan beviljas riksféardtjinst t ex om det inte klarar en tidskrdvande
resa eller har 6kat platsbehov till f61jd av funktionshindret och detta inte kan
tillgodoses 1 allmdnna kommunikationer.
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4.6 Ledsagare

Med ledsagare avses en person som foljer med resenéren for att hjilpa till under
resan.

Den som ér beviljad riksfardtjanst med ledsagare far i samband med
riksfardtjdnstresa ta med en ledsagare utan kostnad.

Ledsagare kan dven beviljas om resendren genom att ha ledsagare kan resa pa ett
billigare sétt. Exempelvis kan ledsagare beviljas om reseniren da kan dka buss
istéllet for taxi. Biljettkostnaden for ledsagaren betalas av kommunen.

4.7 Riksfardtjinsttillstindets omfattning
Den som har beviljats riksfardtjanst har rétt till resor i den omfattning, med den typ
av fordon och med den service som framgar av beslutet.

Ett tillstdnd for riksfardtjdnst kan ske med kollektiva fairdmedel eller med sérskilt
anpassat fordon, d v s taxi eller specialfordon.

Riksfardtjinsttillstdndet géller for enstaka resor eller undantagsvis for ett bestamt
antal resor under hogst tre ar.

4.8 Samikning

Samakning med anpassade fordon tilldimpas da detta &r ett komplement till
kollektiva fairdmedel. Vid de tillfallen samékning sker, skall omvigstiden vara
rimlig i forhdllande till kollektiva fardmedel. Undantag fran samakning beviljas
endast dd medicinska behov foreligger.

4.9 Husdjur
Husdjur fir medforas enligt de regler som géller for respektive transportform.

4.10 Bagage
Riksfardtjdnst innebér persontransport. Resendr har ritt att medtaga normalbagage.
Med normalbagage avses fvd resviskor.

Handikapphjédlpmedel som t ex hopfallbar rullstol, bockar och rollator riknas inte
som bagage.

Uppkommer extra kostnader for transport for nddvandiga handikapphjilpmedel
ersitts dessa av kommunen. Ett exempel dr en tung elektrisk rullstol som inte kan
transporteras med flyg samtidigt som resan genomfors, utan maste transporteras
separat pa annat sétt.

4.11 Aterkallande av riksfirdtjinsttillstand

Ett beviljat tillstdnd kan aterkallas om resendren gor allvarliga eller upprepade
overtridelser av géllande regler. Ett beviljat tillstdnd kan ocksa aterkallas pa grund
av dndrade forhdllanden eller om det framkommer foérhallanden som inte tidigare
varit kénda.

5. Avgifter

5.1 Reseniirens avgift

Den resande ska betala en egenavgift som motsvarar normala resekostnader med
allminna fairdmedel. Egenavgiften finns reglerad i Férordning om egenavgifter vid
resor med riksfardtjanst, SFS 1993:1148 med dndring SFS 1997:782.
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Vid resa med tag, buss och flyg skickas rdkningen péd egenavgiften till den
riksfardtjanstberéttigade. Egenavgiften ska betalas inom 14 dagar. Vid resa med taxi
eller specialfordon betalas egenavgiften direkt till chaufforen.

5.2 Ledsagares avgift
Beviljad ledsagare betalar ingen egenavgift. Resekostnaden for ledsagare ersitts av
kommunen.

5.3 Medreseniirs avgift

Vid resa med allménna kommunikationer betalar medresendr den faktiska
kostnaden for sin resa.

Vid resa med taxi eller specialfordon betalar medresenédr samma avgift som den
riksfardtjanstberattigade.

6. Ansokan och beslut

6.1 Ansokan

Ansokan om riksfardtjanst skall ske hos hemkommunen dir den sdkande &r
folkbokférd. Ansdkan skall normalt vara kommunen tillhanda senast tre veckor fore
tankt avresedag. Infor storhelger &r arbetsbelastningen stor och ménga avgangar
fullbokade, varfor resenéren i sadana fall bor vara ute i extra god tid. Ansokan om
riksféardtjanst gors hos utredare pa ekonomikontoret som innehar delegation att
utreda och fatta beslut om riksféardtjdnsttillstdnd.

Ansokan kan gilla generella tillstdnd eller enstaka resa. Om den sdkande inte ar
kind hos utredaren ska alltid en personlig kontakt utgdra grunden i utredningen.

6.2 Utredning

Det primira beslutsunderlaget dr det som framkommer i en dialog mellan den
sokande och utredaren. Det som framkommer och som dr av betydelse for beslut om
fardtjanst dokumenteras 1 fardtjanstutredningen. Forvaltningslagens regler géller.
Om samtalet inte ger tillrickligt underlag for beslut kan, efter medgivande av den
sOkande, kontakt tas med hemtjansten, distriktsskoterska, rehabiliteringspersonal
eller annan person med kunskap om den sdkande.

6.3 Beslut
Beslut kan avse tillstind som géller for
e en enstaka resa
o ectt generellt tillstand med giltighetstid hogst 3 ar

Beslutet ska delges muntligt eller skriftligt. Avslag delges alltid skriftligt med
besvirshanvisning. Ett drende far inte avgdras utan att sokanden har underréttats om
uppgifter som tillforts d&rendet genom nagon annan dn den sokande. Vid ett
eventuellt avslag skall fardtjanstutredningen kommuniceras med den sokande fore
beslut.

Av Riksfardtjansttillstandet skall framga:
- giltighetstid

- vilket/vilka fardmedel som fir anvindas
- om ledsagare skall medfdlja
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- resmal
- 6vrig nddvindig information

Avrese- och ankomsttiden kan forskjutas. Vid speciella hdandelser (t ex begravning
eller tdvlingar) ska resendren vara framme pa resmalet 1 rtt tid.

Allergisanerade fordon kan erhéllas endast om riksféardtjdnsttillstindet medger detta.
Sadant undantag beviljas endast dd medicinska behov foreligger.

6.4 Avslag/Overklagande

Om den sokande dr missndjd med beslutet, helt eller delvis kan det 6verklagas till
Léansritten som forvaltningsbesvir.

Vid avslag eller delavslag skickas informationen om hur man 6verklagar
tillsammans med beslutet. Ansvarig handlidggare &r skyldig att hjédlpa den s6kande
med Overklagandet om sa Onskas.

Vid avslag eller delavslag skrivs alltid en beslutsmotivering.



