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Yttrande enligt LUPP

Mycket av Lupp-rapportens iakttagelser rör sig på en generell nivå i kontrast mot 
socialtjänstens arbete som oftast handlar om individärenden. Vissa åtgärder som 
gagnar individer är dock tillämpbara på en mer övergripande nivå, som 
exempelvis socialtjänstens tillgänglighet på nätet för barn och unga. I nätverket 
för barns brukarmedverkan i Västernorrland arbetar vi just nu med att utforma ett 
länsgemensamt material riktat mot barn och unga med information om 
socialtjänsten. 

Ur samma perspektiv är det förstås omöjligt att veta hur många av de nära 50 % 
som upplevet sig orättvist behandlade, som varit i kontakt med socialtjänsten. 
Men socialtjänsten skall naturligtvis verka för att motverka detta och säkerställa 
att så inte sker, exempelvis med särskilda brukarenkäter riktade till barn och unga. 
Redan idag sker ett sådant arbete genom den rikskända 
”Västernorrlandsmodellen” en modell för att göra barns röster hörda utifrån 
projektet ”Barns brukarmedverkan i den sociala barnavården”. Vidare lyfts 
barnets perspektiv tydligare fram i den nya versionen av BBIC där barnets 
inställning tydligare skall inhämtas och dokumenteras. Socialtjänsten i Timrå kan 
i interna styrdokument tydligare lyfta fram detta under vissa områden som när det 
gäller barn och ungas upplevelse av delaktighet och inflytande i kontakten med 
socialtjänsten.

I socialnämndens förebyggande och uppsökande arbete används Lupp-rapporten 
som en av grunderna till frågeställningarna i den kartläggning nämnden arbetar 
med.
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