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 Kommunledningskontoret 

Kommunstyrelsen 

Kommunikationsplattform 

Kommunstyrelsen beslutar

1. Anta kommunikationsplattform.

2. Upphäva den nuvarande kommunikationsplattformen antagen av kommunstyrelsens 
§ 43/2013.

3. Uppdra till kommunledningskontoret att redigera kommunikationsplattformen 
utifrån den antagna profilen samt göra Tillämpningar som ska fungera som 
operativa stöd i det vardagliga arbetet (Medierelationer, Sociala medier och 
Budskap- och kanalval).

4. Uppdra till kommunledningskontoret att implementera kommunikationsplattformen 
i förvaltningarna.

5. Uppdra till kommunledningskontoret att anpassa och revidera plattformen vid 
behov av enklare justeringar.

Ärendet
Det är fyra år sedan nuvarande kommunikationsplattform antogs av kommunstyrelsen. 
Sedan dess har vi haft val, ny vision och ny organisation för Timrå kommun. Med 
anledning av detta är det angeläget att revidera och utveckla en ny 
kommunikationsplattform som går i linje med kommunens övergripande vision och mål.

Utifrån vision 2025 behöver vi ha en samsyn kring hur, vad, när, på vilket sätt och varför 
vi kommunicerar. Den föreslagna kommunikationsplattformen är vår gemensamma guide 
som stödjer och vägleder oss i arbetet. Kommunikationsplattformen är till för alla som 
arbetar med kommunikation inom Timrå kommuns verksamheter. 

I plattformen finns vägledning och förhållningssätt för att skapa framgångsrik 
kommunikation för Timrå kommuns verksamheter. Genom att visa på vilket sätt och med 
vilka medel vi ska tala om Timrå kommun förtydligar vi vår vision och våra mål. 

Kommunikationsplattformen innehåller:

1. Kommunikationspolicyn 
2. Timrå kommuns grafiska profil 
3. Kommunikationsstrategi och förhållningssätt
4. Marknadsföring av Timrå kommun
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 Kommunledningskontoret 

Beslutsunderlag 
Bilaga Kommunikationsplattformen 
Gamla kommunikationsplattformen

Protokollsutdrag
Timrå kommuns ledningsgrupp:
Förvaltningar
Bolag
Förbund  
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KOMMUNLEDNINGSKONTORET 

Andreaz Strömgren
Kommunchef


