Sjalvdeklaration betraffande intern kontroll version 3.0
Forvaltning/Bolag: Overféormyndarnimnden Mitt Ja/nejlEj |Ar: 2016 Datum: 2017-01-19
Omrade Tillamplig Kommentar Styrks genom

MAL: Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

Sundsvalls kommuns mal och
resursplan samt namndens for var tid

Namndens alla mal &r tydligt definierade och méatbara Ja géllande 1-ariga mal och resursplan.
TIMRA KOW Sker i samband med férvaltningens
Kommunledningskontore . . )
|6pande mandagsméten samt APT och
2017 -02- 02 individuella samtal med medarbetarna.
Devlis uppfyllt, da namndens
malsattningar under hésten 2016 att
komma till bukt med de problem som
belastar verksamheten ar tydligt
kommuncerade. Det ar dock oklart vad
som kommunicerats till medarbetarna
Namndens mal &r kommunicerade till medarbetarna Delvis avseende MRP fér 2016. Minnesanteckningar fran méten.
Organisationen &r i grunden vl
utformad, da medarbetarna &r indelade
i tre huvudsakliga arbetsomraden med
specifika ansvar.Organisationsschema
saknas dock och det finns uppgifter
utan ansvarig eller med otydlig
Organisationsstrukturen ar tydligt utformad, valdefinierad och dokumenterad. Delvis ansvarsfoérdelning. Organisationsschema boér tas fram.
Det finns individuella malavtal fér samtliga medarbetare. Nej
Forvaltningen har personbundenhet pa
flera funktioner utan ersattare. Detta
maste |6sas genom rekyrteringar samt
Ledningen sakerstaller att det finns rutiner fér "back-up" fér personer som har kompetensutveckling bland befintliga
nyckelpositioner Nej medarbetare.
Medarbetare har den kompetens/utbildning som kravs for sin roll och sitt Flera anstéllda behéver mer utbildning |Kommungemensam mall fér
ansvarsomrade. Delvis och handledning i sina roller. utvecklingssamtal
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Forvaltningen arbetar for att sakerstélia kompetensforssrining pa lang sikt.

Ja

En avgorande del av det
utvecklingsarbete som namnden
pabériat i samarbete med
kommunstyrelsen ar att sékra
kompetensférsoriningen.Befintliga
medarbetare maste trivas s3 att de
uppmuntras att stanna kvari
organisationen. Mer
omvarldsbavakning och inventering av
verksamhetens behov behévs dock fér
mer langsiktig planering.

Férvaltningen sakerstiler sa att forvaltningens "kultur” och attityder kan bidra till att
skapa bra forutsattningar fér uppdraget.

Ja

Medarbetarna ar de som driver
utvecklingsarbetet inom fdrvaltningen
och har mojlighet att paverka hur vart
arbete ska se ut och bedrivas.
Forvaltningen pratar kontinuerligt om
vilka varden som &r vikliga i var
verksamhet,

Minnesanteckningar fran
férvaltningens maéten.

Vasentlig information och besiut kommuniceras till berérda medarbetare.

Ja

Minnesanteckningar fran
férvaltningens mdten och enskilda
samtal.

Delvis

Rutiner finns fér expediering och
kommunicering av beslut i
individa@renden. Daremot féljs inte
dessa rutiner fullt ut och nagon
systematiserad uppféljning finns inte.

Dokumentation i
arendehanteringssystem.

Férvaltningen har rutiner som sékerstaller verkstallighet av beslut

Fdrvaltningen sakerstaller att ingenting "faller mellan stolarna” vid
organisationsférandringar

Nej

Forvaltningen ar mycket sarbar vid den
typen av férandringar, vilket bytet av
forvaltningschef i september 2016
tydligt demonstrerade.
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RAPPORTERING: Tillférlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten

Forvaltningen sakerstaller att nd&mnden far den information ndmnden behéver som
bra beslutsunderlag.

Delvis

Malet nas 1 manga fall men
forvaltningen behoéver
kompetensutveckling i hur
tjansteskrivelser ska se ut och
personbundenheten i
n&amndsadministrationen maste
minska, for att sakerstalla att rutinerna
aven fungerar vid forvaltningschefens
franvaro.

Kompletta handlingar vid utskick till
namnd

De matetal/indikatorer som namnden beslutat om utvarderas i syfte att sakerstalla
att det som rapporteras till nA&mnd ocksa styr mot malen.

Ja

Indikatorer utvarderas och revideras
infér ny MRP

MRP, delar- och arsbokslut redovisas
i namnd

Namnden erhaller tidig information/varningssignaler i vasentliga fragor som berér
férvaltningens verksamhet

Nej

Namnden har inte hallits informerad
under ar 2016 om de allvarliga brister
och problem som finns i verksamheten.
Det har pabérjats ett utvecklingsarbete
under hdsten 2016 fér att komma till
ratta med dessa systemfel.

Rutiner fér att rapportera om brister i den interna kontrollen anvénds

Delvis

Den kommunovergripande rutinen har |
vart fall tillampats under hdsten 2016,
da tf. férvaltningschef informerade
kommunstyrelsen om de brister som
uppdagats i éverférmyndarnamndens
verksamhet.

Tillampningsanvisningar for
Sundsvalls kommuns reglemente om
intern kontroll.

Namnden far kontinuerligt information om avvikelser/synpunkter fran
tillsynsmyndigheter och revisorer.

Ja

Svar pa revisionsrapporter, svar pa JO-
anmalningar samt uppféljning av
lanstyrelsens tillsyn beslutas om/sker
vid ndmndssammantraden

Arende vid aktuellt
namndssammantrade

Utifran synpunkter fran tillsynsmyndigheter tar férvaltningen fram forslag pa
atgarder som presenteras for namnden

Delvis

Forslag pa atgarder tas fram. Det ar
oklart i vilken utstrackning de
kommunicerats till n&mnden.

Utfallet av beslutade atgarder aterrapporteras till namnden.

Delvis

Aterrapporteringen har i vart fall skett
delvis genom muntlig aterrapportering
fran férvaltningschef och ordféranden

Utfallet av de atgarder som kommunstyrelsen/kommunfullméktige beslutar om
aterrapporteras till beslutande instans.

Ej tillampligt
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T1. férvaltningschef har informerats om
att tidigare delegationsbeslut har
anmalts men har ingen méjlighet att
Delegationsbesiut anmals till némnden i den ordning som némnden beslutat om. Ja bekrafta den informationen Namndsprotokoll
Férvaltningen har rutiner som sakerstaller att det sker en uppféljning och
aterrapportering av fattade beslut. Nej
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REGLER: Efterlevnad av tillamp

liga lagar

och féreskrifter, riktlinjer mm

De fér verksamheten mest kritiska lagarna &r kdnda av namnden och forvaltningen

Bade namnd Och forvarning nar goa
kannedom om vilka lagar som styr
verksamheten, sarskilt avseende
speciallagstiftningen. Avseende mer
generell offentligrattslig lagstiftning
var/ar personbundenheten till
férvaltningschefen/tf.
férvaltningschefen fér omfattande.

Namndens reglemente &r kdnda av ndmnden och férvaltningsledningen

Ja

Delegationsordningen &r kommunicerad med berérda medarbetare

Ja

Viedarbetamna ar delakiiga 1 arbetet att
halla delegationsordningen aktuell och
tar egna intiativ till att féresla
férbattringar och uppdateringar.

Styrdokumenten finns I4tt tillgéngliga fér medarbetarna

Delvis

Styrdokumenten ska Torvaras pa
forvaltningens lokala natverk och i
diarium. De handlingar som férvaras
dar ar |attatkomliga fér alla. Daremot
saknas stora delar av
verksamhetinformation. Det &r oklart
var dessa handlingar finns.

Gallande styrdokument &r kommmunicerade till berérda medarbetarna

Delvis

Formella beslut fattas i ratt instans utifran lagstiftning, reglemente och
delegationsordning

Ja

Denna rutin fungerar i évervagande
delen av fallen. Vid nagot tillfalle har
ordféranden fattat bradskande beslut
som ratteligen borde ha fattats av
namnden,.

Det finns rutiner som bevakar férandringar i regelverket (lagar, foreskrifter riktlinjer
mm)

Nej

adekvat omvarldsbevakning och rutiner
saknas.

Rutiner finns fér att med berérda medarbetare kommunicera foréndringar i gallande
styrdokument

Nej

Férvaltningen har rutiner som s&kerstsller efterlevnad av lagar och féreskrifter

Delvis

Allt handlaggningsarbete ska vara
rutinstyrt. Idag saknas fullgoda
handlagginngsrutiner pa vissa

omraden.
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Nej Rutiner saknas. T, férvaltningschefens anmérkning:

Denna punkt redovisades gj fér
ndmnden 2017-01-20 utan har

Rutiner finns pa plats for att sakerstalla att samtliga styrdokument Idpande kompletterats av undertecknad i
utvérderas och uppdateras. efterhand.

Vid samtliga inkép har kontroll gjorts om relevant ramavtal finns och i saddana fall S4 har i vart fall skett fran och med

anvéants. Delvis oktober 2016.

Det saknas uppgift om reglerna har
félits januari-september 2016. Darefter

Nar direktupphandling skett har reglerna f6ljts. Delvis har reglerna foljts.
Dokumentaion har upprattats for samtliga direkupphandlingar. Nej
Férvaltningen har identifierat och utvarderat risker i Idneprocessen med syfte att
etablera andamalsenliga kontroller. Nej
Forvaltningschef/VD Namn: Eva-Lisa Jarvinen UNderskrifti. ..o ceriiic s sienenesmansnrarenneare s rananaraes

*) Med namnd menas aven styrelser (motsvarande) for bolag och
kommunalférbund. P& motsvarande satt skrivs fdrvaltning och férvaltningschef
vilket da inkluderar bolag och verkstallande direktor (motsvarande)



