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Sammanfattning

Uppdrag och bakgrund

En allvarlig krissituation kan nar som helst intraffa och medféra
att grundlaggande funktioner i samhallet hotas och manniskor
som befinner sig i kommunen drabbas.

Kommunen ska minska sarbarheten och ha en god férmaga att
hantera krissituationer i fred.

Syfte

Syftet med granskningen ar att bedéma om det bedrivs ett
andamalsenligt krishanteringsarbete i kommunen.

Revisionskriterier

Underlag fér bedémning &r i huvudsak
e Kommunallagen 6 Kap, 7 §

e Lag (2006:544) om kommuners och landstings atgarder
infér och vid extraordindra handelser i fredstid och hojd
beredskap

Svar pa revisionsfragan

Var bedémning &r att det i huvudsak bedrivs ett i
andamalsenligt krishanteringsarbete i kommunen. Vi bedémer
att den interna kontrollen kan forbattras. Kommunstyrelsen
bér ta del av det arbete som bedrivs i hégre utstrackning.

lakttagelser

Organisationen kring krisberedskap ar klarlagd bade p&
tjanstemannaniva och pa politisk niva. Kommunen uppfyller
lagens krav, exempelvis genom att det finns uppdaterade risk-
och sarbarhetsanalyser, krisberedskapsplan samt
styrdokument. Vi ser positivt pa att det finns en arlig plan fér
6vningar och utbildningar och att dessa genomférs med jamna
mellanrum.

Det ar inte klargjort vilken rapportering som ska ske ftill
kommunstyrelsen och var bedémning &r ocksa att det bér
analyseras ytterligare vilka aktérer som kommunen kan behéva
samverka med i kris.

Rekommendationer

e Tydliggor hur uppféljning ska ske och vilken rapportering
som ska goras till kommunstyrelsen.

o Analysera vilka aktérer som kommunen kan komma att
behdva samverka med i kris.

o Komplettera beskrivningen av aterstadende atgarder med
en uppskattning av nar atgarderna beriknas kunna
genomféras.
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1. Inledning

Uppdrag och bakgrund

En allvarlig krissituation kan n&r som helst intraffa och
medféra att grundlaggande funktioner i samhallet hotas och
manniskor som befinner sig i kommunen drabbas.
Kommunen ska minska sarbarheten och ha en god férmaga
att hantera krissituationer i fred.

Pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna har Deloitte
genomfért en granskning av kommunens krisberedskap.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen har varit att bedéma om det bedrivs
ett &ndamalsenligt krishanteringsarbete i kommunen. Med
andamalsenligt avses ett arbete i enlighet med lag.

Féljande frdgor ska besvaras i granskningen
e Hur ser organisationen ut avseende krishantering?

e Finns en uppdaterad risk- och sarbarhetsanalys och en

plan fér hantering av extraordinara handelser?

e Genomfdrs utbildningar och évningar och vilka deltar i
dessa?

Finns en plan fér hur samordning ska ske med andra
aktorer i handelse av kris?

Revisionskriterier

Underlag fér bedémning &r i huvudsak:
e Kommunallagen, 6 kap 7 §, om ndmndernas interna
kontroll

e Lag (2006:544) om kommuners och landstings
atgarder infor och vid extraordinira handelser i
fredstid och héjd beredskap

Avgransning
Granskningen avgransas till kommunstyrelsen.

Metod

Granskningen har genomférts genom att intervjua ansvarig
personal vid kommunledningsférvaltningen samt genom att
granska dokument.



2. Granskningsresultat

Lag om beredskap | kris

Kommunens ansvar vid extraordindra handelser och
samhallsstérningar regleras i Lag om kommuner och landstings
atgarder infor och vid extraordindra handelser i fredstid och
hojd beredskap (LEH). Det finns ett antal saker som
kommunen &r ansvarig for att ha enligt lagen.

Kommuner skall analysera vilka extraordindra handelser i
fredstid som kan intraffa i kommunen och hur dessa handelser
kan paverka den egna verksamheten. Resultatet av arbetet
skall varderas och sammanstéllas i en risk- och
sarbarhetsanalys.

Kommuner skall vidare, med beaktande av risk- och
sarbarhetsanalysen, for varje ny mandatperiod faststélla en
plan fér hur de skall hantera extraordinara handelser.!

Kommunerna har ett geografiskt omradesansvar. Det innebar
att kommunen skall inom sitt geografiska omrade i fraga om
extraordinara handelser i fredstid verka for att

1. olika aktérer i kommunen samverkar och uppnar samordning
i planerings- och forberedelsearbetet,

2. de krishanteringsatgarder som vidtas av olika aktérer under

"LEH 2 kap 1§

2| EH 2Kap 7§

en sadan handelse samordnas, och
3. informationen till allm&nheten under sadana férhallanden
samordnas. 2

Kommunen ska regelbundet rapportera om sin verksamhet till
lansstyrelsen.

Organisation och ansvarsférdelning

Enligt lagen ska det finnas en krisledningsnadmnd i varje
kommun. | Timra &r kommunstyrelsen krisledningsnamnd.

Den hégst ansvarige tjanstemannen fér kommunens
krisberedskap ar bitradande kommunchef tillika sékerhetschef.
som &gnar 30 % av sin tid at krisberedskap. Dessutom k&per
kommunen en tjanst pa 50 % som krisberedskapssamordnare
fran raddningstjansten Medelpad.

Krisberedskapssamordaren bidrar till samarbete med andra
kommuner i Vasternorrland, exempelvis samordnas évningar
och utbildningar.

Lansstyrelsen genomfor tillsyn éver arbetet med krisberedskap
i kommunen. Senast det genomférdes var ar 2014.
Beddémningen ar 2014 var att kommunens arbete med
krisberedskap hade utvecklats men att det fanns vissa



férbattringsmojligheter. Dessa avsag kommunledningens
styrning och uppféljining av arbetet, uppféljning av atgarder som
identifierats i risk och sarbarhetsanalysen, entreprenérers
samverkan i krisberedskapen samt 6vningar.

Styrdokument

ap i Timra kommun

Ett styrdokument f&r planering antogs i kommunstyrelsen 2015-
10-06. | styrdokumentet beskrivs de delar som ska finnas med i
krisberedskapsarbetet. Exempelvis vilka atgérder som
identifierats i risk- och sarbarhetsanalysen, hur rapportering till
l&nsstyrelsen ska ske, att det ska finnas krisledningsplan och
en utbildnings- och évningsplan. Organisation och ansvar
beskrivs ocksa i dokumentet.

Kommunen har en risk- och sarbarhetsanalys som reviderats
under ar 2015. Analysen har tagits fram genom att
representanter fran férvaltningar, bolag och férbund traffats.
Risker har identifierats och darefter har representanterna tagit
med sig fragan till férvaltningen eller bolaget. Vid
nastkommande méte har sedan iakttagelser och synpunkter
diskuterats.

Riskerna har varderats utifran hur sannolikt det &r att de ska
intréffa samt hur allvarliga konsekvenser som en héndelse
skulle kunna innebéra. Det har resulterat i beskrivningar av ett
antal scenarios. En vardering av sannolikheten fér intraffande
har lett till ett antal prioriterade scenarier. Varje prioriterat
scenario &r dérefter féremal for djupanalyser.

Genomférda atgarder, planerade atgérder (vilka &r pabérjade)
samt behov av ytterligare atgarder beskrivs i risk- och

sarbarhetsanalysen. Det finns ingen plan, tidsmassigt, fér nar
de atgarder som inte genomférts ska genomforas.

Kommunodverarinande kricledninasnlan
\ommunove 1panaG 1Sie gs

Kommunfullméaktige faststallde en krisledningsplan 2015-10-26.
Planen finns pa kommunens intranit. Syftet med
krisledningsplanen &r att skapa en grundlaggande besluts- och
handlingsférmaga vid samhaéllsstérningar och extraordinéra
handelser. | planen beskrivs krisledningsorganisationen och
vilken ansvarsférdelning som rader vid kris. Det beskrivs ocksa
var tjanstemannaledning ska samlas initialt, att varje namnd
ska ha en krisledningsplan och hur kostnader vid kris ska
hanteras.

Varje &r sammanstalls vilka aktiviteter som genomférts under
aret och vilka aktiviteter som ska genomféras &ret darpa i en
verksamhetsplanering. Exempelvis beskrivs vilka styrande
dokument som tagits fram under aret, vilka 6vningar som
genomforts och vilka utbildningar som personal har deltagit i.
Krisberedskapssamordnare vid raddningstjansten
sammanstéller uppgifterna tillsammans med kommunens
sakerhetschef.

Ovningar och utbildning

Det genomférs Gvningar och utbildningar regelbundet och
dessa évningar genomférs ibland tillsammans med de andra
kommunerna i Vasternorrland.

Foér 2016 kommer Timra kommun att delta i féljande évningar
och utbildningar:

e Skrivbordsévning polisen/barn- och
utbildningsférvaltningen (del av chefsdag)



e Samverkansévning med Jamtlands lan

¢ Regional samverkanskurs

o Test e-post/sms-listor

e Ovning Hemvarnet

e Skarp 6vning PDV avseende skolskjutning
e Utbildning POSOM ledningsgrupp

e Skrivbords6évning pagaende dadligt vald

e Forelasning POSOM

Av de 6évningar och utbildningar som planerades under 2015
genomférdes alla 6vningar utom en, som flyttades till april 2016
pa grund av den radande situationen med manga nyanlénda.

Nar en 6vning genomférs dokumenteras resultatet av
krisberedskapssamordaren vid raddningstjénsten och
sakerhetschefen i kommunen far sedan ta del av resultatet.
Sakerhetschefen forscker att delta pa alla Gvningar som
genomférs.

| handlingsplanen beskriv att krisledningsndmnden ska éva
minst en gang per mandatperiod och tjanstemannaledningen
ska delta minst 2 ganger per mandatperiod.

Det finns aven krav pa att bolagen ska delta i 6vning minst en
gang per mandatperiod. Vilka typer av 6vningar som avses
framgar inte.

Uppfoéljning

Krisledningsplaner ska finnas vid alla férvaltningar. Nar dessa
ar fardigstallda diarieférs de och vidarebefordras till
sakerhetschefen. Enligt uppgift har samtliga férvaltningar
upprattat krisledningsplaner. | krisledningsplanen star att varje

férvaltning ansvarar for att identifiera samhallsviktig
verksamhet.

| krisledningsplanen star ocksa att utvardering av insatta
atgarder vid samhallsstérningar osv ska géras och att
bitradande kommunchefen ansvarar for att det sker. Det géller
dven 6vningar.

Séakerhetschefen samlar in krisledningsplaner, information
Idmnas dock inte till kommunstyrelsen.

| styrdokumentet finns en beskrivning av vilken rapportering
som ska ske till Iansstyrelsen och vid vilka tidpunkter den
rapporteringen ska ske. Vilken rapportering som ska ske inom
kommunen finns inte beskrivet.

For ar 2015 har det av krisberedskapssamordnaren vid
réaddningstjansten upprattats en verksamhetsrapport som
beskriver vilka atgarder som genomférts under aret.

Samverkan

Kommunen képer, som tidigare beskrivits, en tjanst som
krisberedskapssamordnare fran raddningstjansten Medelpad.
Det bidrar till samverkan i med andra kommuner, exempelvis
genom att évningar samordnas.

| kommunens "Styrdokument for krisberedskap” anges att
Sundsvalls kommun och Timra kommun ska samverka vid
kris.

Det halls ett krishandledningsrad tva ganger per ar dar
Sundsvalls kommun och Timra kommun medverkar och dar
aven andra aktérer bjudits in och medverkar. |
krisledningsplanen beskrivs att kommunen ska vara
sammankallande till krishanteringsrad minst en gang per ar.



Utdver att samordning och samverkan sker med Sundsvall
finns ingen ytterligare beskrivning av vilka aktérer kommunen
kan behéva samverka med. Enligt intervjuer har det varit svart
att fa med vissa féretag i planeringen, exempelvis
livsmedelsféretag i kommunen, anstrangningar har gjorts.



3. Bedomning och rekommendationer

Var sammanfattande bedémning &r att det i huvudsak bedrivs
ett &ndamalsenligt krishanteringsarbete i kommunen. Vi ser
dock férbattringsmdjligheter med avseende pa den interna
kontrollen, framst vad géller kommunstyrelsens uppféljining av
arbetet.

De évergripande dokument som lagen kraver har tagits fram. |
dokumenten beskrivs vilket ansvar namnder och forvaltningar
har. Déremot framgar det inte hur det ska sikerstéllas att det
arbetet bedrivs i ndmnderna.

Enligt lagen ska det finnas en krisledningsnamnd. | Timra &r
kommunstyrelsen utsedd till krisledningsnamnd av
kommunfullmaktige. Organisationen kring det 6vergripande
krishanteringsarbetet ar klargjord, bade pa politisk niva och
tjanstemannaniva. Denna beskrivs i kommunens
handlingsplan och krisledningsplan. | risk- och
sarbarhetsanalysen framgar vilka personer som ansvarar for
olika planerade atgarder.

Risk- och sarbarhetsanalysen reviderades senast 2015 och
den ska uppdateras en gang per mandatperiod. | risk- och
sarbarhetsanalysen anges vilka atgérder som ska
genomforas, dock anser vi att det bér kompletteras med nar
atgarderna ska genomféras.

Tillsammans med krisberedskapssamordnaren har det tagits
fram en utbildnings- och 6vningsplan som stracker sig fram till
2018. Enligt uppgift har 6vningarna i stort genomférts enligt
plan. En évning fran 2015 har flyttats till 2016 p& grund av det

stora mottagandet av nyanlédnda. Antalet 6vningar &r fler
under 2016 &n de var 2015.

Det framgar tydligt nar rapportering ska ske till lansstyrelsen.
Var bedémning &r att planer kan kompletteras med vilken
rapportering som ska ske till kommunstyrelsen som
krisledningsnamnd, samt hur den rapporteringen ska ske.

Samverkan finns med i planer men var bedémning &r att det
finns férbattringsméjligheter gallande analysen av vilka aktérer
kommunen kan behéva samverka med i kris.

=h

e

o Tydliggdr vilken rapportering som ska ske till
kommunstyrelsen.

e Uppratta analyser av vilka aktérer som kommunen kan
komma att beh6va samverka med i kris.

o Komplettera beskrivningen av aterstdende atgarder med
en uppskattning av nar atgarderna beriknas kunna
genomforas.
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