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1 Uppféljningsomraden 2016

Iarbetet med 2016 ars interkontrollplan har en revidering av redan utford riskanalys
genomforts vid styrelsekonferens i februari 2015. MSVAB-gruppens styrelseledamater,
foretagsledning och fackliga parter har gemensamt beddmt vilka risker som kan identifieras
inom MSVAB-gruppens verksamhetsansvar och sedan graderat riskerna utifrin sannolikhet
och konsekvens.

Féretagsledningen har sedan enligt uppdrag prioriterat vilka uppf6ljningsomraden som
viktigast att kontrollera ur ett verksamhetsuppfoljningsperspektiv.

1.1 Rutiner
1.1.1 PROJEKTRUTIN

Bolaget inférde och implementerade en foretagsgemensam projektrutin under 2012, Da
projektverksamheten dr omfattande har foretagsledningen kontinuerligt fljt upp
utvecklingen inom projektrutinen genom bland annat bolagets arliga internkontrollarbete.
Under 2015 har en projektmodul inférts fér att underlitta projektplanering och uppf6ljning.
Uppstarten av projektmodulen har utviirderats 1 2015 érs internkontroll. Infér 2016 har
foretagsledningen valt att géra en kartliggning av hur kvalitets-, miljs- och
arbetsmiljokraven(KMA) inom bygg- och anliggningsprojekten tillimpas och féljs inom
bolaget.

Projektmodulen behdver éven utvecklas i syfte att standardisera arbetssiittet for hantering av
tidplaner, for att bittre kunna flja och analysera tid for planerade projektaktiviteter jimfort
med faktiskt utfall pi tidplanerna.

1.1.2 SERVICEMAL

Under 2015 har projekt IT-lyftet startat med fokus pi bland annat en gemensam
arbetsorderhantering. Ett standardiserat arbetssitt for arbetsorderhantering skulle
mojliggora att mita delar av bolagets servicemal. For att siikerstilla att bolagets lingsiktiga
dokumentation av driftstérningsstatik inte dventyras i kommande systemforindringar,
genomfors en projektrevison specifikt pa, projekt I'T-lyftet, gillande projektets riskhantering
inom leveransen av uppgraderingar i det datoriserade underhillssystemet, IDUS,
kravstillning kring GIS och avtalshantering befintligt GIS.

1.1.3 REINVESTERINGAR LEDNINGSNAT

I riskanalys 2015 noteras risken for att férebyggande underhill och reinvesteringar minskar
och asidositts i en ekonomi dir minskat utrymme fér reinvesteringar beslutats for att
mdjligora positivt kassafléde och na mélbilden om att pibérija dterbetalning av lin. En
genomlysning av driftstatistik med fokus pa att presentera en konsekvensanalys av minskat
reinvesteringsutrymme genomfors inom ramen for 2016-irs internkontroll.

1:2 Kontrollmiljéer

Inget
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2 Aktiviteter & Moment 2016

2.4 Kontrollaktivitet 1
Efterlevnad av foretagets projektrutin genom utvardering av
rutiner och dokumentation inom KMA samt hantering av
tidplaner

211 SYFTE

Kontrollaktivitet 1 utfors for att sikerstilla att foretagets projektrutin ir implementerad och
foljs inom det specifika KMA-omridet samt att arbetssiittet fr hantering av tidplaner ir
standardiserat,

2.2 Kontrollaktivitet 2
Projektrevison IT-lyftet "riskhantering”

221 SYFTE

Kontrollaktivitet 2 genomférs med syftet att siikerstilla att bolagets arbetsorderflode och att
hittills dokumenterade driftstorningar inte riskeras genom dataférluster. Aktiviteten ger
samtidigt stod for den plattform gillande arbetsorderhantering som ska bli ett av flera
resultat kopplat till projekt "IT-lyftet”. Aven kravstillning kring GIS och avtalshantering
befintligt GIS dr en viktig del i att siikra att inga dataférluster inom GIS-omridet.

2.3 Kontrollaktivitet 3
Genomlysning av férbyggande underhall ledningsnét

2.3.1 SYFTE

Kontrollaktivitet 3 genomférs for att sikerstilla att ledningsnitens kondition inte forsimras
av minskat utrymme for reinvesteringar. Men ocksa med syfte att géra en analys gillande
behov och standards gillande forbyggande underhill pa MSVAB-gruppens ledningsnit.

3 Ansvariga for identifierade risker

3.1 Funktion

3.1.1 ANSVARIG PERSON

Fér kontrollaktivitet 1 4r Maria Sillstrdm, Chef Utveckling & Projekt, ansvarig for att
kontroll genomférs.

For kontrollaktivitet 2 ér Asa Snith, avdelningschef Strategisk Planering och Kund, ansvarig
for att kontroll genomfors.

Fér kontrollaktivitet 3 &r Tomas Larsson, affirsomradeschef VA, ansvarig for att kontroll
genomfors,
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4 Metoder vid arets interna kontroll

4.1 Stickprov

Kontrollaktivitet 1 genomfors stickprovsvis pa 10 st genomforda projekt.

4.2 Enkiter

Bedéms inte vara aktuellt i drets plan.

4.3 Komplett genomlysning

Beddms inte vara aktuellt i arets plan
4.4  Ovrigt

Kontrollaktivitet 2 genomférs som "projektaudit” av projektledare, konsult och en
projektmedlem, bilden sammanstills, analyseras och kvalitetssikras mot projektet innan
rapport till styrelsen.

Kontrollaktivitet 3 genomférs som analys av redovisade driftstatistik i trend senaste 5 dren,
antal lickor, antal avloppstopp samt vattenforluster sett till volym/km/dygn. Statistiken ska
presenteras i rapportform med jimforelser per uppdragskommun och Sverigemedelviirden.

5 Rapportering

5.1 Organisation for rapportering

Bestillare enligt styrelseuppdrag— Vd Micael Lofqvist
Kontrollaktivitet 1 — Rapportansvarig Maria Sillstrém
Kontrollaktivitet 2 — Rapportansvarig Asa Snith

Kontrollaktivitet 3 — Rapportansvarig Tomas Larsson

Interkontrollplanen beslutas av styrelsen. Samverkan sker med fackliga parter direkt efter
styrelsemate.

6 Tidplan
6.1 Datum

Arets tre kontrollaktiviteter ska vara firdigrapporterade 30 september 2016.
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6.2  Hallpunkter generellt

Senast i januari skall den interna kontrollplanen antas av styrelsen. De rutiner eller
motsvarande som inte firdigrapporterats pd innevarande ars interna kontrollplan 6verfors till
ny plan aret efter.

Lopande rapportering ska ske vid varje ordinarie styrelseméte under verksamhetsiret.

Senast i december skall VD rapportera skriftligt till styrelsen. En samlad egen bedémning
over hur interkontroller har fungerat i bolaget.

7 Riskbedémning

Arets riskbedsmning ér genomférd gemensamt av MSVAB-gruppens samtliga
styrelseledaméter samt MSVAB ledningsgrupp och fackliga representanter. En
kartliggnings utifrin bolaget olika verksamhetsperspektiv ér dokumentrad. Inom foljande
perspektiv identifierades risker: Ekonomi, Produktion Kund, Medarbetare och Utveckling.

71 Riskanalys

Riskanalysen redovisas nedan for respektive perspektiv och ir rankad utifrin den risk som
sammantagen fatt hégst riskviirde, S x K = Riskviirde, 1 = hogst risk osv..

7.1.1 RISKER INOM KUNDPERSPEKTIVET
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7.1.2 RISKER INOM MEDARBETARPERSPEKTIVET
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7.1.3 RISKER INOM UTVECKLINGSPERSPEKTIVET
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7.1.4 RISKER INOM PRODUKTIONSPERSPEKTIVET
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7.1.5 RISKER INOM EKONOMIPERSPEKTIVET
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7.2
7.2.

ge

Ovrigt
1 OVRIGA KONTROLLAKTIVITETER

Lépande utfors dven kontroller pi ekonomienheten inom féljande omraden:

Kontroll kéer Ascendo (leverantérstakturasystem):

Kontroll byggbolag; kontrollerar att byggbolag har f6ljt reglerna kring omvind
skatteskyldighet inom byggsektorn.

Kontroll orsak & syfte; nir fakturor konterats p utbildningskonto kontrolleras att det
framgér vilka som gitt utbildningen och vad utbildningen avser.

Kontroll personalkostnader; niir fakturor konterats pi personalkostnader kontrolleras att
det ér riitt konterat.

Leasingbilar; kontroller att momsen har konterats ritt.

Representation; nir fakturor konterats pa representationskontot kontrolleras att
deltagare och syftet med motet har angivits.

Betalningar:

Filer Plusgirot och bankgirot; Person nr 1 skapar betalningsfil, person nr 2 kontrollerar
att totalsumman pi filen stimmer med underlaget samt gor stickprov pa minst 2
fakturor att belopp, pg/bg stimmer och att fakturan har godkints och attesterats enligt
gillande attestordning. Det innebir att minst 4 personer méste vara inblandade for att
kunna betala en faktura frin leverantérsreskontran (giller dven dterbetalningar kund, se
separat rutin).

Manuella betalningar; Underlaget ska vara signerat av 2 personer och betalningen ska
goras av 2 personer (far €j vara samma om har signerat underlaget).

Ovriga kontroller:

8
8.1

Kontroll ej brutna verifikationsnummerserier

Minadsvisa kontoavstimningar

Kontroll att projekt har konterats i riitt bolag

Kontroll nya leverantérer; kontrollerar forst att leverantéren har f-skatt. Sedan godkinns
underlaget av en person i ledningsgruppen innan den nya leverantéren liggs upp. Person
nummer 2 kontrollerar att det iir riitt (systemloggen).

Mal & Kopplingar
Overgripande mal med interkontrollen

Andamilsenlig och kostnadseffektiv verksamhet (mal)
Tillfsrlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten (rapportering)
Efterlevnad av tillimpliga lagar och foreskrifter, policys och riktlinjer mm (regler)



