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Svar pa revisionsrapporten ’Granskning av insatser for barn och unga”

Forvaltningens svar nedan vad avser rekommendationerna 1 punkterna 1-5.

att socialndmnden utvecklar uppfoliningsmoment for att sakerstilla processernas dndamdlsenlighet

samt utvirdera om en integrering av checklistor dr limplig, se avsnitt 3.1
SVAR:

Socialnimnden stiller sig bakom den rekommendation som revisionen limnar kring detta. Arbetet
med processkartliggningen har som revisionen visar varit ett omfattande arbete och arbetssitt {or hur
verksamheten systematiskt skall jobba med uppféljning haller pé att tas fram och skall slutforas samt
implementeras under 2021. Ett forsta uppstartsmote kring systematisk uppfoljning har genomforts
med ledningsgruppen och Kommunfoérbundet Visternorrland som skall bistd kommunen med
kompetens och utbildning inom omréidet.

att socialndmnden ser over arbetet kring avvikelsehantering, se avsnitt 3.1
SVAR:

Inom forvaltningen har en utvecklingsledare anstéllts under 2020 varav ett av dennes uppdrag ar
riktat till att jobba med utvecklingen av avvikelsehantering. I dagsliget pagar arbetet med att kdpa in
systemstod for detta vilket bedéms vara slutfort innan utgingen av den forsta tertialen 2021.
Implementering av systemet samt rutiner for anvindande planeras vara slutfort senast 2021-06-30.

att socialndmnden ser dver och utvecklar uppfoljnings- och utvecklingsarbetet, se avsnitt 3.1 samt
avsnitt 3.4

SVAR:

Se svar under punkten 1. Gillande uppféljning av insatser pA hemmaplan ir det ett arbete som
kommer pdborjas nir det finns mojlighet dd volymen av drenden dir det genomforts har varit for lag
for att kunna dra nagra slutsatser kring.

att socialndmnden och barn- och uthildningsnimnden ser 6ver strukturer och arbetssdtt for att

sdkerstilla samverkan internt, se avsnitt 3.2 inklusive exempel.

SVAR:
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Socialnimnden och barn- och utbildningsnimnden kommer gemensamt att utveckla och tydliggora
processbeskrivningar sd att aterkoppling kring anmilningar, avvikelsehantering samt 6vrig samverkan
blir tydliggjord. Nir processen ir utvecklad kommer vi att utarbeta en etableringsplan s att alla
medarbetare kidnner sig trygga med arbetssitt, samverkan och avvikelserutin. En utveckling och
etablering av SKIP-processen kommer att genomforas parallellt med ovanstidende. Vi kommer att
fardigstalla detta arbete under 2021.

att socialndmnden och barn- och uthildningsnimnden utvecklar informations- och kunskapsutbyte

med regionen for att skapa strukturer for en utvecklad samverkan, se avsnitt 3.3
SVAR:

Vad avser samverkan med Regionen ir det en egen myndighet didr vi som kommun har svért att
paverka. Timrd kommun deltar 1 alla linsgemensamma satsningar och projekt mot 6kad samverkan
med Regionen, t ex TSI (Tidiga Samordnade Insatser). Socialférvaltningen har pé eget initiativ
genomfort samverkanstraffar med barn och ungdomspsykiatrin. Vid det motet framkom att
Regionen har interna oklarheter med ansvarsfrigan vad avser psykiatri och habiliteringen f6r
malgruppen, vilket kraftigt piverkar vara mojligheter att samverka. Vir férhoppning ar att TSI-
projektet kommer att 6ppna dorrar till samverkan, projektet pagar 2021-2023.
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