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1. NAmndens uppgift och ansvar

Overfsrmyndarnimndens uppdrag ir att rekrytera, granska och utdva tillsyn dver formyndare,
gode mén och forvaltare samt att ge samtycke och tillstdnd till olika réttshandlingar som dessa
utfor for sina respektive huvadmin. Huvudménnen dr underariga och vuxna personer som inte
sjdlva kan tillvarata sin rétt. Verksamheten stér under tillsyn av linsstyrelsen och JO och
myndighetsutvningen regleras i speciallagstiftning.

Overformyndarnimndens arbete fyller en mycket viktig funktion i manga ménniskors liv, inte
minst f5r ménniskor i en utsatt situation. Ndmndens uppgift #r att forhindra att personer som
inte kan tillvarata sin riitt drabbas av rittsforluster, till exempel foriorad bostad pa grund av
obetald hyra. De som i#r i behov av stdd och hjélp kan vara dels gamla ménniskor, personer
med négon form av sjukdom eller funktionsnedstttning, dels unga ensamkommande barn fran
krigshirdar som exempelvis Syrien. Det kan #iven handla om andra barn som behdver
foretridas for att deras formyndare inte kan eller inte lédngre fir foretrida sina barn. Ndmnden
medverkar till att en stillforetradare tillsétts for att bevaka den enskildes intressen och utévar
tillsyn av stillforetriidarna och beslutar om arvoden for stéllforetrédare.

Det 4r en tilltagande #rendeméingd for vatje ar och pa grund av lagstiftningens krav finns
vildigt f3 mojligheter att forandra handldggningen i drendena. En faktor som har en
avgdrande betydelse fér nimndens verksamhet &r att antalet dldre blir fler och behovet av att
det finns stillfdretridare for dessa okar, Overférmyndarnimnden har en viktig roll att se till
att den som har behov av stillforetriidare far sitt behov tillgodosett genom att bland annat
stillforetridare utses inom rimlig tid.

Den fortsatta samhiillsutvecklingen mot dkad dppenvard istéllet for slutenvérd, innebér ocksd
att antalet drenden diir huvudmannens komplexa problembild gér det svarare att hitta
stillforetridare blir fler #in tidigare. I enstaka fall tvingas vi konstatera att det, trots att
Jagstiftningens krav #r uppfyllda och manga personer har tillfragats, inte blir mgjligt att
anordna godmanskap eller forvaltarskap da ingen 4r beredd att ata sig uppdraget. Den dkade
medellivslingden innebir natutligt at stillfSretrddarskapen pagér under léngre tid.

Det finns tre huvudsakliga former av stéillforetradarskap.

God man

Att f3 en god man #r frivilligt och man har alltid kvar sin bestdimmanderétt. Om den enskilde,
den s kallade huvudmannen, inte klarar av att ge sitt samtycke keiivs ett ldkarintyg.
Uppgifterna for den gode mannen kan variera. Det handlar oftast om att ta hand om den
enskildes ekonomi, exempelvis att ombesérja att rikningar betalas, men ocksé att den
enskilde far ritt vard och boendeform och det stéd frén samhiillet som denne &r beréittigad till.
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Firvaltare

Forvaltarskapet &r en tvingsatgird som kan genomforas mot den enskildes vilja. Det kriivs
alltid att en ldkare intygar att den enskilde inte kan vérda sig eller sin egendom. En férvaltare
har storre befogenheter &n en god man och forvaltarskapet 4r begriinsat och anpassat till
behovet i varje enskilt fall.

Férmyndare

Foraldrar &r skyldiga att férvalta sina barns tillgingar pa ett sitt som Sverensstimmer med
{oréldrabalken, vilket innebir att tillgngarna endast far anvindas ot barnets nytta. Om
barnets tillgdngar Gverstiger tta prisbasbelopp #r forildrarna skyldiga att anméla detta till
dverférmyndarndmnden och vatje ar 14mna in redovisning som visar hur de forvaltar barnets
egendom.

Ensamkommande barn
Overformyndarnémnden spelar dven en central roll for de ensamkommande barnen, déir man
har till uppgift att tillsitta och utdva tillsyn éver gode mén.

2. Namndens mal inom prioriterade omraden

I Sundsvalls kommuns Ml och resursplan 2017-18, med plan for 2019-2020, finns mal
formulerade inom tre prioriterade omraden: “Jobb och néringsliv”, “Likvirdig skola” samt
*Goda livsvillkor”. Overformyndarngmnden Mitt har satt egna mal och tagit fram
handlingsplaner utifrdn de évergripande mélen.

Overformyndarnimnden Mitts fokus for att bidra till kommunfullméktiges mal ska vara att i
den utstrickning tillimplig lagstifining tillater och kriiver, stétta stéllforetradarna i deras
uppdrag att bevaka huvudménnens réttigheter. Detta sker i forsta hand genom réitt information
och utbildning till dessa uppdragstagare. Saledes sammanfaller nimndens mal och aktiviteter
inom samtliga prioriterade omraden med varandra.

2.1 Jobb och néringsliv, prioriterat omrade 1
Kommunfullmiktiges mél frén Mal och resursplan 2017-18, med plan fr 2019-2020:

Mail for jobb och niiringsliv: Sysselsittningen ska dka bland Sundsvallsborna och foretagen
ska bli fler och viixa béde i staden och pa landsbygden.

Onskat resultat 2020: Sysselséttningen i Sundsvall 4r lika med eller hogre #n
riksgenomsnittet i landet. En positiv trend av fler och viixande foretag bade i stad och pa
landsbygd.

Nimndens mél for prioriterat omrade 1

Huvudmén som befinner sig i utanftrskap kan med ritt stéd och hjilp introduceras i arbeten

som dr utformade for att skapa virde for den enskilde och for samhéllet. Nimndens specifika
mél fOr att uppna detta, &r att erbjuda stéllfretriidare adekvat utbildning for att de ska kunna
tillgodose sina huvudmins behov.
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Miitning och uppfoljning av niimndens mal fér prioriterat omrade 1
Malet mits och f6ljs upp genom antal planerade respektive utférda utbildningstillfillen under
aret. Uppfoljning gors vid T1, T2 och vid érets slut gors ocksa en bedémning av

maluppfyllelsen.

Indikatorer for att miita malet

Indikator Utfall 2016/ Onskad niva 2017 | Onskad Jimforelse-
nulige niva pa sikt | tal
(2018,
2020)
Antal genomforda - L — -
utbildningstillfillen,
stéllforetrddare
ensamkommande
barn
Antal genomforda - 5 - -
utbildningstillfillen,
Gvriga stéllforetradare
Antal deltagande > 30 % (tidigare 50 % - -
stéllforetradare utbildningstillfillen)
Handlingsplan for att uppni malet fér jobb och niiringsliv
Aktivitet Planerad Planerat Ansvarig
start avslut roll/enhet
Framtagande av utbildningsmaterial, | Pdgéende 2017 Overformyndarkontoret
planering och genomforande av
utbildningar for samtliga
stillforetrddare inom némndens
kommuner
Informera stéllforetradare om Pagéende 2017 Overformyndarkontoret
kommande utbildningstillfillen och
uppmuntra dem till deltagande

2.2 En likvéardig skola, prioriterat omrade 2

Kommunfullmiktiges mél frén Mal och resursplan 2017-18, med plan for 2019-2020:
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Mal: Alla Sundsvalls elever ska vara behoriga till nigot nationellt program pa gymnasiet nér
de slutar grundskolan,

Onskat resultat 2018: En tydlig positiv trend ska kunna ses vad giller utvecklingen for
gymnasicbehdrighet.

Onskat resultat 2020: Andelen som inte har gymnasicbehorighet ska ha halverats
jamfort med 2016.

Mal: Alla Sundsvalls elever ska inom fyra r fullfélja gymnasiet med gymnasieexamen eller
yrkesexamen.

Onskat resultat 2018: Andelen ungdomar med gymnasieexamen eller yrkesexamen efter
4 ar ska ha 6kat till 80 %.

Onskat resultat 2020: Andelen Sundsvallselever med gymnasieexamen eller
yrkesexamen inom fyra ar ska vara Sver riksgenomsnittet.

Mal: Andelen elever som inom ett ar efter avslutad gymnasie- eller vuxenutbildning gér
vidare till jobb eller utbildning ska 6ka.

Onskat resultat 2018: En tydligt positiv trend kan utlisas.

Onskat resultat 2020: Andelen fore detta elever som ér etablerade pé arbetsmarknaden
eller studerar 1 &r efter fullféljd gymnasie- eller vuxenutbildning motsvarar minst
riksgenomsnittet.

Nimndens mil

Overfosrmyndarnimnden Mitt utser och utover tillsyn dver gode mén for ensamkommande
barn. Skickliga gode mén kan vara avgérande fr att bevaka och tillvarata barnens rittigheter
och méjligheter inom utbilningssystemet. Namndens specifika mél fér att uppnd stotta
stéllforetradarna, &r att erbjuda dem adekvat utbildning for ait de ska kunna tillgodose sina
huvudmaéns behov.

Miitning och uppfiljning av niimndens mal

Huvudmiin som befinner sig i utanforskap kan med riitt stdd och hjalp introduceras i
arbeten som &r utformade for att skapa virde fr den enskilde och fér samhillet.
Namndens specifika mél for att uppn detta, dr att erbjuda stillforetriidare adekvat
utbildning f8r att de ska kunna tillgodose sina huvudméins behov.
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Indikatorer for att méita malet

Indikator Utfall 2016/ Onskad niva 2017 | Onskad Jimforelse-
nuliige niva pa sikt | tal
(2018,
2020)
Antal genomforda - 5 - -
utbildningstillfillen,
stillforetrdadare
ensamkommande
barn
Antal deltagande > 30 % (tidigare 50 % - -
stillforetrddare utbildningstillfillen)
Handlingsplan for att uppna malet for en likviirdig skola
Aktivitet Planerad Planerat Ansvarig
start avslut roll/enhet
Framtagande av utbildningsmaterial, | Pagdende 2017 Overformyndarkontoret
planering och genomférande av
utbildningar for samtliga
stillforetrddare inom ndmndens
kommuner
Informera stillforetréidare om Pagaende 2017 Overformyndarkontoret
kommande utbildningstillféllen och
uppmuntra dem till deltagande

2.3 Goda livsvillkor, prioriterat omrade 3

Kommunfullméktiges mal fran Mal och resursplan 2017-18, med plan for 2019-2020:

Mal for goda livsvillkor: I Sundsvall erbjuder kommunorganisationen en dldreomsorg av

hog kvalitet.

Onskat resultat 2018: En positiv trend kan utldsas vad géller brukarndjdhet och
relevanta kvalitetsindikatorer.

Onskat resultat 2020: Brukarndjdhet och relevanta kvalitetsindikatorer visar att
Sundsvalls kommun ligger pa minst riksgenomsnittet.

Mal: I hela Sundsvall ska delaktigheten i samhéllet dka och fler Sundsvallsbor ska ha en aktiv

fritid.
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Onskat resultat 2018: De kommundelar med lagst aktivitet och delaktighet ska visa en
positiv trend gillande aktiviteter och delaktighet.

Onskat resultat 2020: En positiv trend ska kunna utlésas i hela kommunen géllande
aktiviteter och delaktighet.

Mil: Andelen unga som befinner sig i socialt utanférskap och missbruk ska minska.

Onskat resultat 2018: En hégre upplevd trygghet bland barn och unga. Andelen barn
och unga med hog franvaro i skolan samt andelen unga med missbruksproblem ska ha
minskat i jaimforelse med 2016.

Onskat resultat 2020: Andelen med hég franvaro i skolan och andelen unga med
missbruksproblem ska hogst motsvara riksgenomsnittet. En fortsatt positiv trend i
upplevd trygghet ska kunna utlésas bland barn och unga.

Néimndens mal

Det kan vara avgorande for en huvudmans vilbefinnande att stillforetridaren bevakar behov
av och medverkar till att skapa en aktiv fritid. Ndmndens specifika mal for att friimja detta, &r
att erbjuda stéill foretrdadare adekvat utbildning for att de ska kunna tillgodose sina huvudméns
behov ur detta perspektiv.

Miitning och uppféljning av niimndens mal for prioriterat omride 1

Milet miits och f6ljs upp genom antal planerade respektive utférda utbildningstillfillen under
aret. Uppfdljning gors vid T1, T2 och vid érets slut gors ocksi en bedémning av
méluppfyllelsen.

Indikatorer for att méita mailet

Indikator Utfall 2016/ Onskad niva | Onskad niva pa | Jimforelse-

nulige 2017 sikt (2018, tal
2020)

Antal genomforda - 5 - =

utbildningstillfillen,

stéllforetradare

ensamkommande

barn

Antal genomforda — 5 - -

utbildningstillfillen,

ovriga stéllforetridare

Antal deltagande > 30 % (tidigare 50 % - -

stéllforetridare utbildningstillfillen)
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Handlingsplan for att uppnd malet for goda livsvillkor

| Planerat

avslut

Framtagande av utbildningsmaterial,
planering och genomforande av
utbildningar for samtliga
stillféretriddare inom nimndens
kommuner

Pégdende

2017 |

Overfsrmyndarkontoret

Informera stillfretrddare om
kommande utbildningstilifiillen och
uppmunira dem till deltagande

Péagiende

2017

Overférmyndarkontoret

3. Namndens mal

Némnden ska 1 sin Ml och resursplan beskriva hur den avser att arbeta for att uppné
Sundsvalls kommuns mélbild RIKARE — en hallbar tillviixtstrategi till ar 2021, Ndmnden ska
i sin ettériga Mal och resursplan for 2017 sérskilt beakta landsbygdsprogrammet.

Enligt RIKARE ska Sundsvalls kemmun vara en effektiv kommun, vilket beskrivs pa

foljande vis:

“"Kommunen som organisation férvaltar stora delar av Sundsvallsbornas resurser.
De ska anviéndas for att sdkerstélla att service, tjdnster, myndighetsutdvning och
utveckling kommer Sundsvallsborna till godo. Att vara en effektiv kommun betyder
att Sundsvallsborna far ut s mycket nytta som mojligt utifrdn de mal som lagts

fast, och med de resurser som finns. Det innebér att fokus 8r pa virdeskapande
aktiviteter, Vad som #r virdeskapande kommer fram i en stiindigt pAgaende dialog
och samsyn med Sundsvallsborna och andra intressenter.”

De mal, prioriteringar och verksamhetsforindringar som beskrivs nedan under avsnittet
“Framtids- och utvecklingsanalys” svarar mot mélet “Effektiv kommun” i den héllbara
tillvéixtstrategin. Det kan ocksé noteras att nimndens konstruktion i sig bidrar till en levande
landsbygd i regionen, da nimnden utéver virdkommunen #ven arbetar for Timré, Ange och
Nordanstigs kommuner. Ndmnden viljer darfor att inte sétta ytterligare mél utifrin RIKARE

tor ar 2017.
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4. Namndens ekonomi och disponering av sina resurser

Resultatbudget MRP 2017

Utfall Utfall Utfall  Prognos Utfall MRP/budget
Verksamhetens resultat och nettokostnad, mnkr 2013 2014 2015 2016 2016 2017
Verksamhetens intakter 58 8,3 16,3 3,8
Personalkostnad -11,7 15,5 -25,9 -12,5
Verksamhetens 6vriga kostnader -1,6 26 -4,9 1,7
Avskrivningar 0 0 0 0
Internrénta 0 0 0 0
Verksamhetens nettokostnad 0,0 -7,5 -9,8 14,4 0,0 -10,4
Skattemedel 8,4 9,5 10,9 10,4
Finansiella intakter
Finansiella kostnader
Resultat efter skattemedel 0,0 0,9 -0,3 -3,5 0,0 0,0

Némndens ekonomi 2016 uppvisar ett underskott och det finns fortsatta os#kerhetsfaktorer
infor budget 2017. De omfattande verksamhetsforéindringar som planeras i férvaltningens
huvudprocesser (se nedan under avsnittet “Framtids- och utvecklingsanalys™) kan leda till
forandringar i personalkostnader och i verksamhetens kostnader i 6vrigt. Till exempel kan
omfattningen av arvoden till stéllforetrddare paverkas av skérpta rutiner, medan utvecklingen
mot mer réttssikra och effektiva arbetssétt kan kriva bland annat kompetenshéjning och dven
synliggtra behov av andra investeringar, sdsom forbéttrade 1T-st6d bade for det
forvaltningsinterna arbetet och for stillféretréidarna. Forvaltningen behover vidta atgirder for
att komma i balans i drendehanteringen, vilken i dagsliget &r otillfredsstillande inom flera
verksamhetsomraden. Det fortsatta arbetet att inventera risker och sérbarheter kan leda till att
problem- eller utvecklingsomréden som i dagsléget inte dr kéinda uppenbaras. Detta &r
ytterligare faktorer som kan komma att paverka utfallet for 2017. Nimnden avser darfor att
fora I6pande dialog med kommunstyrelsen via koncernstaben under 2017 i nu ndmnda fragor.
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5. Sundsvalls kommun som arbetsgivare
Kommunfullmédktiges mél frin Mal och resursplan 2017-18, med plan for 2019-2020:

Mal: Sundsvalls kommun ska vara ett fSredéme som arbetsgivare genom lag sjukfranvaro.

Onskat resultat 2020: Sundsvalls kommuns sjukfrénvaro #r som hégst lika med
riksgenomsnittet for den kommunala sektorn.

Kommunfullmiktige beslutade vidare i februari 2015 om en koncernplan for
arbetsmiljo, hélsa och jamstiildhet.

5.1 Personalsammansittning

Némndens forvaltning har 12 tillsvidareanstillda medarbetare och 1 visstidsanstilld.
Samtliga anstéllda #r kvinnor. Forvaltningen har en medelalder pé 42 ar.

Alderfordelning inom éverformyndarkontoret, december 2016

20-29 30-39 40-49 50-59 60-67

Samtliga 2 3 5 2 1
medarbetare

5.2 Néamndens mal

Némnden har som mdl att vara en aktiv och attraktiv arbetsgivare, att sjukfranvaron ska
minska och att organisationen ska vara jamstilld.

Det systematiska arbetsmiljSarbetet for att forebygga ohélsa ska vivas in 1
forvaltningens dagliga arbete. Under 2017 &r det sérskilt viktigt bevaka risken stress och
annan ohélsa till f6ljd av hog arbetsbelastning och férindringar i verksamheten. Fér att
forvaltningen ska utgéra en vilmaende arbetsplats #r det ocksa betydelsefullt att alla
medarbetare beaktar att de dr varandras arbestmiljd och tillsammans strivar efter att
skapa ett bra arbetsklimat. Genom att stérka och vidareutveckla det som fungerar bra i
organisationen kan trivsel, utveckling och prestation stimuleras.

Strukturerade, kompetensbaserade och dppna rekryteringsprocesser #r viktiga
forutséttningar for jimstélldhet och méngfald i en organisation. Rekryteringar till
ndmnden ska ha sin utgangspunkt i behovsanalys och kravprofil, dér nimnda perspektiv
ska vara integrerade som en sjilvklar del i rekryteringsprocessen.

6. Framtids- och utvecklingsanalys

Némnden har under flera ar arbetat mer reaktivt istillet for proaktivt. Ndamndens
forvaltning har dérfor under hdsten 2016 pabérjat arbete att identifiera och kartligga
brister och utvecklingsomraden i verksamheten. Handlggningen avseende gode miin
1or ensamkommande barn fungerar vil, likasé verksamhetens utredningsdel — om &n
med risk {61 hog arbetsbelastning, Nir det kommer till handliggningen av #renden
enligt fordldrabalken samt forvaltningschefens funktion finns dock omfattande behov av
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forindringar i struktur, resurssttning, kompetens och arbetssitt, Insatser krévs for att
skapa effektiva och i dvrigt réttssdkra rutiner inom olika handldggningsomréden.
Process- och flodeskartliiggning har pabéjats och fortsétter under 2017. Storre insatser
kommer genomfdras 2017 for att sirskilt drsriknings- och arvoderingsprocesserna ska
kunna fungera vil langsiktigt. Till detta kopplas kompetenshgjande insatser for
stillforetridare. Andra processer kan komma att fi sté tillbaka i véintan pé att
verksamheten har nddvindigt utrymme att utveckla dem. Resursforstiirkning behdvs for
att kunna hantera frigor inom sérskilt ekonomi, hr, nimndsadministrativa funktioner
och olika former av processarbete. Med stdd av kommunstyrelsen tas nu ett
helhetsgrepp om fragor som under ldng tid varit eftersatta i verksamheten. Némnden for
genom forvaltningschefen och ordféranden dialog med koncernstaben om hur dessa
frdgor lampligen ska prioriteras och hanteras.

Liksom for ar 2016 #r det fortsatt viktigt att det skapas trivsel, goda fysiska
arbetsforhallanden och ett bra sammanhang for samtliga medarbetare. Medarbetarna
behdver gedigen kompetens inom sina respektive verksamhetsomraden och denna
kompetens behover spridas till fler. Darfor behdver niimnden utveckla strukturer for
kompetensoverforing och internt ldrande. Alla medarbetare ska kunna se tydliga mal i
verksamheten och veta vilka forvéntningar som stiills pd dem. Ledarskapet fokuserar p4
tydlighet och 6ppenhett samt bjuder in medarbetarna till delaktighet kring hur arbetet
ska utforas,

Behovet av att fi de grundliggande funktionema i kéirnverksamheten att fungera vél,
gér att nimnden behdver gora avkall pd vissa frivilliga ataganden och utvecklingsfrégor.
Omvirldsbevakning, snabb anpassning av rutiner till den alira nyaste rdttsutvecklingen,
teknisk utveckling av verksamheten, forfining av redan fungerande arbetssét, stod
utover vad lagen kriver till stillforetriidare, frigor inom virdskap, kommunikation och
information till omviriden, externa samarbeten och utveckling av spetskompetens samt
andra onskviirda aktiviteter utéver de basala behoven kommer inte att kunna fa
tillrickligt utrymme under 2017.

8. Relaterade dokument

e KS-2016-00390 M4l och resursplan 2017-2018 med plan for 2019-2020.

e KS-2016-00235 Ekonomiska och arbetspolitiska planeringsforutsittningar.

o  KS-2016-00078-1 Undantag fran tillimpningen av regler for styrning och uppfdljning av
mal och resurser i Sundsvalls kommun vid framtagandet av MRP 2017-2020.
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