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1. Inledning

Detta dokument beskriver Timra kommuns styrmodell och liagger grunden f6r hur politiker,
chefer och medarbetare ska verka och arbeta for att na malen och skapa virde f6r vara med-
borgare, foretag och besckare. Varje dag.

Styrmodellen omfattar Timra kommuns organisation samt kommunalt dgda bolag och f61-
bund. Styrmodellen avser i forsta hand heldgda bolag. Modell f6r styrning av deligda bolag

och férbund utvecklas tillsammans med andra dgare.

Kommunstyrelsen och kommunchefen har ett 6vergripande och samordnande ansvar for
styrmodellen. Alla modeller behéver vardas, dirfor utvirderas och utvecklas styrmodellens

innehall kontinuerligt.

2. Syftet med styrmodellen

Styrmodellen syftar till att tydligg6ra den politiska viljeinriktningen och gemensamt gillande
principer fOr att nd en bra styrning och uppfoljning av kommunens verksamheter.

Den ska underlitta for fértroendevalda, ledare och medarbetare att forsta hur styrningen fun-

gerar for att kunna arbeta i linje med den.

Ambitionen ska vara att forenkla styrning, samordning och 6verblick.

3. Viktiga utgangspunkter

Kommunens 6vergripande styrning av verksamhet och ekonomi tar sin utgangspunkt fran

nedan beskrivna principer.
3.1 Mal- och resultatstyrning

Kommunens fértroendevalda styr utifran maél och resultat, som kommunens verksamheter har
att uppfylla inom tilldelade budgetramar. Det ar darfor viktigt att det finns ett tydligt samband
mellan den verksamhet som bedrivs, de resurser som anvinds och resultaten som ska uppnas.
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3.2 Varde som resultat

Den viktigaste utgangspunkten i arbetet ska alltid vara vara medborgare, féretag och besokare.
Kommunens mal och insatser utgar darfor fran effekter och virden som skapas for dem inom
ramen for de resurser vi har.

3.3 Hallbar utveckling

Vi ska efterstriva en hallbar utveckling, som tillfredsstiller dagens behov utan att dventyra
kommande generationers mojligheter att tillfredsstilla sina. Det innebar att vi tar hansyn till
ekonomiska, ekologiska och sociala hallbarhetsaspekter i det dagliga arbetet. Agenda 2030 och
de globala malen f6r hallbar utveckling ir en integrerad del av kommunens styrmodell, med
naturlig baring pa kommunens verksamheter. Genom att férena de globala malen med kom-
munens mal vigleder vi arbetet och bidrar aktivt till omstillningen till ett mer hallbart sam-
hille.

3.4 Decentralisering

Viirde skapas i de flesta fall i motet mellan dem vi finns till f6r och kommunens medarbetare,
som da ocksa kan uppticka forbittringar. Med lingtgaende decentralisering av ansvar och
befogenheter far medarbetarna utrymme att paverka sin arbetssituation och sitt resultat inom
verksamhetens ramar med stod av gemensamma mal. Det medf6r minskning av onddig kon-
troll i verksamheterna och storre tillvaratagande av kompetens, fr att skapa bittre kvalitet i
vara tjanster.

3.5 Helhetssyn och koncernnytta

Helhetsperspektivet med kommunkoncernens basta star 1 fokus for styrning. Beslut och aktivi-
teter 1 enskilda verksamheter ska skapa bista mojliga virde for helheten. Det innebdr att det ar
viktigt att ha en forstaelse for bade sin egen del och 6vriga delar av organisationen. Genom att
planera, genomfora och f6lja upp med ett helhetsperspektiv minskar vi risken f6r suboptime-

ring.
3.6 Analys, dialog och larande

Vi kan lira oss mycket av det som redan har hiant. Genom att analysera verksamheten och lira
av varandra skapar vi underlag for férbittrad kvalitet och utveckling. Kontinuerlig dialog pa
ledningsniva mellan politiker och tjanstepersoner ar ett viktigt arbetssitt for att kunna na 6ns-
kade resultat och forindringar. Dialogen syftar inte enbart till avrapportering och samman-
stillning, utan en gemensam forstielse kring férvintansbild, forutsittningar och gemensam
syn pa hur verksamheten ska utvecklas framat.
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4. Innehall for styrning av verksamhet och ekonomi

Styrmodellen bestar av flera delar for styrning av kommunens verksamheter och utgdr gemen-
samt kommunens inriktning for det som ska gbras och uppnas. Varje del for sig och hur de
hinger thop 1 en logisk kedja beskrivs i detta kapitel.

4.1 Vision

Visionen beskriver ett 6nskat framtida tillstind och visar fardriktningen f6r kommunens ar-
bete. Genom att uppfylla kommunfullmaktiges vilja och mal férverkligar vi visionen.

Timra kommuns gillande vision finns i Avsnitt 2, sidan 9.
4.2 Verksamhetsidé

Berittar om syftet med var verksamhet och virden som ska skapas for medborgare, foretag
och besokare. Verksamhetsidén ar langsiktig och tar sin utgangspunkt frain kommunens sam-
lade uppdrag. Den giller f6r kommunen oavsett verksamhetsomrade.

Se innehall i Avsnitt 2, sidan 9.

Styrelser och nimnder ska formulera sina egna verksamhetsidéer som bidrag till kommunens
gemensamma verksamhet. En forutsittning ar att verksamhetsidéerna hianger samman med
och stodjer kommunens 6vergripande verksamhetsidé.

4.3 Mal

Kommunen tillimpar en malstruktur som stédjer bade den strategiska och mer behovsanpas-

sade styrningen genom:

Overgripande malbilder som stédjer kommunens verksamhetsidé och skapar underlag for
visionen i sin helhet. De speglar den politiska viljan och det som ska dstadkommas. Malbilder-
na ar Omsesidigt beroende av varandra, dir den ena inte kan utvecklas utan den andra for att
né en hallbar utveckling. Av varje malbild framgar hur kopplingen till Agenda 2030 och de
globala malen ser ut.

Inom varje malbild finns lingsiktiga inriktningsmal, som visar vad som ska prioriteras under
minst en mandatperiod. Inriktningsmalen dgs gemensamt av politiken och kommunens verk-
samheter, genom att de anger politikens vilja och dr sprungna ur verksamheterna. Av den an-
ledningen stalls inga krav pa att styrelser och naimnder ska bryta ner inriktningsmal till egna
mal, som direfter aggregeras uppat. Det underlittar styrning, hantering och uppféljning samt
minimerar risken for malkonflikter i verksamheterna.
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For att f6lja kommunens utveckling 6ver tid kopplas kommunovergripande och jaimférbara
nyckeltal till varje inriktningsmal. Inriktningsmal och nyckeltal faststills av kommunfullmak-
tige och framgar av drligt direktiv for kommunévergripande Verksamhetsplan och budget.

Utifran inriktningsmalen kan kommunstyrelsen identifiera fokusomraden fér verksamhet och
budget. Inriktningsmal tillsammans med fokusomriaden gor det moijligt £6r politiken att halla
blicken riktad framat och samtidigt vara uppmarksam pa vad som hinder hir och nu.

Inriktningsmal och fokusomriden kan resultera i uppdrag till styrelser, nimnder, bolag och
férbund.

Styrelser och nimnder bor utéver de kommungemensamma och faststallda inriktningsmalen
inte ta fram ytterligare mal for den egna verksamheten, eftersom det da finns risk for att styr-
ningen blir otydlig. Daremot finns maojlighet f6r styrelser och nimnder att sitta egna nyckeltal
1 den utstrickning som behovs for att gora en dndamalsenlig uppféljning av sina verksamheter.

Nimndernas verksamhetsomraden regleras i manga fall av lagar eller sirskilda foreskrifter.
Dessa regler kan innehalla krav pa nationella mal, som ska inkluderas 1 den nimndspecifika
styrningen. Resultatet av dessa mal kan redovisas till kommunfullmiktige, men det ar inget
som fullmaktige styr pa.

Mer om mal finns att l4sa i Avsnitt 2, sidorna 10-12.
4.4 Resurser

Mal som ar gemensamma for kommunen forverkligas 1 verksamheterna med de resurser vi har
1 egenskap av chefer och medarbetare, se Avsnitt 2, sidan 13.

Ekonomi 4r ocksa resurs for att realisera viarde f6r medborgare, féretag och besokare. Kom-
munallagen stadgar att kommuner ska ha en god ekonomisk hushéllning i sin verksamhet och 1
sadan verksamhet som bedrivs genom andra juridiska personer. Fullmaktige ska besluta om
riktlinjer £6r god ekonomisk hushallning, vilka framgar i Avsnitt 2, sidorna 13-14.

For att kunna félja utvecklingen éver tid och sakerstilla att vi dr pa vig at ritt hall gillande

vara samlade resurser finns nyckeltal for det som ir viktigt att efterstriva.
4.5 Strategier

Strategierna visar hur vi tinker och agerar fOr att vara framgangsrik i vart uppdrag. Det hand-
lar om vad vi behover gora i det dagliga arbetet for att lyckas. De ska ligga till grund for ini-
tiativ som Okar den strategiska och operativa formagan. Pa sa sitt dr de styrelsernas och
nimndernas verktyg for att nd maluppfyllelse.
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Se beskrivning av kommunens strategier i Avsnitt 2, sidan 14.
4.6 Grundlaggande varderingar

Ett gemensamt forhallningssitt som genomsyrar kommunens alla verksamheter. Det handlar
om vad vi tycker dr ritt, 6nskvirt och viktigt att leva upp till. De vigleder oss i det dagliga
arbetet. Fokus ligger pa ledarskapets betydelse och rollen som medarbetare f6r att skapa, upp-
ritthalla och stirka fortroendet for Timra kommun.

Las vilka vara grundlidggande virderingar dr i Avsnitt 2, sidorna 14-15.

Styrelser och nimnder kan utveckla och formulera egna virdegrunder. En foérutsittning dr att
den egna virdegrunden hinger samman med och stédjer kommunens grundliggande virde-
ringar. For flera av vara verksamheter, till exempel skolan och dldreomsorgen, finns ocksa

nationella virdegrunder att ta hinsyn till.
4.7 Styrningens delar och helhet

Pa en 6vergripande niva relaterar styrningens delar till varandra enlig bild nedan.

Vision

Verksamhetsidé

OVCIinp ande

ralbildes

GRUNDLAGGANDE VARDERINGAR
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I detta avsnitt beskrivs sjalva inriktningen for styrningen, och som speglar det som ska uppnas
till foljd av vara insatser.

5. Vision

Timra 2025 — en stark kommun i en vadxande region

6. Verksamhetsidé

Tillsammans gor vi det enklare att leva, véxa och métas

Tillsammans med dem vi finns till f6r: Vir uppgift dr att skapa en bra ram for ett gott liv
hos vara medborgare, féretag och besokare. Virde édr det som uppstar i métet med dem och

nir vi gor det tillsammans.

Tillsammans med varandra och andra parter: En positiv samhillsutveckling skapas 1 vira
relationer. Lokal, regional, nationell och internationell niva behover samspela for att vi ska
kunna na vara mal. Timra dr darfor en del av ett storre vi. Vir formaga att knyta och utveckla
partnerskap inom kommunen och med andra parter ar av avgérande betydelse for resultatet.

Enklare innebar att vi trots den komplexitet som finns i livet, och 1 det offentliga uppdraget
alltid stravar efter att gora vart basta for att de som vi finns till f6r kan na sina mal och ambit-
ioner. Nar vi dr nira och lyhérda upplever medborgare, féretag och besokare en enklare var-

dag.

Att leva tar sin utgangspunkt fran individen som resurs. Jamlika och jimstillda levnadsvillkor
genom livet dr grunden f6r manniskor att na sin fulla potential, och som far betydelse for del-
aktighet, demokrati och hallbar utveckling.

Att vixa omfattar héllbar tillvaxt f6r framtidens valfird och som behévs for att sikra méanni-
skors jobb, forsorjning och sociala trygghet. Mojligheter att vaxa bade som individ och grupp
skapar underlag f6r var samhillsutveckling.

Att métas visar pa betydelsen av att skapa forutsittningar for méten mellan manniskor 1 vart
samhille och pa s vis bidra till en hallbar utveckling som ir trygg, inkluderande och rattvis.
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7. Overgripande malbilder

7.1 Malbild Trygghet, delaktighet och livslangt larande

Langsiktiga inriktningsmal:
- Jamlika livsvillkor med goda méjligheter att paverka sitt eget liv och samhallslivet
- Vixande kunskaper och fiardigheter genom hela livet

Timra dir kommunen for alla. Har dr det tryggt och sikert att vixa upp och leva. Hir finns
forutsittningar att ga mot egen forsorjning och leva ett fritt och sjilvstindigt liv. Mdnniskors
hilsa férbittras genom tidiga och férebyggande insatser, vilket gynnar var och ens fysiska och
psykiska vilbefinnande. Kommunens rika och varierade utbud av kultur och fritidssysselsatt-
ningar gor det mojligt att leva ett aktivt liv pa lika villkor.

Virt sambhille dr inkluderande och priglas av mangfald med en kinsla av tillhorighet, sam-
hérighet och gemenskap. Medborgarna ir delaktiga och har inflytande, med goda méjligheter
att paverka det sociala, ekonomiska och politiska livet i kommunen. Hir jobbar vi aktivt for att

undanrdja alla former av hinder som riskerar ett utanférskap.

Alla har lika rattigheter och ges lika villkor och méjligheter att kunna utforma sina liv. Att se
till barnens basta och investera i deras utveckling ar nagra av de viktigaste insatserna for att na
héllbar utveckling.

Utbildning lidgger grunden fo6r en bra start 1 livet. Timra kommun har likvirdig utbildning fran
forskola till vuxenutbildning, med nirhet till hégre utbildning for fortsatta studier. Forskolor,
skolor och fritidshemsverksamheter i Timra dr och forblir valskotta, dir varje barn och elev
kommer att na malen i alla imnen. Hir finns en god lirandemiljé som erbjuder trygghet, triv-
sel och studiero. Barn och elever har inflytande 6ver sitt eget lirande och ir delaktiga 1 skolans
aktiviteter, samt forstar och omfattar vart samhilles demokratiska virderingar.

Hir laggs ocksa grunden for det livslanga lirandet som ar allt lirande under en manniskas livs-
tid och som utvecklar kunskaper och firdigheter inom privatlivet, samhallslivet, det sociala
livet och arbetslivet. Mojligheten att utveckla firdigheter och yrkeskunnande for sysselsittning,
arbete och entreprendrskap ér av stor vikt, liksom att ratt kompetenser utbildas for den lokala
arbetsmarknadens behov.

Genom tidiga och langsiktigt férebyggande insatser mojliggors for var och en att vara fullt
delaktig och leva ett aktivt liv. I Timra finns goda mojligheter att leva ett fritt liv, med férmaga
att klara sig pa egen hand. Nir det behé6vs finns tillgang till st6d, vard och omsorg som utfor-
mas utifrin de egna behoven och férutsittningarna att vaxa.

1 oo 3 Wawwo: [ 4 B> 5 e B0 NN |1 s
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7.2 Malbild Tillvaxt, sysselsattning och arbete

Langsiktiga inriktningsmal:
- Starkt entreprendrskap och vixande niringsliv
- Fler i arbete

Timra vaxer hallbart. Med stark attraktionskraft, expansion av bostider och stimulerande
motesarenor ar vi ett sjdlvklart val for inflyttning, vistelse och etablering av foretag och organi-

sationet.

I Timra har niringslivet de basta forutsittningarna for att starta, driva och utveckla sin verk-
samhet. Foretag 1 var kommun vixer mer, anstiller fler och har en hégre 6verlevnadsgrad
jamfort med Ovriga foretag.

Timra star for ledande foretagsservice och naringslivsklimat som moter foretagens behov.
Hir finns gott om utrymme med tillgang till mark och lokaler. Timra kommun tar vara pa
utvecklingskraften bland entreprenérer och underlittar innovativa och héllbara 16sningar vid
exempelvis upphandling. Samverkan kring forskning och utveckling bidrar till ny kunskap och
ett innovationsfrimjande klimat.

Hela Timra vaxer genom en aktiv utveckling av landsbygden och féretagsamhet runt om i
kommunen. Den vixande besoksndringen skapar sysselsattning och frimjar bade lokala pro-
dukter och lokal kultur. I Timra finns goda méjligheter f6r kulturella och kreativa niringar
samt socialt foretagande.

Med ett Timra som vixer skapas fler mojligheter till jobb och forsérjning. Foretag, organisat-
ioner och verksamheter har god tillférsel av ritt kompetens nu och framat.

I Timra bidrar alla och fler ska komma i sysselsittning och arbete. Kommunen stédjer ut-
vecklingen av arbetstillfillen, dven for de som stir langt utanfor. Sirskilt fokus riktas mot ti-
diga insatser for att stimulera entreprendrskap och férmagor med koppling till arbetsliv och
framtid. Forutsittningar skapas for fler personers mojligheter till sysselsittning och arbete.
Genom en framgangsrik integration tar vi tillvara allas kompetenser pa basta sitt, vilket ocksa
ar av avgorande betydelse for framtida kompetensférsorjningen.

ANSTANDIGA 9 HALLBARINDUSTRI,
ARBETSVILLKOR INNOVATIONEROCH
OCHEKONOMISK INFRASTRUKTUR 1
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7.3 Malbild Livskvalitet och attraktiva livsmiljoer

Langsiktiga inriktningsmal:
- Goda férutsittningar for ett ekologiskt hallbart liv
- En trygg och attraktiv plats for alla

Timra, det hallbara samhaillet. Nuvarande och kommande generationer tillférsikras en hilso-
sam och god milj6. Den biologiska mangfalden bevaras och virdefulla natur- och kulturmil-
joer skyddas, vardas och utvecklas. I Timra finns nio mil kuststricka med ett hav 1 balans, le-

vande sjoar och vattendrag. Grundvattnet och dricksvattnet dr av hégsta kvalitet.

Kommunen fortsitter att frimja resurseffektiv hushallning av material och ravaror for ett
kretsloppsanpassat samhalle, som bidrar till 6kad dtervinning och ateranvandning. Utbyggnad
av fornybar energi, fortsatt energieffektivisering och minskad klimatpaverkan virnas.

Timra ar en knutpunkt f6r kommunikationer med god tillginglighet till vag, jarnvag, luftfart
och sjofart. Kollektivtrafiken erbjuder forbindelser inom kommunen och regionen for alla,
samt underlittar pendling till arbete och utbildning. Fossilfria transportalternativ efterstravas,
liksom mer tillgingliga, trygea och sikra trafikmiljoer i vart narsamhalle. Genom tillgang till
utbyggda gang- och cykelvigar ges méjlighet att kunna transportera sig pa ett klimatsmart sitt.

Den tekniska infrastrukturen ér vil utvecklad i kommunens alla geografiska delar, och utgor
grunden for att ta vara pa de mojligheter som digitalisering erbjuder. Mojligheter att arbeta och
motas pa distans bidrar till 6kad livskvalitet och sankt klimatpaverkan. I Timra dr det viktigt
att jobba forebyggande och minska risker och konsekvenser av allvarliga storningar, kriser och

olyckor.

I var kommun finns god tillgang till bostider, och en mix av boendeformer. Boendemiljéerna
ar inkluderande och upplevs som attraktiva och trygga. Vara offentliga inne- och utemiljoer ar
sikra, tillgiangliga och dndamalsenliga.

Timra erbjuder direkt nirhet och 6kad tillginglighet till motion, rekreation och friluftsliv.
For alla som bor, verkar och vistas i kommunen finns ett rikt och varierat utbud av upplevel-
ser och evenemang inom savil idrottsliv, f6reningsliv som kulturliv. Barn och unga inspireras
redan fran tidiga ar att ta del av olika métesplatser och aktiviteter f6r en meningsfull fritid.

B ot 12 ot 13 ftiicis | 14 [
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8. Resurser

For att kunna nda kommunens mal och skapa stérsta mojliga effekt f6r medborgare, féretag
och besokare har vi de mest virdefulla tillgdngarna genom vira chefer och medarbetare. En
ckonomi i balans ger ocksa forutsittningar for att kunna bedriva verksamhet pa bista sitt.

8.1 Engagerade och ansvarstagande chefer och medarbetare

I Timra kommun arbetar vi med uppgifter som ér viktiga och skapar nytta fér andra. Jobben
ar mangfasetterade och vi moter dem som vi finns till f6r med ritt kompetens. Vara chefer
och medarbetare dr delaktiga, engagerade och ansvarstagande. Arbetet ska kinnetecknas av
O6msesidig tillit och arbetsglidje.

Hos oss dr ett jamstillt och hallbart arbetsliv viktigt, dir god social och organisatorisk arbets-
milj6 kombineras med bra arbetsvillkor och utvecklingsméjligheter. Chefer och medarbetare

har ett eget och gemensamt ansvar for hilsa och kompetensutveckling. Vi ger varandra férut-
sattningar att lyckas och utvecklas.

Alla chefer och medarbetare ér viktiga kulturbarare och bidrar varje dag till uppfyllelse av
kommunens vision, verksamhetsidé, mal och grundliggande virderingar.

For Timra kommun dr det en sjalvklarhet att vara en attraktiv arbetsplats. Det behovs for att
vi ska kunna fortsitta vara med och driva samhaillets utveckling framat. Behovet av att rekry-
tera chefer och medarbetare till vilfirden ir stort i hela landet och det dr konkurrens om ar-

betskraft med god kompetens. Kommunen ska darfor vara attraktiv i hela cykeln fran att at-

trahera och rekrytera till att utveckla och behilla samt avveckla.

8.2 Ekonomi i balans

God ekonomisk hushallning handlar om att se ekonomin bade i ett kortare och lingre tidsper-
spektiv. Det forutsatter ett hallbart och lingsiktigt tinkande. For att sidkerstilla det, krivs att
varje generation star for de kostnader de ger upphov till.

Kommunens ekonomi ska vara 1 balans och langsiktigt héllbar f6r att leva upp till kravet pa
god ekonomisk hushallning. Det dr en forutsittning for att verksamheterna ska kunna bedri-

vas pa bista sitt.

Medan styrning av verksamheter utgar fran den politiska riktningen, sitter tillgingliga ekono-
miska resurser i form av skatteintikter, generella och riktade statsbidrag samt 6vriga intdkter
ramarna for omfattningen av de kommunala verksamheterna. Vid konflikt mellan mal och
ckonomiska resurser, utgor resurserna gransen for verksamhetens omfattning.

For att uppna faststallt ekonomiskt resultat dr det av stor betydelse att styrelser och nimnder
klarar sitt uppdrag och samtidigt har sin ekonomi i balans genom god f6ljsamhet till budget.
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Det ekonomiska resultatet dr ocksa beroende av att investeringsvolymen halls pa en rimlig
niva.

Timra kommun ska, som ansvarig for forvaltningen av medborgarnas skattepengar, anvinda
dessa dandamalsenligt och kostnadseffektivt. Inriktningsmal, fokusomraden for verksamheter
och tilldelade uppdrag ska bidra till att de ekonomiska resurserna i verksamheterna anvinds till
ritt saker och att de anvinds pa det mest effektiva sittet.

9. Strategier

Strategierna har utformats utifran trender och férindringsmonster i omvirlden samt forstael-
sen for hur dessa paverkar var egen organisation, det vill siga mojligheter och hot. De utgar
dven fran forutsittningar som har identifierats f6r kommunen, i egenskap av styrkor och

svagheter.

Digitalisera: Vi anvinder oss av digitaliseringens mojligheter for en enklare vardag och mer

virdeskapande verksambhet.

Sikra kompetens: Vi attraherar, behaller och utvecklar kompetens f6r dagens och morgon-

dagens behov.

Skapa utveckling: Vi jobbar med stindiga forbattringar och vagar utforska samt prova nya
idéer for att mota en foranderlig omvirld. Innovation ér ett av de viktiga begreppen.

Fanga och moéta behov: Vi lyssnar, forstir och méter behoven hos dem vi finns till £6r.

Arbeta tillsammans: Vi har helhetssyn och jobbar tillsammans for att kunna l6sa vara upp-
gifter.

10. Grundlaggande varderingar

Vira virderingar bygger pa regeringsformens sex grundliggande principer, som beskriver de

forhallningssitt som praglar oss alla inom offentlig verksamhet.

Demokrati ir sjalva kirnan i virdegrunden. Vi arbetar pa medborgarnas uppdrag och ser till
att de beslut som fattas blir verklighet. Vi upptrader pa ett sitt som bidrar till att bygga och
bevara en verksamhet som alla kan ha fortroende f6r. Vi bidrar till samhallsnytta och frimjar
demokratiska virderingar som alla minniskors lika virde, mangfald och rittssikerhet.

Legalitet: Vi foljer de lagar och regler som giller i var verksamhet. Alla ska kunna lita pa att
reglerna tillimpas pa ett bra och korrekt sitt. Dirfor maste vi kinna till och f6lja regelverket

som ir gillande for var verksamhet.
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Objektivitet: Vi dr sakliga och opartiska. Vi dr dirfér uppmarksamma pa intressekonflikter
som kan uppstd och situationer dir vi kan uppfattas som partisk. Ett sirskilt ansvar finns for

att frimja en kultur som ar fri fran korruption.

Fri dsiktsbildning: Vi dr 6ppna med det vi gér och ger mdjlighet till insyn i verksamheten.
Samtidigt som vi foljer offentlighetsprincipen dr det viktigt att vi hanterar uppgifter pa ritt
satt. Darfor maste vi kinna till och f6lja regler om sekretess och informationssakerhet som ar
relevanta fOr vara arbetsuppgifter. Vi far beritta om det som hinder inom kommunen. Ytt-
randefrihet och meddelarfrihet ger oss ritt att uttrycka vara dsikter och meddela uppgifter f6r
offentliggbrande.

Respekt: Vi respekterar ménniskors lika virde och behandlar alla med respekt. Vi arbetar f6r
att motverka alla former av diskriminering. Koén, kénséverskridande identitet eller uttryck,
religion eller annan trosuppfattning, etnisk tillhérighet, sexuell liggning, alder eller funktions-
nedsittning ska inte spela nagon roll f6r vart arbete. Det giller i alla situationer, bade pa ar-

betsplatsen och nir vi moter medborgare, féretag och bestkare.

Effektivitet och service: Vi forenar effektivitet med service och tillginglighet. Vi informerar,
vigleder och ger rad pa ett enkelt och begripligt sitt och si snabbt som mojligt. Vi hushallar
med resurserna och strivar kontinuerligt efter att utveckla vira verksamheter.
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11. Ansvar och roller

En bra styrning forutsitter att det finns en tydlig férdelning av ansvar och roller. Politiker och
tjanstepersoner har olika ansvarsomraden. Politikernas roll dr att styra genom att besluta om
inriktning och mal, gbra prioriteringar samt fordela resurser och f6lja upp. Det svarar pa fra-
gan om vad som ska goras och #ir det ska goras. Tjinstepersonernas roll ar att forse politiker-
na med underlag f6r deras stillningstaganden och leda samt utfora verksamhet utifran fast-
stillda mal, tilldelade uppdrag och tillgingliga resurser. Det svarar pa frigan om Jur det ska

gbras och av ven.

Politikernas arena (vad) Tjinstepersonernas arena (hur)
Vision, N7 Mal, nyckeltal S Strategier N Ataganden i Aktiviteter h ' Individuella A
verksamhetsidé /' '\  ochbudget \ \ 7\ / \ mal
och virdegrund E‘;yb ﬁ ==\> :;'L> :»
\ Kommunfullméktige X i Kommunfullmiktige \ / Styrelser/nimnder \!/  Férvaltningar /' Verksamheter v / Chefer/medarbetare /
Uppféljning

11.1 Kommunfullmaktige

Kommunfullmaktige har det hdgsta ansvaret f6r kommunens alla verksamheter. Fullmiktige
reglerar nimndernas verksamhet genom reglementen, dér det framgar vilka uppgifter som
fullmiktige har tilldelat dem att ansvara f6r och besluta om. Likasa beslutar fullmaktige om
bolagsordning och dgardirektiv f6r kommunala bolag och férbund.

Fullmaktige faststiller och styr pa vision, verksamhetsidé, mal och grundliggande virderingar
samt ekonomiska ramar for att sakerstilla att vi ror oss i ritt riktning. De kan ocksa styra med
program, planer och riktlinjer for att fortydliga eller stodja fullmiktiges mal.

11.2 Styrelser och namnder

Styrelser och nimnder ansvarar f6r kommunens olika verksamhetsomraden, som framgar av
varje namnds reglemente. Pa det viset dr deras ansvar avgransat: det som inte framgar av reg-
lemente har de ingen ritt att besluta om.

Kommunstyrelsen dr en nimnd som 6vriga 1 den bemirkelsen, men har samtidigt ett bered-
ningsansvar gentemot kommunfullmiktige. Styrelsen ska ocksa samordna den kommunala
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verksamheten och ha uppsikt 6ver 6vriga nimnder, bolag och f6rbund. Som stod f6r styr-
ningen kan kommunstyrelsen fatta beslut om kommunévergripande policys och anvisningar.
Kommunstyrelsens ordinarie ledaméter utgdér budgetberedning genom att bereda Verksam-
hetsplan och budget till kommunfullmaktige.

Likasa dger kommunstyrelsen ansvar for att samordna och folja upp kommunens beslutade
strategier.

11.3 Forvaltningar

Forvaltningarnas uppgift dr att forverkliga politikernas beslut. Pa uppdrag av styrelser och
nimnder talar férvaltningarna om pa vilket sitt malen ska nds och hur strategiska insatser ska
anvandas for arbetet.

Respektive forvaltning leder och férdelar arbetet ut mot sina verksamheter. Aktiviteter som
ska genomforas sker i 6verenskommelse mellan medarbetare och nirmsta chef. Ansvaret for
att uppna politikens mal ska vara tydligt uttalat. Pa sd vis far vi en r6d trad fran kommunfull-
miktige till chefer och medarbetare.

11.4 Bolag och ovriga verksamhetsformer

Foérutom nimnder och styrelser kan kommunfullmiktige vilja att bedriva delar av det kom-
munala uppdraget i bolagsform, kommunalférbund eller gemensam nimnd. Viss avtalssam-

verkan med annan kommunal utforare kan forekomma.

Bolagen inrittas och styrs via bolagsordning och dgardirektiv. Férbunden har 1 sin tur en for-
bundsordning och olika typer av verksamhetsplaner. Avtalssamverkan styrs genom ingiangna
avtal.

Aven om bolagen och férbunden har en styrelse eller direktion fér sin styrning, ska de félja
samt uppfylla kommunens 6vergripande styrning som faststills av kommunfullmaktige.

12. Verksamhetsplan och budget

Det fraimsta verktyget for planering av verksamhet och ekonomi dr kommunens érliga Verk-
samhetsplan och budget, som regleras av kommunallagens bestimmelser. Verksamhetsplan
och budget faststills av kommunfullmaktige f6r kommande ar, med plan for tre ar.

Nedan illustreras och beskrivs overgripande hur arbetet med Verksamhetsplan och budget
genomfors med utgangspunkt frin kommunens styrning och ansvarsférdelning.
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N 4

Vision o
Verksamhetsidé Politikens

Kunskap och
underlag for

Analys av verksamhet
Bed6mning av nyckeltal
Omvirldsanalys

Virdegrund viljeinriktning Férslag pi forindrings-

kommande ar N
omraden

f

Inriktningsmal Kommun- e
Fokusomsiden  [NTHIIPTRUINANRVIN Upploliaingioch
Uppdrag S analys av resultat
Budget och budget —— \>
i \\\\//
Bidrag till inr.mal Nimnders och Planerin
A gs- Resultat- S EP]

Hantering uppdrag] s tyrels ol dialoger dialoger Uppfol]mng och
Strategier analys av resultat
Uppf8lining verksamhetsplan
Budget och budget

Aktiviteter N
Fordela resurser Fﬁrvaltnlng ar LY
Verkstilla och bolag \

Processer '

12.1 Politikens viljeinriktning

Kommunens styrning utgar ytterst frin den viljeinriktning som antagits av kommunfullmak-
tige och som uttrycks i vision, verksamhetsidé och virdegrund. Det ligger till grund for vad
som forvintas pa kortare och lingre sikt.

12.2 Mal och budget

Arbetet med Verksamhetsplan och budget startar med féregaende ars uppfdljning och analys
av resultat och omvirld. Styrelser och nimnder samt férvaltningar medverkar till fullméktiges

planering av verksamhet och ekonomi genom att limna underlag till arbetet.

Utifran behov som identifieras och férindringar som 6nskas fattar fullmaktige beslut om
kommunovergripande Verksamhetsplan och budget f6r den aktuella perioden. Det resulterar i
ett direktiv till styrelser och nimnder och utgér grunden f6r deras verksamhetsplaner och
budgetar. Direktivet innehaller gillande inriktningsmal och nyckeltal, aktuella fokusomraden
och uppdrag till styrelser och nimnder samt budget. Till direktivet finns anvisningar som kon-
kretiserar hur arbetet ska genomféras och féljas upp i form av process, tidplan, avvikelsehan-

tering med mer.
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12.3 Styrelsers och namnders verksamhetsplan och budget

Efter beslut om kommundévergripande Verksamhetsplan och budget jobbar nimnderna med
att anpassa fullmaktiges direktiv till sin verksamhet, med stod av sina verksamhetsidéer och
virdegrunder.

Resultatet fran detta arbete bildar styrelsernas och nimndernas respektive Verksamhetsplan
och budget som dr ett sitt for politikerna 1 nimnden att styra sin verksamhet. Hir ska nimn-
derna ange sina bidrag till fullmaktiges inriktningsmal och fokusomraden, hur tilldelade upp-
drag ska hanteras, liksom hur verksamheten ska f6ljas upp utifran 6nskade effekter. Detta gors
med hinsyn till tilldelade budgetramar och ska syfta till att precisera nimndernas bidrag utifran
de resurser som finns. I ndmndernas styrning ingar dven att utveckla arbetet med kommunens
strategier fOr att na Onskade resultat. Respektive forvaltning medverkar till att ta fram verk-
samhetsplan och budget genom att limna underlag till arbetet.

Styrelsernas och nimndernas verksamhetsplaner och budgetar ska kvitteras av kommunstyrel-
sen i en planeringsdialog och godkinnas utifrin kommunens 6vergripande styrning. Det resul-
terar i sin tur att varje forvaltning far styrelsens eller nimndens uppdrag att verkstalla innehal-
let som en del av styrningen 1 sin helhet.

12.4 Verkstalla beslut och fordela resurser

Efter uppdrag fran styrelser och nimnder planeras och genomférs arbetet i verksamheterna,
utifran det som ska astadkommas och de effekter som ska nas 1 linje med politikens vilja och
malsittningar. I arbetet ges svar pa hur arbetet ska genomféras, nir och av vem samt hur upp-
foljningen ska ske.

Hir ingér dven detaljplanering av hur pengarna ska férdelas inom det egna verksamhetsomra-
det for att forsikra sig om att det finns resurser till det som 4r avsett att genomforas.

12.5 Uppfoljning och analys av resultat

Under verksamhetsaret f6ljs nimndernas Verksamhetsplan och budget upp samt analyseras
med avseende pa insatser, uppnadda effekter, avvikelser och ekonomiskt utfall.

Vid utgangen av verksamhetsaret f6ljs den kommundovergripande verksamhetsplanen och
budgeten upp. Det atfdljs av resultatdialog mellan kommunstyrelsen och nimnder f6r samtal
kring nimndernas bidrag till kommunens 6vergripande styrning. Effektlogiken ir vigledande
for samtliga led av arbetet. Har avsedda insatser genomforts och har effekter uppnatts, ror vi
oss at ritt hall?

Samlad bedémning av maluppfyllelse baseras pa styrelsernas och nimndernas rapportering av
resultat, atgirder och utvecklingsinsatser. Tillsammans med uppféljning av nyckeltal och om-
virldsanalys utgor de grunden for kommande ars planering och innehall.
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Obligatorisk rapportering och andra former av rapportering i samband med uppféljning fram-
gar av fullmiktiges anvisningar och direktiv f6r Verksamhetsplan och budget.

12.6 Styrprocess for bolag och ovriga verksamhetsformer

Kommunala bolag och férbund har sin styrelse eller direktion som anger verksamhetsplan och
budget. Av arbetet ska framga hur de ska f6lja och uppfylla kommunfullmiktiges 6vergti-
pande styrning och inriktningsmal.

Beroringspunkterna och den 6vergripande processen ser ut pa féljande sitt:

e Kommunens overgripande styrning med vision, verksamhetsidé och grundliggande virde-
ringar anvands som underlag 1 styrelsens eller direktionens verksamhetsplan och budget.
Dir visas hur det hanger ihop och hur bidrag till inriktningsmalen ser ut.

e Dialog/hearing: kommunfullmiktige kallar arligen in ansvarig ledning fér bolag och fot-
bund i syfte att fa aterkoppling pa bidrag till Gvergripande styrning och inriktningsmal.

e Uppsikt: kommunstyrelsen ska érligen ta stallning till om verksamheten bedrivs enligt
kommunens samlade styrning och gillande lagstiftning. Det sker genom édgardialoger och
uppfdljning av verksamheter som bedrivs av annan juridisk person dn kommunen.
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