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1 Sammanfattning

Resultatet efter andra tertialet 2018 uppgar till 104 519 tkr, vilket avviker mot budget med -5 431
tkr och avviker jimfoért med foregiaende ar med -11 790. Av budgetavvikelsen pa -5 431 tkr avser
-292 tkr bestallarverksamhet f6r tandvard och -5 138 tkr avser Folktandvardens kliniker.

Sedan arsskiftet 2017-2018 har Folktandvardens nya ledningsorganisation implementerats. Redan
nu kan positiva effekter markas nir det giller genomgorande med effektivare styrning och
uppféljning av ledningsgruppens fattade beslut. Dessutom har den nya uppsokande
organisationen nu kommit igang, de férsta externa bescken inleddes 1 borjan av april. De
beriknade resurserna maste dock revideras och de tva teamen som bestar av tre tandhygienister
och en tandskoterska totalt kommer att kompletteras med tva tandskoterskor da det visat sig att
vistmodellen om tandhygienist/tandskoterska fungerar bist da tandskoterskan kan avsitta mer
resurser till f61- och efterarbete och ddrmed inte anvinda patienttid till denna administration.
Resultatet blir dirmed tre team med en ansvarig tandhygienist i varje team.

Forutom detta har 2018 hittills fargats av fortsatta rekryteringsproblem framforallt inom
allmintandvarden (ATV) och dé i forsta hand tandlikare. Bristen pa tandlikare ér ett nationellt
problem. Dirf6r behover Folktandvarden Blekinge hinga med i det som hinder i 6vriga
tandvardssverige, frimst 1 form av attraktiva anstéllningsvillkor. Nyanlinda med
tandlakarutbildning har oftast en ling vig till svensk tandlakarlegitimation. Foérvaltningen har
svart att motivera avdelningarna att ta emot utlandsutbildad kompetens 1 utbildningssyfte i vintan
pé svensk legitimation. Detta beror frimst pa att tid och resurser f6r ritt handledning inte finns.
Konkurrensen dr mycket hard nir det kommer till tandvardsutbildad personal vilket gor det allt
viktigare fOr oss att kunna erbjuda attraktiv arbetsmiljé6 med moderna kliniker och modern
utrustning, konkurrenskraftiga l6ner, attraktiva arbetstider och friskvard samt goda
utvecklingsmojligheter. Detta f6r att kunna behalla vara medarbetare och attrahera nya, men dven
for moijlighet att utdka verksamheten och mota vara kunders krav. Den snart fardiga arbetstids-
modellen kommer férhoppningsvis att bidra som behallar- och rekryteringsargument. Arbetet
med modellen paborjades i december 2017. En prelimindr modell riskbedémdes innan sommaren
och en ny reviderad modell har i slutet av tertialet tagits fram. Malsittningen 4r nu att presentera
den nya modellen f6r nimnden i oktober for att sedan implementera den efter limpliga MBL och
kollektivavtalsférhandlingar.

Folktandvirdens utdkade varditagande f6r unga vuxna tom det ar personen fyller 22 ar har
mirkts tydligt pa vara kliniker. En stérre mingd vardtid har behovts for denna utékade grupp
och dirmed har mingden intiktsfinansierad vuxentid ytterligare minskat. For att detta skall
péaverka tillganglicheten f6r nya patienter sa lite som mojligt har allmdntandvardens
klinikledningar fortsatt 2017 drs arbete med tillginglichetsfragor, vardplanering, kvalitetssidkrat
riskbedémningar inkl. att folja resultatet av dessa.

Folktandvérdens chefsgrupp har fortsatt arbeta i enlighet med den intention som inleddes i
bétjan av aret och som synliggjorde att de friskaste patienterna fortfarande kallades med f6r korta
intervall. Denna insats kommer att frigbra vardtider och forbittra tillgingligheten f6r nya och
“gamla” patienter samt dirmed ocksa 6ka Folktandvirdens taxeintikter. Sedan foéregaende
bokslut har beslut fattats att se 6ver dven Ovriga riskgrupper for att optimera folktandvardens
resursanviandning bade avseende revisionsintervall och till vilken kategori patienterna skall kallas.



2 Framtidens halso- och sjukvard

Landstinget har en gemensam och lingsiktig utvecklingsstrategi som gar under namnet
Framtidens hilso- och sjukvard.

Utvecklingsstrategin vilar pa tre ben:

evi flyttar hilso- och sjukvarden nidrmare méinniskor

evi samlar viss vard till firre platser

evi samverkar med andra for en god hilso- och sjukvard

FOLKTANDVARDEN

Vi ska flytta hilso- och sjukvarden nirmare minniskor

Sedan varen 2017 har folktandvirden drivit ett projekt som erbjuds till patienter, som av
hilsoskil inte kan ta sig till en tandvardsmottagning, mobil tandvard. Det innebdr mun- och
tandhilsovird, som utfors vid en icke-stationir tandvardsmottagning, vanligen i patientens hem
eller boende.

Vi samlar viss vard till firre platser
Giller inte FTV

Vi samverkar med andra for en god hilso- och sjukvard

Uppsokande tandvird hos identifierade patientgrupper med stort omvardnadsbehov och
utbildning for vardpersonalen foérutsitter samarbete mellan linets kommuner och landstingets
avtalsparter. Folktandvarden Blekinge har i uppdrag av landstinget att skota den uppsékande
tandvarden.

Nya arbetssitt och roller

Folktandvirden har som tradition att arbeta férebyggande och géra allt {61 att f6rhindra att
sjukdom i munhalan uppstar. Detta innebir att vi méste visa oss pa olika arenor i samhallet for att
sprida en halsoinriktad livsstil. Folktandvarden samarbetar redan idag med barnhilsovarden samt
kommunernas skolot. Dessa aktiviteter maste vidareutvecklas och framéver riktas mer it de
grupper i samhillet som har storst behov. Av denna anledning kommer Folktandvarden har
under dret inlett diskussioner kring att centralisera skolinformationen. Arbetet dr pabérjat och
kommer att implementeras tidigast infér héstterminen 2019.



3 Fokusomrade

3.1 Inhyrd personal avseende period 1 januari — 31 juli 2018
3.1.1 Uppfdljning av arsarbetare och kostnader

Tandvardsforvaltningen har ingen inhyrd personal.

3.1.2 Uppfdljning av Lokal handlingsplan oberoende av inhyrd personal — Landstinget
Blekinge

Se ovan under 3.1.1.

3.1.3 Kostnadsminskning
Se ovan under 3.1.1.

3.2 Lakemedel

Folktandvirdens verksamhet har mycket laga kostnader for likemedel. Det likemedel som
anvinds dr det som férekommer i samband med patientbehandlingar. Diaremot arbetar
Folktandvirden sedan ett antal ar tillbaka med att minska férskrivningen av antibiotika, eftersom
Blekinge lag hogt nir det giller forskrivning inom tandvard. Utbildningstillfallen har hallits, dar
dven privattandvarden deltagit. Detta har resulterat i att forskrivningen har minskat med hela 25
% totalt f6r Folktandvirden och privattandvarden mellan 2015 och 2017. Folktandvarden hade
mellan 2015-2017 detta som ett miljémal. Malet uppfylldes och avslutades 2017-12-31.
Fortsittningsvis foljer vi upp och 6vervakar forskrivning av antalet AB-recept.

3.3 Tomma lokaler

For nirvarande har inte Folktandvarden ndgra lokaler som star outnyttjade.

3.4 Inkdp av bland annat forbrukningsmaterial

Efter en lyckad upphandling av dentala férbrukningsartiklar med bade laga priser och hog
kvalitet, har det inneburit att Folktandvardens kostnader for detta har varit ca 1 mkr ldgre per ar
sedan 2015. Folktandvéarden har en sirskild materialgrupp bestaende av tandlakare och
tandskoterskor som tillsammans med upphandlare arbetar aktivt med upphandlade leverantérer
for att forbittra sortimentet till en rimlig prisniva. For ndrvarande dr den ackumulerade
kostnaden 4 626 tkr med en budgetavvikelse pa +1 850 tkr och en avvikelse pa +590 tkr jimfort
med foregiende ar. Den stora positiva budgetavvikelsen beror pa att Folktandvirden har ett antal
vakanta tandlikartjanster, vilket innebir en lagre forbrukning, eftersom antalet
patientbehandlingar ar firre. Ju fler tandldkare desto hogre blir kostnaderna f6r dentala
forbrukningsartiklar. Vid en jimforelse med drsprognosen linjart ackumulerad per augusti visas
+1 517 tkr., vilket skulle innebira ett 6verskott pa drygt 2 mkr vid arets slut om vakansliget pa
tandlidkarsidan inte forbittras.

3.5 Utbildningskostnader och resekostnader for modten och
konferenser

De ackumulerade kostnaderna for kurser och konferenser dr 2 685 tkr, med en budgetavvikelse
pa -30 tkr och en avvikelse pa -1 405 tkr jamfort med foregaende ar. Nar det galler utbildningar ar
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dessa planerade sedan tidigare och genomfors enligt den kompetensutvecklingsplan som finns pa
respektive klinik. Den baseras pa det kompetensutvecklingsbehov som finns, bland annat med
anledning av de pensionsavgingar som varit. Kompetensutveckling ingir dven som en del i de
behillarstrategier som Folktandvarden har arbetat fram sedan nagra ér tillbaka, vilket hittills har
varit framgangsrikt. Daremot bedoms om inplanerade kurser kan skjutas pa till ett senare tillfille.
Det som styr ir klinikens kompetensbehov och bemanning med tandlikare. Budgetavvikelsen
ovan beror bland annat pa en genomford obligatorisk antibiotikautbildning, dir dven
privattandvérden var inbjuden, vilket innebir att motsvarande kursintikter finns. Aven kostnader
for konferenser inom omradet miljé och hygien pa central niva samt verksamhets- och
klinikutvecklingsdagar har forekommit i storre utstrickning jamfort med foregaende ar. Storre
delen avser Folktandvardens verksamhet och ligger i niva med vad som dr planerat for aret.
Totala kostnaderna vintas hamna 1 niva med budgeterade kostnader.

3.6 Ovrigt

For att snabbare uppna positiva effekter av en av Folktandvardens resultatforbattrande atgirder,
beslutades 1 Folktandvardens ledningsgrupp att en djupare analys skulle géras av férhallandet
mellan kallelsetid och gjord riskgruppering av ”friska” barn 3-22 ar, det vill sdga de patienter som
lag i riskgrupp noll, se ovan. Milet med detta var att vuxna patienter i stéllet kan kallas in och for
att pa sa sitt 6ka den debiterbara tiden och diarmed dven intikterna. Eftersom den totala
vuxentiden minskat dven pga. det 6kade antalet vakanta tandlikartjinster under aret dr det svart
att bedéma hur stora effekter i form av utékad vuxentid som frigjorts. Oavsett sa kommer denna
genomgang och optimering av kallelser och resursanvindning att generera forbittringar framover

Utover sker en stindig uppdatering av Folktandvardens debiteringsanvisningar med lokala
informationsinsatser pa klinikerna for att en rittvis och korrekt debitering ska ske. Nir
Folktandvirdens tandvardstaxa f6r 2019 ar beslutad i november kommer en revision ske av hela
dokumentet “’debiteringsanvisningar”.

Resultaten f6ljs upp varje manad med nyckeltalen "Medeltimintakt” samt "Utférd patienttid i
forhallande till arbetad tid” for tandlidkare och tandhygienist, se nedan punkt 7.1.1.

Inom personalomridet pagér ett stindigt rekryteringsarbete. Aven arbete med utveckling av
behallar- och rekryteringsstrategier och analys av sjukfranvaron, se personalavsnittet nedan.

For ovrigt sker aktiviteter med att korta kéerna bade for Folktandvardens egna revisionspatienter
och f6r nya patienter som stir pa ko for att fa vard.



4 Malomrade — God halso- och sjukvard med

insatser for en battre folkhalsa
Landstinget Blekinge ska erbjuda en tr)gg och siker hélso- och sjukvdrd med patientens perspektiv i fokus.

Verksambeternas insatser ska planeras, samordnas och genomforas strukturerat och malinriktat, for en janlik
och tillganglig vard. Detta i sin tur krdver att tillgangen till kompetens i organisationen planeras och anpassas efter
invanarnas behov av halso- och sjukvdrd.
Landstingets samtliga verksambeter har dven ett brett uppdrag i det forebyggande folkhdlsoarbetet, dir kunskap
om invanarnas behov dr en central faktor. En viktig forutsittning dr samverkan med dvriga sambdllet och dess
aktirer. Formerna for denna samwerkan ska stindigt utvecklas.
Att vi arbetar systematiskt och regelbundet med patientsikerbet ar grundliggande for tilliten till hélso- och
sjukvarden. Andra avgirande omstandigheter ar bemotande och upplevelsen av vardkvaliteten generellt.
Landstingets verksambeter ska bidra till att stirka fortroendet for landstinget genom ett standigt forbdttringsarbete
inom sina respektive ansvarsomraden.
Mlomradet god héilso- och sjukvard med insatser for en battre folkhdlsa inneballer fem inriktningsmal:

o [ andstinget Blekinge har god tillginglighet till besok och behandling.

o Landstinget Blekinges arbete for en battre folkhdilsa avspeglas i en dkad jamlik hilsa.

o Medborgare och patienter har stort fortroende for Landstinget Blekinges verksambeter.

o [ andstinget Blekinge erbjuder en trygg och safker hélso- och sjukvard.

o Landstinget Blekinge erbjuder en hélso- och sjukvard med patientens perspektiv i fokus.

4.1 Inriktningsmal: Landstinget Blekinge har god tillganglighet till
besdk och behandling

Inriktningsmal Uppfdljning och kommentarer Prognos maluppfyllelse 2018

Nationell tandlékarbrist leder till att
forvaltningen har svart att rekrytera
personal till befintliga vakanser. Det
innebar att folktandvarden ej kan
uppfylla inriktningsmalet god till-
ganglighet till besdk och behandling

Landstinget Blekinge har god tillganglighet till
bes6k och behandling

4.1.1 Uppfoljning av Folktandvardens mal

Indikator Inzgoaln7g3(s);_aarfe Mz;lgirgde Utfall per augusti Prognos 2018 Kalla
) Medelvantetid
Alla nya patienter skall 2017: 8 méanader LCD
erbjudas vard inom sex o 100 %
manader (60 %)
Medelvantetid
Patienter som remitterats till 2017:
specialisttandvardens kliniker | 2,9 manader (6,3 100 % LCD
skall kallas inom tre manader | manader inklusive
ortodonti)
Utlovade kallelsetider for Medelvantetid
revisionspatienter skall hallas 201Z 100 % LCD
3 manader (50 %)




FOLKTANDVARDEN

Kosituationen per allmantandvardsmottagning den 31 augusti 2018

Anta.l Yuxna Vantetid for
Antal patienter pa ko rew.swns- unders6kning
. A patienter :
ALLMANTANDVARD (23 dr) 2018-08-31 (manader)
2016 | 2017 | 2018-08-31 2018 Ny patient | Revisions-
patient
ATV vast
Asarum 186 100 95 3512 9 6
Brakne-Hoby 0 0 36 1440 6 2
Karlshamn 904 820 591 6194 >24 20
Olofstrom 380 410 459 3213 >24 17
Ronneby 505 529 592 4690 >24 9
Solvesborg 200 0 0 4902 3 3
TOTALT ATV vist 2175 1859 1773 23951
ATV 6st
Jamjo 0 51 81 3073 10 3
Karlskrona 0 0 170 6451 >22 22
Lyckeby 0 153 201 4643 12 6
Nattraby 0 0 64 2839 18-24 14
Rédeby 0 44 49 3284 >24 9
TOTALT ATV 0Ost 0 248 565 20 290
ALLMANTANDVARDEN
TOTALT 2175 2107 2338 44 241
ALLMANTANDVARD

I tabell ovan synes aktuella vintetider gillande undersdkning for inskrivna patienter och for nya
patienter i oprioriterade patientgrupper. Barn och unga vuxna (0-23 ar), frisktandvardspatienter
samt patienter med ritt till N-, F-; S-tandvard kallas i tid. Likasa erbjuds alla patienter med akuta

besviar tid inom 24 timmar.

De 6kade vintetiderna inom allmédntandvarden foér oprioriterade patientgrupper kan forklaras av

foljande faktorer

e 10-13 vakanta tandlikartjanster p.g.a. rekryteringssvarigheter

e Minga erfarna tandlidkare som slutat
e Hog andel franvaro bl.a. VAB, sjukdom och férildraledighet
e Stor andel nyutbildade tandldkare som dnnu inte har samma patientgenomstromning som

en erfaren kollega

e Utokat uppdrag gillande kostnadsfri tandvard f6r barn och unga vuxna. Den numera
kostnadsfria tandvarden f6r 20-22(23) dringar har inneburit ett tillfléde av patienter som
skall behandlas med fortur.

For att komma till ritta med vintetiderna for oprioriterade patientgrupper krivs framforallt att vi

blir bittre pa att behalla erfarna tandlikare. Erfarna tandlikare mojliggor en storre




patientgenomstromning per behandlare och mojliggor effektivare arbetssitt. Da tandlakarbrist
rader nationellt och det dr gynnsamt for tandlakare att byta arbetsgivare ar det viktigt att vi
fokuserar pa behallarstrategier samt ser Over alternativa rekryteringsvigar.

Nedan féljer kommentarer angaende tillgangligheten fran respektive verksamhetschef

ATV vast

Under aret har antalet k6 patienter minskat nagot totalt inom verksamhetsomradet. Det beror pa
aktivt arbete att revidera kolistor samt att nigra patienter erbjudits annan
Folktandvardsmottagning 1 niromradet. Fér ndrvarande kallas oprioriterade vuxna patientgrupper
med 3-20 manaders fordréjning utifran planerat intervall. Arbetet med att erbjuda patienter vard
och vird i tid har utmanats pa grund av tandlikarbrist. Bristen pa tandlidkare beror pa att
rekryteringen dr mycket svir, tandlidkarbrist beror ocksa pa forildraledigheter och sjukdomar.
Under periodens senare del har ytterligare uppsigningar inkommit samt begiran om uttagen
tortidspension.

Tillgingligheten har ocksd under kortare period under viren paverkats p.g.a. flytt av en
mottagning till nya lokaler som nu ses kunna igen 6ka tillgangligheten framover.

Ett arbete under aret har paborjats att revidera vara riskbedémningar i syfte kontrollera att ritt
intervall satts utifran vara riskbedémningar och mall f6r intervall f6r planerat aterbesok.

Den hojda aldern for avgiftsfri tandvard har ocksa inneburit att fler patienter hamnat i prioriterad
grupp och paverkar dirmed tillgangligheten f6r 6vriga vuxna patienter sa linge som vi har brist
pa tandlidkare. Utférd patientid dr dock mer hittills under aret in prognosen infér 2018.

ATV Ost

Vintetiderna for revisionspatienter i verksamhetsomradet varierar fran 3-22 manader. Den
uppskattade vintetiden for nya patienter varierar fran 10-36 manader. De 6kade vintetiderna
beror pa att det under aret varit flera vakanser inom verksamhetsomradet som varit svéra att
rekrytera till. Flera av tandlikarna i verksamhetsomradet dr dessutom relativt nyexaminerade och
har dn s linge en ldgre patientgenomstromning dn en mer rutinerad kollega. Under hosten har
flera lyckade rekryteringar gjorts varfér vi under arets slut kommer vara bittre bemannade. Dessa
rekryteringar géller nyutbildade tandldkare vilka i botjan av sin karridr har en markant ligre
patientgenomstromning dan vad en erfaren tandldkare har. Verksamhetsomradet har fortsatt ett
mindre antal vakanta tandldkartjanster samt en vakant resurstandlikartjinst.

Utifran ovan beskrivna lige forvintar jag mig ingen forbattring av den samlade tillgangligheten
inom verksamhetomradet under 2018.
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Tillganglighet inom Specialisttandvarden 31 augusti 2018

Antal remisser pa ké

Remissflode 2018

Remissvantetid

Specialisttandvard 2018-08-31
Behandling | Behandling o
2016 2017 2018 START AVSLUT (manader)
Kakkirurgi (totalt) 371 271 832 1781 1081
O'prlorlte.r'ade fall, symptomfria 193 207 762 6-36
visdomstander
Prioriterad apikalkirurgi 2 1 8 2-12
O}n:iga prioriterade samt 3 2 5 2.6
frilaggningar
Implantatkirurgi 36 29 47 2-12
TraL.Jm:.a, pab.orjade % 0 0 0 <1 vecka
malignitetmisstanke
Bettfysiologiremisser, inkl. kakleder 46 132 10 1 72 2-12
K&k- och ansiktsrontgen 3 5 0 655 470 1-2
Orofacial medicin (totalt) 194 69 238 572 436
Karlshamn 96 40 148 221 179 17
Apnéskenor 3 4 23 9
Karlskrona 85 20 55 351 264 1-3
Apnéskenor 10 5 12 1-2
Antal remisser pa ko Remissflode 2018 Remissvintetid
Specialisttandvard 2018-08-31
L Behandling | Behandling a
2016 2017 2018-08-31 START AVSLUT (manader)
Oral protetik 114 148 227 141 181 2-3%
Prio 1-patienter 0 5 8 0,50
Prio 2-patienter 14 46 87 2-3
Prio 3-patienter 40 48 65 3-6
Prio 4-patienter 60 49 67 6-12
Parodontologi 53 93 139 315 449 2-3*
Prio 1-patienter 24 27 12 1,5-2
Prio 2-patienter 18 51 59 5-6
Prio 3-patienter 11 15 61 6-7
Pedodonti 63 84 109 149 271 2-3*
Prio 1-patienter 2 7 14 0,25-1
Prio 2-patienter 48 59 72 1-4
Prio 3-patienter 13 15 18 4-6
Prio 4-patienter 3 5 6-12
Endodonti 57 98 119 11 43 6-7*
Prio 1-patienter 10 31 38 6-7
Prio 2-patienter 31 50 61 10-11
Prio 3-patienter 16 17 20 12-24

*genomsnittlig vantetid
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Antal remisser pa ko

Remissflode 2018

Remissvantetid

Specialisttandvard - - 2018-08-31
2015 2016 | 2018-08-31 Be::::g"g B:ﬁ“ﬂ? (manader)
Ortodonti Karlshamn* 246 440 387 171 150
Akut 0 0 0 0
K6 1 3 24 4 5-6
Ko 2 241 416 383 29
Ortodonti Karlskrona* 435 576 618 201 154
Akut 0 0
Ko 1 59 49 56 9
Ko 2 376 527 562 33
Kolista Ortodonti Ronneby** 70 116 101 81
Akut 0 0
K& 1 5 0 0
Ko 2 66 116 101 81
Remissko Remissfléde
Totalt antal patienter STV 1478 1931 2770
Totalt antal patienter STV 727 799 1664
exklusive ORT

*Forklaring av ”’ko inom ortodonti”

Akut: Patienter ddr utredning av ett tillstind eller dir en behandling maste starta omgédende for att undvika uppenbar

vivnadsskada. Patienten omhindertas inom ndgon/nagra veckor (1-3manader)

K6 1: Patienter dir tillvixtpotential maste utnyttjas. Denna ko bor inte Gverstiga 5-6 mén.
K6 2: Normalpatienter ddr det bedéms att fysisk skada inte bér intriffa, detta under férutsittning att kétiden haller sig under 1%2-
2 4r. Vid nu ridande kétider kan vivnadsskador inte helt uteslutas eller att behandlingarna blir mer komplicerade och tidsmissigt

lingre.

** Ortodonti Karlshamn tar hand om patienter uppsatta akut och k6 1 varen 2018 och Ortodonti Karlskrona tar hand om
patienter uppsatta akut och k61 hosten 2018. Patienter uppsatta pa k6 2 fran 2017-01-01 har inte fordelats.

Inom specialisttandvarden motsvaras ovanstaende ko av vintetid efter remiss fran allman-
tandvarden, bade privat och folktandvard samt den Gvriga sjukvarden. Antalet remisspatienter pa

ko har 6kat betydligt inom specialisttandvarden, speciellt pa kikkirurgen.

Diremot noteras en storre tillganglighet vad giller remisser till bettfysiologi.
Ortodontin, bade 1 Karlskrona och 1 Karlshamn, har nistan tre ars kotid, vilket kan betyda

forsenade behandlingar.

Endodonti — en relativt ny verksamhet hos oss - kan notera ett stort 6kat infléde av nya patienter.

Specialisttandvarden i Blekinge har lyckats rekrytera ett antal nya specialisttandlikare och har
problem med tringboddhet och i nuldget ej funktionella lokaler och utrustningar. Inom den
nirmaste framtiden (ca 3 ar) beh6vs tva pedodontister, en(tva) tandlikare inom orofacial medicin,
tva protetiker, en kakkirurg, en parodontolog, tva ortodontister. Totalt beh6vs atta (nio)
specialisttandlikare rekryteras fram till 2021.
Endodontist anstilld pa 100 % fr.o.m. 190101. Rekrytering av pedodontist pagar. Svart
uppratthalla klinisk handledning f6r ST-pedodonti efter 181001.
En ny protetiker borjar 181001 och férmodligen kommer en protetiker att pensioneras under

2019.

Ett nytt behandlingsrum f6r mindre dentala operativa ingrepp har paborjats och beriknas vara

klart till 181101.
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Troligen kommer en parodontolog som nu gar sin svenska specialistutbildning och som ar
tjanstledig fran allmintandvarden att inlemmas i specialisttandvarden fr.o.m. 190301.

Utover detta hade det varit 6nskvirt att dven forstirka med en heltids ”egen” endodontist och
bettfysiolog. Det har 16st sig hittills genom samarbete med andra landsting/regioner. Det idr av
stort virde for specialisttandvarden i Blekinge att kunna erbjuda ST-tjanster men det forutsitter
optimala férhillanden vad giller handledning, lokaler, utrustning samt en central finansiering.

Hus 13 inom BLS Karlskrona ir ett stort problem som har stor inverkan i negativ riktning pa var
moijlighet att rekrytera/behalla specialisttandlikare och annan tandvardspersonal. Ett lika viktigt
problem att beakta ir tringboddheten och icke funktionella lokaler f6r Orofacial medicin/
Pedodonti i Karlshamn. I 6vrigt se kommentarer fran respektive avdelningschef nedan.

SPECIALISTTANDVARD

Nedan foljer kommentarer angaende tillgangligheten fran respektive avdelningschef

KOM

Kikkirurgi:

Minskad tillginglighet f6r oprioriterade fall och implantatkirurgi, frimst beroende pa minskade
personalresurser. Okade vintetider

Vi forsoker rekrytera kiakkirurg och om det finns moéjlighet for ”punktinsatser” av var ST-
kakkirurg under hosten skulle det hjilpa till att minska kéerna.

Diremot noteras en storre tillginglighet vad giller remisser till bettfysiologi.

OM; Karlskrona:

Ett 6kat remissinfléde har noterats och hir har vi pensionsavgingar till arsskiftet. Rekrytering
pagar och vi riknar med att den personen borjar arbeta vid arsskiftet. Vi har dven
allmintandldkare pa ingang under hésten som forvintas séka ev. framtida ST-tjanst inom OM.

OM; Karlshamn:

Tillgdngligheten har blivit mycket saimre.
Tillgdngligheten for remisser avser prio 3 och apné.
Prio 1 och 2 har ingen vintetid(1-3 veckor).
Opvriga prio 3 ca 17 manader.

Revisionerna ligger 9 manader efter.

P3e

Stort problem pa pedodonti dir var enda pedodontist kommer att vara tjanstledig for provande
av annan tjanst fr.o.m. 181001 och 6 manader framit. Eftersom rekryteringen av ny/nya
pedodontister inte ar klar kommer detta att fa konsekvenser bade f6r tillgdngligheten till
pedodonti i Blekinge men ocksa f6r ST-handledning av pagiende ST-pedodonti.

Bristen pa behandlingsrum forhindrar en maximal tillgénglighet.

En heltids endodontist fr.o.m. 190101 kommer att Ska tillgingligheten. Aven den nyanstillda
protetikern kommer att 6ka tillgangligheten.

Det nya behandlingsrummet som ska sta klart 191101 kommer att 6ka tillginglighet och
patientflode.

Ortodonti
Ortodontin, bade 1 Karlskrona och 1 Karlshamn, har nastan tre ars kotid, vilket kan betyda
térsenade behandlingar.
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4.2 Inriktningsmal: Landstinget Blekinges arbete for en battre
folkhalsa avspeglas i en 6kad jamlik halsa

Beddmning av maluppfyllelse 2018

Inriktningsmal

Uppfoéljning och kommentarer

Landstinget Blekinges arbete for en battre
folkhélsa avspeglas i en dkad jamlik halsa

Den samlade bedémningen av
inriktningsmalet blir att
folktandvarden bidrar till en jamlik och
bra folkhalsa.

4.2.1 Uppfdljning av Folktandvardens mal

FOLKTANDVARDEN
Indikator Iznoglé7ngsvarde g/loall\éarde Utfall per augusti Prognos 2018 Kalla
Mun- och
tgndhalsomformatlon ochi Andel klasser som | 80 % (delmal
férekommande fall med N oy
fluorskaljning skall na alla ggigg%i;as%%} 2(3/18) 3 LCD
klasser i arskurs 3 och 5. (76 %) 90200123
Tobaksinformation ska na alla
klasser i arskurs 7.
Andel patienter av
Alla patienter som undersoks undersokta
inom allmantandvarden skall patienter som 95 % LCD
riskbedémas. riskbedémts 2017
(98 %)
Andel patienter
Alla patienter som undersoks dar
inom allméantandvarden skall kallelseintervall 75 % (delmél
riskbedémas och deras vard Overensstammer 2018) LCD
skall planeras efter med gjord 95 % mal
riskbeddmningen. riskgruppering 2019
enligt riktlinjer,
2017
20 % avtals-
Andel revisions- patienter vid
Andel vuxna patienter med 2018 ars
revisionspatienter som har frisk- slut. 17,96 LCD
frisktandvardsavtal tandvardsavtal (Nationellt m&l
2017 for 2022 &r 40
%)
6-aringars tandhalsa Andel kariesfria 6-
avseende karies skall vara aringar 2017 Ska oka.
minst i nivd med nationella Malvarde 67,2 LCD
medelvardet 2018;
(75 % 2015) 75 %
12-&ringars medelantal Medelantal
karierade och lagade karierade och
permanenta tander (DFT lagade Ska minska. Qe LcD
medel) skall vara i nivd med permanenta Malvarde '
nationella medelvéardet eller tander pa 12- 2018; 0,8
lagre (0,7 2015) aringar, 2017
vseend kars Skallvara | AL 19Agar | Ska oka
2EEE - som ar kariesfria Malvarde 63,8 LCD
minst i niva med nationella approximalt, 2017 2018:
medelvardet (70 % 2015) 65 %
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Riskbedomning och revisionsintervall

Riskbedomning gors pa 99 % av de patienter som undersoks, vilket ar en mycket hogt och bra
resultat. Ett omfattande arbete har lagts ned pa att kontrollera utférd riskgruppering och planerad
revision 1 patientgruppen friska barn och ungdomar 3-22 ar, for att se om satt revision foljer det
vardprogram som finns i Blekinge, Barntandvird 1 Blekinge 2018. Resultatet visade att det fanns
utrymme fOr forbittringar, dvs. revisionerna kunde forlingas pa ett antal patienter, vilket leder till
frigiorda tider i tidbockerna och mojliggor fOr att kalla in vuxna revisions- och kolistepatienter.

Tandlikarna har uppmanats att ga igenom riskgrupperingen pa patientgruppen friska barn och
ungdomar 3-22 dr och justera revisionstiderna sa de foljer det vardprogram som finns i Blekinge,
Barntandvard i Blekinge 2018. Genom att uppmirksamma behandlarna pa vikten av att sitta ratt
revision baserat pa sjuklighet kommer det med stor sannolikhet leda till 6kad f6ljsamhet bland
behandlarna och det innebir att andelen patienter dar kallelseintervall 6verensstimmer med gjord
riskgruppering kommer 6ka.

Frisktandvardsavtal

Andelen patienter med friskvardsavtal ligger oférandrat jamfort med 2017 och det kan bero pa
att gransen for den avgiftsfria tandvarden utokats med ytterligare ett ar tom det ar personen fyller
22 ar. Nasta ar, 2019, hojs aldern f6r den avgiftsfria tandvérden till 23 ar.

Folktandvirden har en grupp med frisktandvardsambassadérer som under varen 2018 har dkt
runt till linets folktandvardsavdelningar och informerar och uppdaterar personalen om
frisktandvard. Detta for att inspirera och uppmuntra personalen att prata frisktandvard med sina
patienter.

4.3 Inriktningsmal: Medborgare och patienter har stort fortroende
for Landstinget Blekinges verksamheter

Inriktningsmal Uppféljning och kommentarer Bedomning av maluppfyllelse 2018

Medborgare och patienter har stort fértroende | Folktandvarden har inte utfort nagon
for Landstinget Blekinges verksamheter patientenkat 2018

4.3.1 Uppfoljning av Folktandvardens mal

Som tidigare nimnts sa paborjade en arbetsgrupp under SKL:s ledning arbetet med en nationell
patientenkit for tandvarden 2018. Malgruppen var alla patienter som far avgiftsfri tandvard, alltsa
for patienter upp till det ar patienten fyller 22 ar. Eftersom enkiten nu férsenats till 2019 blir
aldersgrinsen 23 ar. Enkiten giller patienter fran savil folktandvard som privattandvard.
Folktandvirden Blekinges forvaltningschef ingar i denna arbetsgrupp. For vuxna patienter har
Socialstyrelsen fitt ett regeringsuppdrag att ta fram en enkit. SKL:s arbetsgrupp samt
medarbetare frin Socialstyrelsen samverkar 1 detta arbete. Eftersom denna enkit inte kommer att
kunna genomféras forrin prelimindrt tidigast 2020 har Folktandvérden i Blekinge under tertialet
beslutat genomfdra en enklare webbenkit (fem fragor) dir patienten far ett sms direkt efter det
att de besokt nigon av Folktandvardens kliniker. Resultatet av svaren planeras for en kontinuerlig
presentation klinikvis i Qlikview. I nuldget berdknas dessa utskick att ske med borjan i oktober
och da skall alla patienter som besoker vara kliniker att ingd. Efter drsskiftet planerar
tandvardsledningen att skicka forfragan till var tredje besékare. I arsbokslutet kommer en forsta
rapport att lamnas i denna form. Ansvariga avdelningar kommer dock att ha tillgang till resultatet
redan dagen efter forfragningarna utforts.
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4.4 Inriktningsmal: Landstinget Blekinge erbjuder en trygg och
saker halso- och sjukvard

Uppfoéljning och kommentarer Beddmning av maluppfyllelse 2018

Landstinget Blekinge erbjuder en trygg och Andelen vardskador har minskat
saker halso- och sjukvard inom folktandvarden under 2018
jamfért med 2017

Folktandvarden registrerade 13 vardskador under 2017, hitintills 1 ar har endast en vardskada
registrerats. Infér verksamhetsplan 2019 har Folktandvarden beslutat infora en egen indikator
kring vardskador.

4.4.1 Uppfoljning av Folktandvardens mal

Inga nya matningar avseende patientsidkerhetskultur under kvartal 1 2018.

Under det forsta halvaret 2018 har det rapporterats en (1) vardskada fran folktandvardens
avdelningar, men dd denna avvikelse roérde sig om ett tekniskt bekymmer, rontgenbilder férsvann
1 samband med framkallning och det inte fanns nagon risk f6r vardskada f6r patienten bedéms
denna avvikelseregistrering som felkategoriserad.

4.5 Inriktningsmal: Landstinget Blekinge erbjuder en halso- och
sjukvard med patientens perspektiv i fokus

Uppfdljning och kommentarer Bedémning av maluppfyllelse 2018

Landstinget Blekinge erbjuder en halso- och Folktandvarden har inte utfért nagon
sjukvard med patientens perspektiv i fokus patientenkat 2018
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4.5.1 Uppféljning av Folktandvardens mal
Se problematiken kring patientenkiter under punkt 4.3.3 ovan.

FOLKTANDVARDEN
Indikator Ingangsvarde 2017 g/loalléarde Utfall per augusti Prognos 2018 Kalla
Andelen patienter som Of6érandrat
varderar sin vard/behandling ICQ patientenkat eller 6ka
som bra, mycket bra eller Arsbgkslut 2016 jamfort med
utmarkt 2016
Andelen patienter som g{g:%?g;at
informeras avseende ICQ patientenkét Amfort med
munhalsa och behandling Arsbokslut 2016 12016
Andelen patienter som anser Oférandrat
sig blivit val bemétta av ) x eller 6ka
Folktandvardens !ﬁi:rSngilzgﬁj r:tzeglfgt jamfort med
receptionspersonal 2016

) i Oférandrat
Andelen patienter som ar ICQ patientenkét eller 6ka
nojda med bemotandet i be- Arsbokslut 2016 jamfort med
handlingsrummet 2016
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4.6 Verksamhetsstatistik

Antal patienter per klinik 2018-08-31

Barn 3 -22 ar Vuxna 23 ar - Antal patienter totalt
ALLMANTANDVARD
2018-03-31 | 2018-08-31 2018-03-31 2018-08-31 2018-03-31 2018-08-31
ATV vast

Asarum 2249 2217 3447 3522 5696 5739
Brakne-Hoby 609 608 1440 1448 2049 2056
Karlshamn 3861 3851 6230 6200 10091 10051
Olofstrom 2618 2719 3218 3213 5836 5932
Ronneby 5182 5169 4721 4669 9903 9838
Solvesborg 3518 3529 4813 4904 8331 8433
TOTALT ATV vast 18 037 18093 23 869 23956 41 906 42049

ATV 6st
Jamjo 1768 1759 3004 3059 4772 4818
Karlskrona 5262 5672 6457 6562 11719 12234
Lyckeby 3410 3276 4746 4673 8156 7949
Nattraby 1821 1797 2831 2829 4652 4626
Rodeby 2223 2228 3315 3288 5538 5516
TOTALT ATV 0Ost 14 484 14732 20 353 20411 34 837 35143

ALLMANTANDVARDEN
TOTALT 32521 32826 44 222 44367 76 743 77193

Listade patienter 2018

3-22ar*

% - 2016

2017

Antal listade barn och ungdomspatienter heldr 2016-2017 och efter tertial tva 2018

% - 2017

2018-08-30

% - 2018-08-30

Folktandvarden 26 046 89,7 30223 90,1 32825 90,6
Privattandvarden 2 985 10,3 3309 9,9 3403 9,4
Totalt 29031 33532 36228

*3-19 ar 2016, 3-21 ar 2017 och 3-22 ar 2018

Antalet listade barn och unga vuxna har under foérsta halvaret 2018 6kat med 2696 patienter eller
drygt 7 %. Andelen som valt folktandvarden som ansvarig vardgivare dr nastintill samma som

2017.
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Antal undersdkta patienter 31 augusti 2018

Undersokta patienter 2017-08-31 2018-08-31
Barn och ungdomar 3-22 ar 21705(-194ar) | 22678 (-21ar) | 15185(21ar) | 15029 (22 ar)
Vuxna > 23 ar 29770(204ar-) | 26449 (22 ar-) | 17 068 (22 ar-) | 15075 (23 ar-)
Totalt 51475 49 127 32 253 30104

Totalt antal patienter som undersokts det forsta halvaret 2018 har minskat med drygt 2100
jamfort med samma period forra aret, en minskning med ca 7 %. Det ir framforallt bland vuxna
patienter som minskningen skett, vilket beror pa att Folktandvarden har ett antal vakanta
tandldkartjanster och barntandvard prioriteras framfor vuxentandvard.

Antal akutbehandlade vuxna patienter helar 2016 — 2018

Akutbehandlade vuxna patienter

2016

2017*

2017-08-31*

2018-08-31*

*Fran 2017 riknas vixna fr.o.m. 22 ar och fran 2018 fran 23 dr
For 2018 ses att antalet akutbehandlade vuxna nu sjunkit. Den 6kning som var 2016 framférallt
pga. asylsokande har nu minskat kraftigt. Férutom ovanstiende behandlade vuxna och barn
tillkommer dven akut behandlade vuxna patienter, vilka normalt inte tillh6r véra kliniker. For
barn som inte tillhor vara kliniker dr antalet akutbehandlingar endast ett fatal.

Antal patientbesotk efter kvartal 1; 2017-08-31 och 2018-03-31

Barn 0 - 22 ar Vuxna 23 ar - Alla totalt
Antal patientbesdk
2017-08-31 2018-08-31  2017-08-31 2018-08-31
0-214r 0-224r 224r- 23 4r- 20170831 ) 2018-08-31
Allméntandvard (ATV) 34779 34828 54723 50223 89502 85051
Specialisttandvard (STV) 7806 7495 5658 5046 13464 12541
Totalt 42585 42323 60381 55269 102966 97592

Under f6rsta halviret 2018 sjonk antalet totalbesok allmédntandvard och specialisttandvard med
ca 5300 jimfoért med samma period 2017. Antalet patientbesok for barn och unga vuxna inom
ATV ir jaimforbart med samma period forra aret, medan det inom STV har minskat med ca 4 %.
Totala antalet vuxenbesok har minskat bade inom ATV och STV jimfért med 2017 och
anledningen ér brist pa tandlakare, men att gruppen barn och unga vuxna prioriteras

Antalet vuxna revisionspatienter har hittills under 2018 6kat nagot jaimfért med 2017, men totalt
antal patienter som blivit undersokta under 2018 har dock minskat med drygt 2100 stycken
jamfort med samma period forra aret, vilket beror pa personalbristen.

Inom specialisttandvarden har vuxenbescken ocksa minskat. Detta beror framforallt pa patienter
som tidigare riknades som vuxna nu far avgiftsfri tandvard och riknas in i gruppen tandvard f6r
barn och unga vuxna, samt det utékade behovet av mer komplicerade terapier pa de yngre vuxna
som tidigare varit asylsbkande men som nu tillhor gruppen icke-betalande unga vuxna. Denna
andel befaras att 6ka da dessa patienter har en 6kad sjuklighet samt ett stort antal tandférluster
vid sin ankomst till Sverige.

Aven om antalet patienter pa ko har 6kat nigot sa har dven nya patienter erbjudits vard. Att vi
trots ovanstiende kunnat uppratthalla en bra niva beror pa att ett relativt stort antal av vara
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friskare patienter kan tas omhand av vara tandhygienister samt kallas mer sillan. De med litet
vardbehov kan dé dven passera vara kliniker utan att tandlikares medverkan. Av den anledningen
ar det oerhort viktigt att riskgruppera patienterna sa att klinikerna i fortid kan planera och
anvinda resurserna optimalt.

Landstinget Blekinges tandvardsstod for patienter med sarskilda behov

Landstinget Blekinge erhaller drligen statsbidrag som bekostar det landstingsfinansierade
tandvardsstodet. Landstinget ansvarar for att personer med ett bestaende och stort omsorgs-
behov erbjuds uppsokande munhilsobedémning och nédvindig tandvard (nedan férkortat N-
tandvard). Aven personer som har vissa sjukdomar eller funktionsnedsittning omfattas (nedan
forkortat F-tandvard) samt de som har behov av tandvard som led i sjukdomsbehandling under
en begrinsad tid (nedan férkortat S-tandvard). Samtliga ovanstiende patientgrupper erhéller
tandvardsstod till samma avgift som for 6ppen hilso- och sjukvard enligt hilso- och
sjukvardslagens bestimmelser, 150 kr per besok inom allmantandvarden och 300 kr per bes6k
inom specialisttandvarden. Tandvardsstodet 1 Blekinge omfattar endast personer som ar
folkbokférda i Blekinge.

Uppsdkande och nodvéandig tandvard

Uppsokande tandvard

Uppsokande tandvird hos identifierade patientgrupper med stort omvardnadsbehov och
utbildning f6r vardpersonalen férutsitter samarbete mellan linets kommuner och landstingets
avtalsparter. Folktandvarden Blekinge har i uppdrag av landstinget att skota den uppsékande
tandvarden.

Munbhilsan har stor betydelse for allminhilsan. Att inte fa hjilp med sin munvard kan leda till
infektioner 1 munnen som kan ha en direkt skadlig inverkan - ibland dodlig- pa en multisjuk aldre.
De kontakter som skapats mellan personal i dldreomsorgen och folktandvardens tandhygienister
ar en viktig link 1 arbetet med att géra munnen till en naturlig del i omvardnaden. Detta gors
framforallt i samband med de érliga munhilsobedémningarna inom uppsékande tandvard da
bade vardtagare och ansvarig vardare informeras om munvard och profylaktiska atgarder for att
forhindra sjukdomsutveckling. Information om hilsofrimjande tandvard ges dven som direkt
utbildning f6r personal vid t.ex. kommunernas dldreboenden och hemtjinst.

T.o.m. andra tertialet 2018 fick 487 personer munhilsobedémning till en kostnad av 317 000
kronor. 536 planerade. 49 avvikelsenoteringar (Vill ej gapa 14; Ej hemma 4; Avstar i ar 31).
175 personer inom kommunens vardpersonal fick utbildning av tandhygienist. Kostnaden blev
9 000 kronor.

Uppsokande verksamhet 2015 = 2016 2017  2018-08-31
Antal personer som fatt 1593 1556 1427 487
munhélsobedémningar

Kostnad munhdlsobedémningar, tkr 954 979 886 317
Antal utbildade 994 653 341 175
Utbildning kostnad, tkr 180 59 23 9
Kostnad per utbildad vardpersonal, kr 181 90 67 51

Under 2017 startade arbete med att kvalitetssikra rutinerna for:
* rapportering om berérda personer och utfirdande av bevis for ritt till n6dvandig
tandvard, “grona kort”

* hantering av erbjudande och svar om munhilsobedémning
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* uppfdljning av de som avstatt erbjudande
* uppfdljning av de som accepterat erbjudande samt sikerstilla konsuppdaterad statistik

Arbetet har fortsatt planenligt. Samtliga ”grona kort” byts ut efter hand. Férhoppningsvis
kommer vi framéver att battre kunna folja upp de som tackat nej till munhilsobedémning och
kunna erbjuda fler uppsokande verksamhet.

Parallellt har inom folktandvarden arbete med omorganisation av den uppsdkande verksamheten
pagatt. Tva team med upptagningsomrade motsvarande den nya indelningen av linets
allmantandvardskliniker har tillsatts. Teamet 1 Oster bestar av tva tandhygienister och teamet i
vaster av en tandhygienist och tandskéterska. De kommer inom sina omraden ansvara for den
uppsokande verksamheten och utbildning av vird- och omsorgspersonal. Den nya organisationen
startade 4 april 2018.

Antalet utférda munhalsobedomningar och antalet utbildad vardpersonal t.o.m. 31 augusti 2018
ar lagre an forvintat. Fordrojning av och igangsittningssvarigheter for den nya organisationen
kan vara bidragande orsaker men det ligre resultatet kan dven signalera om resursbrister i den nya
organisationen for uppsokande verksambhet.

Efter andra tertialet 2018 var 3 225 personer berittigade till n6dvindig tandvard.
Under perioden har 1534 personer fatt nédviandig tandvard for en kostnad av 6 161 000 kronor.

N-tandvard 2015 2016 2017  2018-08-31
Antal i personkretsen for nodvandig

tandvérd 2953 3321 3246 3225
Antal personer som fatt nédvandig

tandvard 2335 2279 2335 1534
Andel som fatt nédvandig tandvard i o o o o
forhallande till personkretsen e e 72% 48%
Kostnad for nédvandig tandvard, tkr 10 694 10371 10 817 6 161
Kostn?d per person som fatt nédvandig 4580 4551 4633 4016
tandvard, kr

Tandvard till personer med stora behov av tandvard pa grund av langvarig sjukdom

eller funktionsnedsattning (F-tandvard)

1 januari 2013 tillkom gruppen tandvird till hilso- och sjukvirdsavgift pa grund av langvarig

sjukdom eller funktionsnedsittning (F-tandvard). Dessa patienter erhiller ett blatt kort efter att

ett sarskilt likarintyg utfardats som styrker att patienten ingér i ndgon av de 11 nya
diagnosgrupper som beslutats av Socialstyrelsen. Efterhand som férandringen blir allt mer kind
ute bland patienter och i vardverksamheterna 6kar antalet utfirdade bla kort kontinuerligt.

31 augusti 2018 var 459 personer berittigade till F-tandvard, en 6kning med 23 individer jaimfort
med 2017-12-31. Under perioden har 312 personer med blitt F-kort fatt tandvard till en kostnad

av 1 559 000 kronot.

F —tandvard

2015 |

2016

2017

2018-08-31

Antal Personer i personkretsen for F- 319 389 436 459
tandvard

Antal personer som fatt F-tandvard 242 313 377 312
Andel som fatt F- tandvard i férhallande till 76 % 80 % 86 % 68 %
personkretsen
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Kostnad for F- tandvard, tkr

1430

1989

2269

1559

Kostnad per person som fatt F-tandvard, kr

5909

6 355

6 019

4997

Led i sjukdomsbehandling (S-tandvard)
Det dr endast sirskilda tandvardsinsatser f6r patienter med definierade diagnoser som ingar i
tandvard som ett led i sjukdomsbehandling, och omfattas av hilso- och sjukvardens

avgiftssystem.

Vanligtvis dr det sjukvarden som remitterar en patient till tandvarden f6r undersokning, utredning

och eventuell behandling fére eller i samband med olika medicinska ingrepp/behandlingat.

Efter andra tertialet 2018 har 257 patienter fatt tandvard som ett led i en kortvarig
sjukdomsbehandling till en kostnad av 1 450 000 kronor.

S-tandvard 2015 | 2016 2017  2018-08-31
Antal personer som fatt S-tandvard 349 394 432 257
Kostnad for S- tandvard, tkr 2117 2 808 2738 1450
Kostn?d per person som fatt S- 6 066 7127 6337 5642
tandvard, kr

Kostnad for tandvardstodet
totalt

2015 2016

2017

2018-08-31

N+F+S-tandvard + munhélsobedomning
+ utbildningskostnad

15376 tkr | 16 206 tkr | 16 732 tkr 9 496tkr

Kommentar

Jamftorelse av kostnader f6r landstingets tandvardsstdd i en delarsrapport med helarsresultat fran
tidigare ar dr inte tillf6rlitligt och ger ingen sann bild. Ekonomisk data f6r utférd
tandvardsbehandling fran Folktandvardens kliniker limnas med filéverforing till
ekonomisystemet Raindance och till T99, administrativa I'T-systemet f6r landstingets
tandvardsstod. I 6vrigt sker all kommunikation med externa vardgivare via pappersformulir dir
uppgifterna matas in i I'T-stodet (T99 och Raindance) manuellt. Till bokslut och kvartalsrapporter
himtas uppgifter om antal frin T99 medan kostnader himtas fran Raindance. Da vissa privata
vardgivare lamnar in fakturor pa utférd behandling f6r hela aret forst efter arsskiftet registreras
antalsuppgifter pa ritt ar men kostnader fOrst pa nya aret. I ar har detta férekommit i mindre
omfattning.

Under 2018 har Folktandvarden Blekinge ”plagats” av vakanser. Patienter inom landstingets
tandvardsstod har inte kunnat erbjudas vard 1 samma utstrickning som tidigare. Det kan vara en
inte obetydlig orsak till att kostnaderna for S- och N-tandvard ér ldgre hitintills 1 ar jamfort med
samma tidsperiod 2017.

For F-tandvard ér kostnaden nagot hogre. Fler berittigade har tillkommit och kostar ddrmed.
Denna grupp borjar alltmer fungera efter avsedd intention.

Framfor allt inom S-tandvard kan enskilda behandlingar na stora kostnader. Det kan vara
rehabiliteringar efter sjukdomar och missbildningar. Firre antal sidana behandlingar finns
registrerade hitintills under 2018 jimfért med motsvarande tid 2017. Sett 6ver hela aret kommer
sannolikt forhallandet jamnas ut.

I detta sammanhang kan nimnas att personer fédda 1996 kunde under 2017 omfattas av
landstingets tandvardsstod under forutsittning att berittigande kvalifikationer var uppfyllda. Fran
och med i ar tillh6r denna aldersgrupp tandvard f6r barn och unga vuxna.
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Ny tandvardstaxa 2018-01-15 med avgiftsh6jning medfor 6kade kostnader for utférd vird som
ersatts fran landstingets tandvardsstod.

Andelen av Sveriges population som ir dldre 6kar for varje ar. Medellivslingden stiger. Fler dldre
patienter har egna och fler egna tinder och implantat. Antalet i respektive personkrets for N- F-
och S-grupperna kommer att 6ka arligen. Med full bemanning inom folktandvard och
privattandvard kommer kostnaderna for landstingets tandvardsstod att tillta framover.

Forhandsbedémningar

2017-05-12 hojdes fribeloppsgrinsen innan krav pa férhandsbedomning inom N- och F-tandvard
till 16 000 kronor f6r allmantandvarden (folktandvard, sjukhustandvard och privattandvard) och
till 20 000 kronor f6r specialisttandvarden. Samtidigt inférdes fribelopp pa 16 000 kr innan krav
pa forhandsprévning for grupperna S4 och S7. For 6vrig S-tandvard fortsatt krav pa
torhandsbedémning pa all vard.

Antalet behandlade férhandsbedémningar t.o.m. 31 augusti 2018 uppgick till 394 stycken.

Férhandsbedémningar 2015 2016 2017 2018-08-31

Antal behandlade
forhandsbedémningar

Information

Samverkan sker med bade linets kommuner och andra landstingsverksamheter nir det galler att
formedla sjukdomsforebyggande atgarder. Information om hilsofrimjande tandvard ges dven till
personal vid t.ex. avdelningar inom sjukvarden, linets sjukskoterskeutbildningar etc. Information
till sjukskoterskor, enhetschefer, distriktsskoterskor, bistindshandlidggare sker kontinuerligt.
Utbildningssamordnaren inom uppsotkande tandvard har t.o.m. 31 augusti 2018 varit ute och gett
information om uppsokande tandvird och tandvardsstodet (N- och F-tandvard) till
bistandshandliggare och LSS handldggare. Information ges om regelsystem och gillande
forutsittningar. Det betonas vikten av att berérd personal ska informera patienter och anhériga
om patientens ratt till en kostnadsfri munhilsobedémning for att sikerstilla att patienten far den
tandvard utférd som dr nédvindig och som patienten har ritt till.

Studenter péd tandskoterska- och sjukskoterskeutbildningen har fatt utbildning i munhilsa och
information om landstingets tandvardsstod. Olika pensionérsorganisationer i linet har ocksa fatt
besck. Information till olika anhorigféreningar har genomférts. Dessutom deltog utbildnings-
samordnaren och informerade om tandvardsstdden vid Seniormissa i Karlskrona augusti 2018.

Natverk

Kunskaps och erfarenhetsutbyte sker genom olika kontaktnit 6ver Sverige:
o Sveriges kommuner och landsting

Datasystemet T-99

Bedomningstandlikare.

Uppsokande tandvard

Bestillare

Dialogméte med fakulteter pa Tandvardshogskolan i Malmo

0 O O O O

Bedomningstandlidkaren deltog 1 S6dra bedomarnitverkets konferens i Géteborg under tva dagar
i maj 2018.
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Samarbete sker med bedomningstandlikare vid Bestillarenheten i Skane. Blekinges
bedomningstandlikare har hitintill under 2018 deltagit vid f6r Skianes bedomningstandlakare
gemensamma konferenser vid 5 tillfillen. Vid dessa méten diskuteras innehéll och tolkning av
regelverk utifran olika patientfall. Syftet med utbytet ar att hoja kvaliteten i bedémningsarbetet
och sia mycket som moijligt fa till stand en likabedomning och diarmed likabehandling och en
jamlik vard, dven over linsgranser.

I juni deltog bedémningstandlikaren tillsammans med bedémningstandlikarna i Region Skane i
dialogméte med Bettfysiologen Tandvardshogskolan Malmo.

Personal

Administrativ personal under 2018 har bestatt av bedomningstandlikare

(0,5 tjanst) och tandhygienist med samordnings- och utbildningsansvar inom uppsékande
verksambhet (0,25 tjdnst). Tjansten som bedémningshandliggare har férdelats till tva andra
anstillda pa Folktandvardens stab samt bedémningstandlikaren.

Utokad tjanstgoringsgrad for bedomningstandlikaren maste Overvigas. Antalet berittigade till
Landstingets tandvardsstod har 6kat. Andelen dldre i den svenska befolkningen vixer f6r varje ar.
Aldretandvarden kommer att bli en utmaning fér svensk tandvard. Annu fler berittigade till
landstingets tandvardsstod kommer medfora behov av ytterligare arbetsinsatser.

Arbetet med att infora nytt administrativt I'T-stéd (se nedan) ar resurskrivande.

IT-st6d f6r Landstinget Blekinges tandvardsstod

Landsting och regioner fick 1999 ansvar for att erbjuda ett sirskilt tandvardsstod till personer
med ett stort allmant omvardnadsbehov och till personer som behéver tandvard av medicinska
skil. En utvidgning av det sarskilda tandvardsstédet skedde 2013, da flera nya grupper som har
ett 6kat behov av tandvard pga. sjukdom eller funktionsnedsittning ocksa fick ekonomiskt stéd.
Utvecklingen av IT-stédet f6r tandvardsstdden i Blekinge gjordes i samverkan med flera andra
landsting. Grundutvecklingen f6r systemen gjordes primart vid IT-avdelningen i Vistmanlands
lins landsting. Vidareutvecklingen gjordes ocksa vid samma IT avdelning men da 1 samverkan
med andra landsting. Detta I'T-st6d kallas f6r T99. Underhall och utveckling sker numera via ett
privat enmansforetag, Black Aints Applikation AB.

Nuvarande I'T-st6d, T99, ar inte dndamalsenligt och uppfyller inte de krav som finns pa
funktionalitet, sdkerhet och effektiv anvindning. Dessutom dr T99 programmerat med ett
programsprak som anvinds mindre och mindre f6r kommersiella produkter. Pa lingre sikt
kommer det f6rmodligen vara svart att hitta kompetens f6r underhall och utveckling av detta IT-
stod.

Behov av nytt I'T-stéd som fyller de krav som finns pa funktionalitet, sdkerhet och effektiv
anvindning ér stort. Ett sadant I'T-st6d ska underlitta administrationen av verksamheten och
stodja en god kvalitet sa att de individer som ska fa de olika st6den verkligen kommer 1
atnjutande av ritt stodform pa ett sa enkelt sitt som mojligt. I'T-stodet ska dven underlitta
hanteringen av de ekonomiska transaktionerna. Informationsutbytet mellan bedémningsenheten
(pa folktandvirdens stab) och kommunpersonal respektive tandvardens vardgivare kan med ett
sadant system underlittas, forbéttras och samtidigt bittre definieras.

System som efterfragas dr en webapplikation, och ir integrerat mot befolkningsregister, Mina
virdkontakter, Nationell patientéversikt (NPO), delar av sjukvirdens journalsystem, tryckeri och
eckonomisystem. Extern kommunikation ska ske genom webformulir och filoverforing.
Kvaliteten kommer att 0ka genom minskat personberoende, bittre anvindarstéd, validering,
automatiserade processer, forenklad och 6kad tillginglighet, 6kad sidkerhet f6r hantering av
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uppgifterna samt moijlighet till behorighetskontroll. Kvalitetssiakrad data for obligatorisk
statistikrapportering till SKI. och Socialstyrelsen méjliggors.

For Blekinges del ar det dessutom 6nskvirt att barn- och ungdomstandvarden kan administreras
av samma system. Landstingen/Regionerna har fran 90-talet fram till 2003 alla inf6rt valfrihet att
vilja vardgivare, offentlig eller privat, inom allmédn barn-och ungdomstandvard. Dessa system
kriver ocksa ett I'T-stod for listningsfunktioner, uppfoljning och ersittning till vardgivaren.

Idag har Landstinget Blekinge ett eget byggt system. Ansvarig person har gatt i pension.
Méjlighet till support och service férsvaras dirmed. Onskvirt ir ett nytt IT-system som kan
administrera bade landstingets tandvardsstod och valfrihetssystem for barn och ungdomar.

Konsekvenser om ett nytt funktionellt administrativt system som motsvarar behovet inte
anskaffas, ir att tandvardens bedémningsenhet inte kommer att kunna fullf6lja sitt uppdrag utan
att behova tillsdtta mer resurser. Dessutom far Landstinget Blekinge ett bibehallet IT-st6d som
inte motsvarar identifierade krav pa informationssakerhet, systemunderhall och driftsikerhet.

Ett arbete dr uppstartat tillsammans med Region Vistmanland och en gemensam upphandling av
ett nytt administrativt tandvardsstdd kan férhoppningsvis paborjas under 2018. Tidskrivande
arbete med att ta fram kravspecifikation pagar fér nirvarande.

Omfattande informationsarbete krivs gentemot kommun och tandvard (savil offentlig som
privattandvard) infor inférande av systemet. Kriver resursforstirkning. Mojligheten att kunna
ersatta befintligt I'T-st6d bedéms tidigast och i basta fall kunna ske under forsta halvaret 2019.

4.7 KPP

KPP, kostnad per patient, férekommer inte inom tandvardsomradet.

25



5 Malomrade - Aktivt klimat- och miljoarbete for
hallbara livsmiljoer

Landstinget ska vara en trovirdig aktor i det regionala miljo- och hallbarbetsarbetet genom att frimja en god
hdlsa och aktivt arbeta for friska livsmiljoer. Miljo- och hallbarbetsplanen och milen i landstingsplanen ska bidra
till ett offensivt arbetssitt. Vi foljer upp miljoprestandan, utvecklingen och malupppyllelsen lipande och
systematiskt. Redovisningen sker dppet for landstingets intressenter i drsredovisningens milji- och
hallbarbetsbokslut. Landstinget ska systematisera och integrera miljo- och hallbarbetsarbetet pa alla nivder och det
ska genomisyra bela var verksambet och vara processer. 1 dara medarbetare ska stimuleras att ta ansvar och
initiativ som gar i en hallbar riktning. Vi ska efterstriva standiga miljo- och hallbarhetsforbaittringar i enlighet
med landstingets miljo- och hallbarbetsplan, och det ska vara en naturlig del av all planering och allt kvalitets- och
utvecklingsarbete. Det dr sdrskilt viktigt att ta hinsyn till dessa fragor i besluts- och investeringsprocessen.
Landstinget star infor omfattande investeringar i fastigheter under kommande planperiod, vilket gor detta till ett
exctra viktigt fokusomride. Langsiktigt hallbara besiut och investeringar kan gira stor positiv skillnad for
kommande generationers majligheter till en hallbar ntveckling.

Genom att sdrskilt fora fram hélsoperspektivet inom ramen for aktiva regionala ntvecklingsinsatser ska
landstinget bidra til] linets utveckling och skapa forutsittningar for ett hallbart samballe och en god livsmiljo.

Ett av landstingets viktigaste verktyg for att bidra till en hallbar utveckling dr att anvanda miljo- och
hallbarbetskray i leverantirsledet vid upphandling. Att vi viljer material, produkter och tidnster utifran ett miljo-
och hallbarbetsperspektiv ar en naturlig del i verksambeten. Vi stéller hallbarbetskray pa samtliga leverantorer
och foljer systematiskt upp att de foljs. Det styrs och foljs upp genom miljo- och hallbarhetsplanens inforande.
Mlomradet aktivt klimat- och miljoarbete for hallbara livsmiljoer inneballer tva inriktningsmal:

o [ andstinget Blekinges milji- och hallbarbetsplan implementeras i relevanta delar i samtliga forvaltningar.

o  Landstinget Blekinges forvaltningar arbetar systematiskt med miljo- och hallbarbetsforbattringar, enligt
miljoledningsstandarden 1SO 14001:2015.

5.1 Inriktningsmal: Landstinget Blekinges miljé- och
hallbarhetsplan implementeras i relevanta delar i samtliga
forvaltningar

Uppfdljning och kommentarer Bedémning av maluppfyllelse 2018

Landstinget Blekinges miljo- och Folktandvarden har en
héllbarhetsplan implementeras i relevanta forvaltningsspecifik miljé- och
delar i samtliga forvaltningar. hallbarhetsplan.

Indikatorer Ingangsvarde Malvarde Uppfoljning och Beddmning av maluppfyllelse 2018
2018 kommentarer

Antal forvaltningar 4 forvaltningar av | 5 Folktandvarden har en
som har faststallt samtliga 8 forvaltningar | forvaltningsspecifik miljo-
verksamhetsspecifika av samtliga | och héllbarhetsplan. som
miljo- och 8 ocksa namns i
hallbarhetsmal i verksamhetsplanen for
verksamhetsplanen. 2018
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5.2 Inriktningsmal: Landstinget Blekinges forvaltningar arbetar
systematiskt med miljé- och hallbarhetsforbattringar

Uppfoljning och Beddmning av maluppfyllelse 2018
kommentarer

Landstinget Blekinges forvaltningar arbetar systematiskt

med miljo- och hallbarhetsforbattringar, enligt
miljoledningsstandarden SO 14001:2015

Indikatorer Ingangsvarde EIVETG ) Uppféljning och Bedomning av maluppfyllelse 2018
2018 kommentarer

Antal férvaltningar 2 forvaltningar 3

som har av samtliga 8 forvaltningar
implementerat av samtliga 8
miljéledningssystem

enligt ISO

14001:2015.

Antal férvaltningar 3 forvaltningar 4fdrvaltningar
som har antagit ett av samtliga 8 av samtliga 8
verksamhetsspecifikt

miljdprogram

5.2.1 Uppfoljning av Folktandvardens mal

FOLKTANDVARDEN

Ingangsvarde Malvarde

Indikator 2017 2018

Utfall per augusti Prognos 2018 Kalla

Skall minska
med 3 % Nyckeltal
jamfort med
2017

Mangden brannbart avfall. Arsbokslut 2017

Minska
klimatpaverk
an jamfort
med 2017

Klimatpaverkan Arsbokslut 2017 Nyckeltal

Skall minska
med 5 %
jamfort med
2017

Pappersforbrukning Arsbokslut 2017 Nyckeltal

Ska minska
genom Upphandling av
Utsldppsméngd lustgas Arsbokslut 2017 inférande av reningsutrustning
renings- pagar

apparatur.

Handlingsplan
for miljomal

Giftfria leksaker Nytt mal Giftiria Handlingsplan
vantrum for miljomal
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I vart dagliga arbete hanteras en del mer eller mindre miljofarligt avfall. Det dr av stor vikt att alla
medarbetare arbetar efter landstingets mal samt genom att folja de foreskrifter som finns for
handhavandet av riskavfall, likemedelsrester etc. och gor sa att Folktandvarden 1 sa liten
utstrickning som mojligt paverkar vir milj6 negativt. Sedan tidigare har samtliga kliniker arbetat
efter ett ledningssystem med stindiga, systematiska milj6- och hallbarhetsforbattringar for att
minska miljépaverkan. Miljoarbetet vid Folktandvardens kliniker leds av tandvardsforvaltningens
miljésamordnare tillsammans med de utbildade miljbombuden som finns pa varje klinik.
Folktandvarden har den 10 mars 2018 varit milj6certifierade under 3 ars period enligt ISO
14001:2004. Vi dr numera certifierade mot den nya ISO uppgraderade standarden 14001:2015
Folktandvarden samarbetar avseende interna revisioner med primirvarden och reviderar
torvaltningarna gemensamt.

Folktandvarden miljémal 2018 (2078-2020)
e Mingden brinnbart avfall ska minska med 3% per ar
e Folktandvarden skall fortsitta arbeta for att minska klimatpaverkan.
e Pappersforbrukningen skall minska med 5 %.
e Utslippsmingden lustgas ska minska genom inférande av reningsapparatur under 2018.
e Giftfria leksaker i vantrum och som gavor.

Beslut togs under hésten 2017 att avsluta miljomalet antibiotikaférskrivning, da malet var uppnatt
under den planerade perioden. Dock kommer antalet uthaimtade antibiotikarecept évervakas och
mitas, samt kommer utbildningar hallas for att forskrivningarna aven fortsittningsvis gors enligt
de rekommendationer och riktlinjer som finns.

Nytt verksamhetsanknutet miljémal kommer att paborjas hosten 2018 gilla 2018-2020,giller
forbittra foljsamhet till BHK (Basala hygien och kliadregler)och sirskilt att 6ka anvindningen av
skyddsforkliden inom tandvarden.

For att minska klimatpaverkan kommer Folktandvarden att
e Mita totala mingden tjnsteresor
e Oka andelen resor med bilpoolsbilar
e Minska andelen tjinsteresor med privatbil med 10 %/4r.
e Mita elforbrukning vid klinker dar det gar att mita.

Kommentarer avseende miljéarbetet och maluppfyllelse inom Folktandvarden 2018

e Pappersforbrukningen ér jimférbar med 2017 vid samma tidpunkt forra aret, siffran kan
indra sig sett 6ver helar.

e Malet att minska brinnbart avfall kommer att avslutas efter 2018 da vi ansag att det
troligen inte gar att minska mer p.g.a 6kade hygienkrav och en 6kad anvindning av
engangsartiklar sisom plasthandskar, skyddsférkliden och munskydd. Vi fortsitter
darefter att mita och Gvervaka.

e  Malet att rena vara lustgasutsldpp dr beroende pa politiken f6r att godkidnna projekt
central destruktionsanliggning for specialisttandvirden. For allmantandvarden giller
ink6p av mobil anldggning.

e Avseende “give aways” till barnpatienter pagar efterforskning av limpliga produkter.
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Nyckeltal

Kopieringspapper, st

Torky, kg

Handskar, st

Sopsackar, plast, st

Plastmuggar, st

Skvatty

Lustgas, g

Tjansteresor privatbil, km

Brannbart avfall, kg

Farligt avfall, g

Stickande/skarande, g

Lakemedelsavfall

Kemikalieavfall

Heldr 2015 Helar 2016

Forbrukning/patientbesok

Helar 2017

2018-08
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6 Malomrade - Engagerade medarbetare och goda
utvecklingsmoijligheter

Landstinget Blekinge ska vara en attraktiv arbetsgivare. Ett systematiskt forbattrings- och utvecklingsarbete,
utifran arbetsplatsndra behov och forutsittningar, ska bidra till goda villkor for lirande, delaktighet och en
sammanhallen vardegrund.

Ett gott medarbetarskap ska prioriteras, med fokus pa genomforda medarbetarsamtal och kompetensutveckling.
Landstinget ska erbjuda heltidstjanstgiring och verksambeterna ska arbeta for jamstillda villkor och fler
heltidarbetande.

Medarbetarnas engagemang i forbattrings- och ntvecklingsarbetet ska tas tillvara genom utrymme for dialog och
processer for okad delaktighet. Den interna kommunikationen dr ett viktigt redskap for kunskapsspridning om
organisation, utvecklingsprocesser, verksambetsmal och resultat.

Det dvergripande malomridet engagerade medarbetare och goda utvecklingsmaijligheter innebdller tva
inriktningsmal:

o [ andstinget Blekinge dr en attraktiv arbetsgivare
o [andstinget Blekinges medarbetare har en god arbetsmiljo

6.1 Inriktningsmal: Landstinget Blekinge ar en attraktiv arbetsgivare

Uppfdljning och kommentarer Beddmning av maluppfyllelse 2018

Landstinget Blekinge &r en attraktiv
arbetsgivare

Indikatorer Ingéngsvarde Malvarde Uppfoljning och Beddmning av
2018 kommentarer maluppfyllelse 2018-08-30
Index for hallbart
77 Som 2017
medarbetarengagemang (2017) eller hogre
(HME).

6.1.1 Uppfoljning av Folktandvardens mal

FOLKTANDVARDEN
Indikator Ingangsvarde Malvarde Utfall per augusti Prognos 2018 Kalla
2017 2018
Utbildningsdagar per 9 dagar 9 dagar 4,5 dagar Del&rs- och
arsarbetare skall bibehallas arsbokslut 2018,
Heroma och
QlikView
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Maluppféljning ”Utbildningsdagar per arsarbetare”

Malet om nio utbildningsdagar per arsarbetare dr viktigt for forvaltningen av flera skil. Det dr ett
sitt att framstd som attraktiv arbetsgivare genom att visa att vi satsar pa vara medarbetare. Malet
ar bade en behalla- och attraherastrategi samt innebir viktig kompetensforsorjning. Utfallet per
augusti hamnar pa 4,5 dagar. Risk finns for att maluppfyllelse inte uppnas 2018 gallande detta
mal. Anledningen till eventuell otillfredsstillande maluppfyllelse ar att tid £6r utbildningsdagar
hélls tillbaka med anledning av hard belastning och brist pa tandlikare med anledning av
svarighet med rekrytering. Andra orsaker ar att vi har fler studenter att handleda pa samtliga vira
kliniker (LIA). M6jligheten for forvaltningen att halla detta mal ar till stor del beroende pa hur
bemanningssituationen ser ut. Forvaltningen genomfor ett flertal rekryteringsaktiviteter dven
under hésten men resultatet av dessa kommer forst 1 borjan av nista ar, 2019.

Samlad prognosbedémning av inriktningsmalet ”Landstinget Blekinge ar en attraktiv
arbetsgivare”

Folktandvirden arbetar med behalla-strategier i form av god introduktion och arbetsmiljo, goda
utvecklingsméjligheter och karridrvigar och bidrar pé sa sitt till inriktningsmalet. Konkurrensen
om tandvardskompetens pa marknaden dr dock hard och vi har allt svarare att hinga med
omvirlden speciellt vad giller anstallningsvillkor sisom loneniva, ligre heltidsmatt samt 6vriga
formanspaket. Utokade frihetsgrader dr en forutsittning for Folktandvarden att i Landstinget
Blekinge framsta som attraktiv arbetsgivare med mojlighet att behalla och rekrytera medarbetare.

Den senaste HME-enkiten genomférdes i november 2017 och resulterade 1 HME-index 80,3 f6r
Folktandvarden. Detta dr ett mycket bra resultat med tanke pa de utmaningar som
Folktandvérden stitt infér en lingre period och fortfarande gor. Forvaltningen ser dock en risk
att arets HME resultat kommer bli simre vilket frimst beror pa tandlakarbristen som rader
nationellt. Folktandvarden arbetar vidare med resultatet frin medarbetarundersékningen for
fortsatt utveckling som attraktiv arbetsgivare.

6.2 Inriktningsmal: Landstinget Blekinges medarbetare har en god
arbetsmiljo

Uppfoéljning och kommentarer Beddmning av

maluppfyllelse
2018-08-30

Landstinget Blekinges medarbetare har en god arbetsmiljo

Indikatorer Ingangsvarde Malvarde 2018 | Uppféljning och kommentarer Beddmning av
maluppfyllelse
2018-08-30

Index for 69 (2017) Som 2017 eller

arbetsmiljo. hogre
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6.2.1 Uppfoljning av Folktandvardens mal

FOLKTANDVARDEN

Indikator Ingéngsvarde Malvarde Utfall per augusti Prognos 2018 Kalla
2017 2018

Andelen medarbetare som 36 % 50 % 48% Arsbokslut 2018

utnyttjar friskvardsbidraget och Heroma

skall 6ka

Sjukfranvaron hos 4,7 % 4,5 % 6,1% Arsbokslut 2018

medarbetarna skall bibehallas och Heroma

eller minska

Maluppfoljning ”Andelen medarbetare som utnyttjar friskvardsbidraget ska
oka”

Folktandvarden riknar med maluppfyllelse 2018 f6r indikatorn ”Andelen medarbetare som
utnyttjar friskvardsbidraget skall 6ka”. Forvaltningen ser en 6kning vilket bl a kan bero pa bittre
marknadsforing av denna férman for vara medarbetare. Dessutom ar de flesta idag medvetna om
att friskvard dr en investering 1 oss sjilva vilket leder till battre hilsa och mer ork.

Maluppfoljning ”Sjukfranvaron hos medarbetarna skall bibehallas eller minska”

Folktandvérden i Blekinge har en lag sjukfranvaro i jimforelse med 6vriga Folktandvarden
Sverige. Férvaltningens sjukfrinvaro har dock 6kat. Okningen beror frimst pa icke
arbetsrelaterade orsaker sasom sjukdom. Forvaltningen har fortsatt koll pa sjukfranvarotalen med
anledning av den hoga arbetsbelastningen som rader. Forvaltningen har ett samarbete med
Landstingshalsan kring vilka atgirder som kan vidtas for att bryta monstret och fa sjukfranvaron
att minska. Folktandvarden har en god fysisk arbetsmilj6 pa de flesta av vara arbetsplatser
samtidigt rader en tuff situation vad giller den psykosociala arbetsmiljon med hog
arbetsbelastning. Bedomingen ir att forvaltningen inte kommer né tillfredsstillande
maluppfyllelse 2018 f6r denna indikator.

Samlad prognosbedémning av inriktningsmalet ”Landstinget Blekinges medarbetare har en
god arbetsmiljo”

Folktandvérden bidrar till inriktningsmalet genom att arbeta aktivt med systematiskt
arbetsmiljoarbete, riskbedomningar och samverkan. Forvaltningen erbjuder en god fysisk
arbetsmiljé men med anledning av brist pa tandvardskompetens, frimst tandlidkare, och hog
efterfragan pa vira tjinster paverkas den psykosociala arbetsmiljon negativt. Férvaltningen
rekryterar i den man nya medarbetare med ritt kompetens kan attraheras och 1 man av plats.

6.3 Statistikuttag for perioden 1 januari — 31 juli 2018

Utford arbetstid inkl jour och beredskap, 6vertid, mertid och timanstéllningar i arsarbetare perioden jan-jul 2018 jamfért med jan-jul 2017

Personalgrupp 2017 2018 Forandring
Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total

1.1 Ledningsarbete 0,0 1,6 1,6 6,7 54 12,1 6,7 3,8 10,5
1.2 Handlaggare- och administratorsarbete 12,1 0,9 13,0 20,2 0,3 20,5 8,1 -0,6 75
1.3 Medicinska sekreterare 13 0,0 13 16 0,0 16 0,4 0,0 0,4
2.5 Vard/omsorg mm: Underskéterska m.fl. 0,9 0,0 0,9 0,0 0,0 0,0 -0,8 0,0 -0,8
2.6 Vard/omsorm m.fl: Sjukhustekniker/lab.personal 0,0 0,7 0,7 0,0 0,6 0,6 0,0 -0,1 -0,1
3.0 Tandvérdsarbete 191,3 30,3 2217 173,7 234 197,2 -17,6 -6,9 -24,5
7.0 Teknikarbete 0,4 0,4 0,8 0,0 0,0 0,0 -0,4 -0,4 -0,8
Saknas 0,0 0,1 0,1 0,0 0,1 0,1 0,0 0,0 0,0
Total [arsarbetare] 205,9 34,1 240,0 202,3 29,8 232,1 -3,6 -4,3 -7,9




Analys & kommentar: Den totala utforda arbetstiden inom Folktandvarden for perioden har
minskat med 7,9 drsarbetare (8 129 timmar). Den storsta forindringen ar inom AID-gruppen
”Tandvardsarbete” dar det frimst r allmédntandlikarnas arbetstid har minskat. Detta till £6ljd av
att vi tappat nagra allmiantandlidkare och inte lyckats ersittningsrekrytera men dven med anledning
av att vara nuvarande avdelningschefer och administrativa samordnare tidigare var kodade efter
sin tandvardskompetens. Detta dr dven anledningen till att AID-gruppen “Ledningsarbete” och
”Handldggare och administratorsarbete” har 6kat.

Overtid i &rsarbetare jan-jul 2018 jamfért med jan-jul 2017

Personalgrupp 2017 2018 Forandring

Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total
1.1 Ledningsarbete 0,00 0,00 0,00 0,01 0,01 0,02 0,01 0,01 0,02
1.2 Handlaggare- och administratrsarbete 0,01 0,00 0,01 0,02 0,00 0,02 0,02 0,00 0,02
1.3 Medicinska sekreterare 0,00 0,00 0,00 0,01 0,00 0,01 0,01 0,00 0,01
3.0 Tandvérdsarbete 0,49 0,05 0,54 0,61 0,07 0,68 0,13 0,02 0,14
Total [arsarbetare] 0,49 0,05 0,55 0,66 0,08 0,74 0,16 0,03 0,19

Analys & kommentar: Andelen 6vertid inom Folktandvarden ér fortsatt lag, kat med 0,19
arsarbetare for perioden (196 timmar). Okningen 4r inom yrkesgrupperna allmintandlikare och
tandskoterska.

Mertid i &rsarbetare jan-jul 2018 jamfort med jan-jul 2017

Personalgrupp 2017 2018 Foréndring Forandring Forandring
Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total

1.1 Ledningsarbete 0,00 0,01 0,01 0,02 0,06 0,08 0,02 0,05 0,07

1.2 Handlaggare- och administratérsarbete 0,03 0,00 0,03 0,08 0,00 0,08 0,06 0,00 0,06

1.3 Medicinska sekreterare 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

3.0 Tandvérdsarbete 0,89 0,18 1,07 0,71 0,08 0,79 -0,18 -0,10 -0,27

Total [arsarbetare] 0,92 0,19 Ll 0,81 0,14 0,96 -0,10 -0,05 -0,15

Analys & kommentar: Mertiden har minskat nagot 0,15 arsarbetare vilket motsvarar 154
timmar.

Timavlonade i &rsarbetare jan-feb 2018 jamfért med jan-feb 2017

Personalgrupp 2017 2018 Forandring

Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total
1.2 Handlaggare- och administratdrsarbete 0,00 0,00 0,00 0,00 0,39 0,39 0,00 0,39 0,39
2.5 Vard/omsorg mm: Underskoterska m.fl. 0,00 0,00 0,00 0,10 0,00 0,10 0,10 0,00 0,10
3.0 Tandvérdsarbete 1,41 0,58 1,99 0,43 0 0,43 -0,98 -0,58 -1,56
Total [arsarbetare] 1,41 0,58 1,99 0,54 0,39 0,93 -0,87 -0,19 -1,06

Analys & kommentar: Antalet timavlonade har minska med 1,06 drsarbetare (310 timmar).
Tandlikare 245 timmar och tandskoterskor 210 timmar. Orsaken till denna minskning dr att
pensionerade tandlakare inte har varit pa plats i samma utstrickning samt att vi for nirvarande
har latt att rekrytera tandskoterskor.

Franvaro i &rsarbetare per franvarohuvudgrupp jan-jul 2018 jamfért med jan-jul 2017

Frénvarogrupp 2017 2018 Forandring
Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total

01 Sjukfranvaro 13,96 0,73 14,68 15,69 0,87 16,57 1,74 0,15 1,89
02 Tf Vard av barn 2,34 0,18 2,52 2,80 0,27 3,07 0,46 0,09 0,55
03 Semester 33,78 4,48 38,26 35,57 4,53 40,10 1,79 0,05 1,84
04 Foraldraledighet 11,17 0,59 11,75 11,92 0,70 12,62 0,75 0,11 0,86
05 Utbildning 8,72 1,64 10,36 8,32 1,82 10,14 -0,40 0,18 -0,22
06 Fackligt uppdrag 0,33 0,00 0,33 0,64 0,05 0,68 0,30 0,05 0,35
07 Ovr.franvaro m Ién 5,04 0,74 5,79 3,93 0,75 4,67 -1,12 0,01 -1,11
08 Ovr.franvaro u I6n 2,23 0,14 2,38 4,38 0,12 4,50 2,14 -0,02 2,12
09 Flexledighet 3,24 0,90 4,14 3,36 0,83 4,19 0,12 -0,07 0,05
10 Sem i timmar 0,19 0,00 0,19 0,16 0,00 0,17 -0,03 0,00 -0,02
Total [arsarbetare] 81,01 9,39 90,40 86,76 9,93 96,70 5,76 0,54 6,30

Analys & kommentar: Frinvaron har totalt sett 6kat med 6,3 arsarbetare (6 469 timmar). Det ér
frimst Ovrig franvaro utan 16n som 6kat vilket beror pa beviljade tjanstledigheter. Det ér dven
sjukfranvaro som okat med 1,89 arsarbetare (1 935 timmar) samt semester som 6kar motsvarande
1 891 timmar f6r perioden.

Sjukfrénvaro i procent, fér manads- och timavlénade jan-jul 2018 jamfort med jan-jul 2017

Ar 2017 2018 Forandring
Kén Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total
Sjukfrénvaro i % av ordinarie arbetstid 5,9% 2,0% 5,4% 6,5% 3,1% 6,1% 0,6% 1,1% 0,7%

Analys & kommentar: Sjukfrainvaron i % av ordinarie arbetstid inom Folktandvarden har 6kat
tor perioden. Folktandvirden har drabbats av ndgra lingtidssjukskrivningar med anledning av
sjukdom.
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Extern personalrérlighet i procent (exklusive pensionsavgangar) jan-jul 2018 jamfort med jan-jul 2017

Ar 2017 2018 Foréndring
Kon Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total
Externa avgangar 2,6% 2,8% 2,6% 2,6% 6,0% 3,0% 0,0% 3.2% 0,3%

Analys & kommentar: Den externa rorligheten for perioden har 6kat med 0,3 % vilket
motsvara nio personer. Fyra tandlikare har limnat sin anstéllning, tre har gatt till privat tandvard.

Totalt antal anstallda 2018-07-31

Personalgrupp 2017 2018 Foréndring
Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total

1.1 Ledningsarbete 0 2 2 9 6 15 9 4 13
1.2 Handlaggare- och administratorsarbete 14 1 15 33 0 33 19 -1 18
1.3 Medicinska sekreterare 3 0 3 4 0 4 1 0 1
2.5 Vard/omsorg mm: Underskoterska m.fl. 1 0 1 0 0 0 1 0 -1
3.0 Tandvérdsarbete 263 37 300 238 33 271 -25 -4 -29
Total [anstallda] 281 40 321 284 39 323 3 -1 2

Antal tillsvidareanstéllda 2018-07-31

Personalgrupp 2017 2018 Forandring

Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total
1.1 Ledningsarbete 0 2 2 9 6 15 9 4 13
1.2 Handlaggare- och administratérsarbete 14 1 15 33 0 33 19 -1 18
1.3 Medicinska sekreterare 3 0 3 4 0 4 1 0 1
2.5 Vard/omsorg mm: Underskéterska m.fl. 1 0 1 0 0 0 1 0 -1
3.0 Tandvérdsarbete 249 33 282 222 27 249 -27 -6/ -33
Total [tillsvidareanstallda] 267 36 303 268 33 301 1 -3 -2
Antal visstidsanstallda (manadsavionade) 2018-07-31
Personalgrupp 2017 2018 Forandring

Kvinna Man Total Kvinna Man Total Kvinna Man Total
3.0 Tandvardsarbete 14 4 18 16 6 22 2 2 4
Total [visstidsanstéallda] 14 4 18 16 6 22 2 2 4

Analys & kommentar: Det totala antalet anstillda inom Folktandvarden har 6kat med tva
arsarbetare. Att personalgrupperna ”Ledningsarbete” och ”Handldggare- och
administratorsarbete” ser ut att ha 6kat kraftigt 4r missvisande och beror pa att vi i samband med
ny ledningsorganisation i allmdntandvarden 180101 har registrerat forvaltningens
avdelningschefer under gruppen ledningsarbete samt administrativa samordnare under gruppen
handldggare istillet f6r tandvardsarbete. Antalet tillsvidareanstillda for perioden har minskat med
2 arsarbetare. Antalet visstidsanstillda har 6kat vilket frimst beror pa rekrytering av nyutbildade
tandskoterskor och tandlikare.

Konkurrensen dr mycket hard nir det kommer till tandvardsutbildad personal vilket gor det allt
viktigare fOr oss att kunna erbjuda;

e Attraktiv arbetsmiljé med moderna kliniker och modern utrustning
e Konkurrenskraftiga loner

e Attraktiva arbetstider och friskvard

¢ Goda utvecklingsmoijligheter

Detta for att kunna behélla vara medarbetare och attrahera nya, ersittningsrekrytera men dven for
mojlighet att utéka verksamheten och méta vara kunders krav.

6.4 Arbetsmiljoé och hélsa

Den psykosociala arbetsmiljon i Folktandvarden 4r anstringd med anledning av brist pa
tandlikare, hog arbetsbelastning och tungt vardklientel. Arbetsmiljon i byggnad 13 dr nagot som
ocksa oroar forvaltningen och vara medarbetare som arbetar dir, flera har besvir av luftmiljon
och avvikelserna kring detta har 6kat i IA-systemet.

Folktandvérdens forvaltningschef har under perioden inte fatt nagon ansvarsférbindelse i retur
fran nagon av forvaltningens verksamhetschefer.

I samband med ny ledningsorganisation kommer antalet BSG inom allméntandvirden bli farre.
Detta kommer innebira storre insyn f6r avdelningarna i1 varandras verksamhet, arbetsmiljo,
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bemanning osv vilket forvaltningen hoppas ska leda till ett storre samarbete mellan
avdelningarna.

6.5 Viktiga handelser, effekter/resultat, inom
kompetensforsérjningsomradet

Folktandvérden har fortsatt stora svarigheter att rekrytera, speciellt tandlikare bade till allmén-
och specialisttandvard. Bristen pa tandldkare dr ett nationellt problem men Landstinget Blekinge
behover hinga med i det som hinder i 6vriga tandvardssverige, frimst i form av attraktiva
anstallningsvillkor for att behalla medarbetare och attrahera nya. Forvaltningen arbetar for att
skapa utvecklingsmoijligheter och karridrvigar. Forvaltningen arbetar dven for en aktivare
marknadsforing av Folktandvarden i Blekinge. Nationellt pagar ett arbete hur vi kan hjalpas at att
16sa tandlakarbristen bl a att med gemensamma krafter rekrytera internationellt.

Nyanlinda med tandlakarutbildning har oftast en ling vig till svensk tandlakarlegitimation.
Forvaltningen har svirt att motivera avdelningarna att ta emot utlandsutbildad kompetens i
utbildningssyfte i vintan pa svensk legitimation. Detta beror frimst pa att tid och resurser for ritt
handledning inte finns.

6.6 Vardegrundsarbete

Forvaltningen arbetar i linje med Landstinget Blekinges virdegrund “Engagemang, Samarbete &
Kvalitet” och malet ér att virdegrunden ar en r6d trad i allt arbete internt som externt.
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7 Malomrade — Hallbar kostnadsutveckling for en
langsiktigt stabil ekonomi

Landstinget ska enligt kommunallagen ha en god ekonomisk hushallning och bedriva verksambeten pa ett
kostnadseffektivt och andamalsenligt sitt. God ekonomisk hushallning ar en forutsittning for en langsiktigt stabil
ekonomi som ger oss mijlighet att ge invanarna en god halso- och sjukvard, och samtidigt ha utrymme att mota
framtidens utmaningar.

Budgeten dr landstingets huvudsakliga styrinstrument. Ett aktivt utvecklingsarbete med tydliga rutiner for
uppfolining och kontroll av budgetfolisambet dr darfor en viktig del i arbetet for att kvalitetssikra beslutsunderlag
och folja upp ekonomiska effekter av fattade beslut.

Investeringar utgir en betydelsefull paverkan pa var verksambet och ekonomi. Landstinget har déirfor en vl
utvecklad investeringsprocess och upprittar arligen en femirig investeringsplan. Investeringarna i planen prioriteras
enligt gillande verksambetsmal och inrikiningsbesint och inneballer driftsekonomiska effekter av respektive
investering.

For att garantera att landstinget bedriver god ekononisk hushallning och inte skjuter kostnader pa framtiden som
dd drabbar kommande generationer, har det dvergripande malet om en lingsiktigt stabil ekonomi brutits ner i tva
inriktningsmal:

o [ andstinget Blekinges verksambet bedrivs med god kostnadskontroll.
o [ andstinget Blekinges verksambet bedrivs med langsiktig ekonomisk planering.

7.1 Inriktningsmal: Landstinget Blekinges verksamhet bedrivs med
god kostnadskontroll

Uppféljning och kommentarer Beddmning av maluppfyllelse 2018

Landstinget Blekinges verksamhet bedrivs
med god kostnadskontroll.

7.1.1 Uppfoljning av Folktandvardens mal

FOLKTANDVARDEN
Indikator [T ST Malvérde 2018 Uil pey Prognos 2018 Kalla
2017 augusti
Budget i balans Ej relevant. >1,0 mkr Raindance
Lika eller lagre
Verksamhetens . Ej relevant. nettokostnadsutveckling Raindance
nettokostnadsutveckling P
an i gallande budget
Nettokostnaden per
Verksamhetens invanare ska vara hogst Raindance
nettokostnadsutveckling 2017 &rs varde motsvarande samt SKL:s
per invanare kostnadsniva statistik
féregdende ar
Intékt per I6nekrona ska ind
u . : vara minst 210 % inom Raindance
Intakt per Iénekrona Ej relevant och manuell
ATV s
berékning
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Andelen utférd patienttid
av arbetad tid for
tandlakare inom
allmantandvard skall
vara 65 % vid 2018 ars
utgéng

Lifecare
Dental
och Heroma

Utford patienttid av
arbetad tid for tandlékare Ej relevant
inom allmantandvarden

Andelen utférd patienttid
av arbetad tid for
tandlakare inom
specialisttandvard skall
vara 52 % vid 2018 ars
utgéng

Lifecare
Dental
och Heroma

Utford patienttid av
arbetad tid for tandlékare Ej relevant
inom specialisttandvarden

Andelen utford patienttid
av arbetad tid for
tandhygienister inom

Utford patienttid av

arbetad tid for Lifecare

- . Ej relevant allmantandvard skall Dental
60 % vid 2018 ars
utgang
Intakt i forhallande till Medeltimintékten for

utférd vuxen patienttid, tandléakare inom ATV Lifecare

tandlakare (kr/tim) inom Ej relevant skall uppga till minst Dental
ATV 2200 kr/tim.

Intakt i férhallande till Medeltimintakt for

utférd vuxen patienttid, Ei relevant tandléakare inom STV Lifecare
tandlakare (kr/tim) inom ! skall uppga till minst Dental
STV 2750 kr/tim.

Intakt i férhallande till Medeltimintakt for

utférd vuxen patienttid, Ei relevant tandhygienist inom ATV Lifecare
tandhygienist (kr/tim) inom ! skall uppga till minst Dental
ATV 1250 kr/tim.

Maluppfoljning "Budget i balans” galler Tandvardsforvaltningen totalt

Nettoresultat minst +1 mkr

Malet ”Budget i balans” giller Tandvardsforvaltningen totalt. Vid tidpunkten nir arbetet med
verksamhetsplan 2018 pagick, bedémdes att Tandvardsforvaltningens bestéllarverksamhet f6r
tandvard skulle gora ett resultat pa +0, samtidigt som Folktandvardens kliniker, trots h6jd
aldersgrins for fri tandvard till 22 ar, skulle kunna géra ett resultat pa +1 mkr. Férutsittningen
var att flera av de 10 vakanta tandlidkartjansterna skulle kunna tillsdttas, samt att
Tandvardsforvaltningen, som tidigare ar, skulle kompenseras i samband med arsbokslutet f6r
underskott for utford tandvard som avser landstingets tandvardsstod till patienter med sarskilda
behov, som k&ps av privattandvarden och som dven utférs av Folktandvardens kliniker. Med
tanke pad att mojligheterna dr mycket sma ndr det giller att paverka kostnaderna som
bestillarverksamhet for tandvard har samt landstingets ekonomiska lige, kan darfér inte full
kompensation férvintas for landstingets tandvardsstod, vilket gor att prognosen, efter
genomforda resultatforbittrande atgarder enligt punkt 3.6 ovan, beriknas hamna pé -10,5 mkr.

Maluppfoljning "Verksamhetens nettokostnadsutveckling” géller
Folktandvarden

Lika eller lagre nettokostnadsutveckling &n i gallande budget

Kombinationen att fler barn behandlats till f6ljd av den héjda aldersgrinsen for fri tandvard med
motsvarande firre behandlade vuxna patienter och dirmed ligre intikter samt ett antal vakanta
tandlidkartjanster, gor att trenden for nettokostnadsutvecklingen blir negativ. Men med arbetet
med de resultatforbittrande atgarderna och aktiviteterna som pagar med revidering av
kallelsetider och debiteringsanvisningar, vintas den negativa trenden vinda. Men med radande
vakanslige, som dnda forbittrats nagot, kommer malet dnda sannolikt inte att uppnas.
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Nettokostnaden per invanare ska vara lagre an foregaende ar

Med 6kade landstingskostnader, 6kad utford tandvird som ska landstingsfinansieras och mindre
mojligheter till att 6ka intikterna inom Folktandvardens kliniker, dels pa grund av den hojda
aldersgrinsen for fri tandvard och dels pa grund av svarigheter med att tillsitta uppkomna
vakanta tandlikartjinster, kommer malet inte uppnas 2018.

Nir det giller atgarder for att paverka malet 1 positiv riktning, giller de insatser som beskrivs
under punkten 3.6 ovan.

Malomrade ”Effektiv och @ndamalsenlig verksamhet” galler Folktandvarden

Intékt per I6nekrona ska vara 210 %

Malresultatet ar for nirvarande 232 %. Forklaringen till den héga maluppfyllnaden beror pa en
ligre personalkostnadsniva, relativt sett, eftersom manga av de nyanstillda tandlikarna och
tandskoterskorna dr nyutbildade och dirfor ligger i en ligre 16neniva. Malet kommer att vara
uppnatt vid arets slut.

UTFORD PATIENTTID

Utford patienttid i forhallande till arbetad tid for tandlakare inom ATV ska vara 65 %

For nirvarande ligger vardet pa 63 %. En relativt stor andel av de tillsatta tjansterna ar
bemannade med nyutbildade tandlakare. Detta innebir bade ligre produktivitet hos den
nyutbildade samtidigt som handledning krivs av rutinerad kollega. Eftersom Folktandvarden ir
beroende av att kunna 6ka den debiterbara vuxentiden till f6ljd av den héjda dldersgrinsen for fri
tandvard, pagar arbete med att titta pa hur den sa kallade virdeskapande tiden kan 6kas for att pa
sa sitt kunna oka de totala intakterna. Detta gor att mojligheterna bedoms som goda att klara
maluppfyllelsen vid arets slut.

Utford patienttid i forhallande till arbetad tid for tandhygienister inom ATV ska vara 60 %

For nirvarande ligger vardet pa 58 %. Manga behandlingar av nyanldnda med stort vardbehov
forekommer, vilket innebar att mer patientadministration krivs. Men dven hir finns mojligheter
att paverka den virdeskapande tiden, vilket gor att malet troligtvis kommer att uppnas under aret.

Utford patienttid i forhallande till arbetad tid for tandlakare inom STV ska vara 52 %

For nirvarande ligger virdet pa 34 %. I specialistuppdraget ingar bland annat att tillhandahalla
kurser £6r bade Folktandvardens personal och privattandvarden. Kurser har hallits och dven
planerats under perioden samtidigt som en hel del handledning férekommit hos
allmintandvarden. Detta gor att den utférda patienttiden for ndrvarande inte ligger i niva med
uppsatt mal. Det dr osikert om malet kommer att uppnas, da behov av kompetenshojning finns,
som Folktandvirdens specialisttandlikare kan bidra med. Att fa méjlighet till handledning av
specialisttandlikare i samband med egen patientbehandling dr ocksa en av de behéllarstrategier
som Folktandvarden satsat pa. Prognosen for utférd patienttid bedoms hamna pa 40 % vid arets
slut.

MEDELTIMINTAKT

Medeltimintakten for tandlakare inom ATV skall uppga till minst 2 200 kr/tim
For narvarande ligger medeltimintikten pa 2 382 kr. Det dr mycket sannolikt att malet dven
kommer att vara uppfyllt vid arets slut.

Medeltimintakt for tandlakare inom STV skall uppga till minst 2 750 kr/tim.
For narvarande ligger medeltimintikten pa 3 039 kr. Tidigare ar har medeltimintakten hamnat pa
ca 3 000 kr/tim, vilket gor att det dr sannolikt att malet kommer att uppfyllas till drets slut.
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Medeltimintakt for tandhygienist inom ATV skall uppga till minst 1 250 kr/tim
For nirvarande ligger medeltimintikten pa 1 394 kr. Det dr mycket sannolikt att malet dven
kommer att vara uppfyllt vid arets slut.

En uppdatering av debiteringsanvisningarna planeras med efterféljande lokala utbildningsinsatser
pa respektive klinik.

Samlad prognosbeddmning av inriktningsmalet ”Landstinget Blekinges verksamhet drivs med
god kostnadskontroll”

Sex av tio indikatorer forvantas kunna uppnas till arets slut. Med sma mojligheter att paverka
kostnaderna for bestillarverksamhet f6r tandvard och trots Folktandvardens pagaende
resultatforbittrande dtgirder och aktiviteter enligt punkt 3.6 ovan blir den samlade bedémningen
att Tandvardsforvaltningens mojligheter att uppna malet dr sma sa linge problem med att
rekrytera tandlakare kvarstar.

7.2 Inriktningsmal: Landstinget Blekinges verksamhet bedrivs med
langsiktig ekonomisk planering

Uppfoéljning och kommentarer Bedémning av maluppfyllelse

2018-08-30

Landstinget Blekinges verksamhet bedrivs
med langsiktig ekonomisk planering

7.2.1 Uppfoljning av Folktandvardens mal

FOLKTANDVARDEN
Indikator Ingéngsvarde glloall\éarde Utfall per augusti Prognos 2018 Kalla
Rorelsemarg .
Resultat i forhallande till i inalen skall Raindance och
omséttning Ej relevant vara minst manuell
0,5 % beréakning

Rorelsemarginalen skall vara minst 0,5 % gaéller Folktandvarden

Folktandvarden visar ett negativt resultat, vilket innebir att rérelsemarginalen f6r narvarande
ligger under 0,5 %. Trots arbetet med de resultatférbittrande atgirderna och aktiviteterna som
pagar med revidering av kallelsetider och debiteringsanvisningar, kommer inte malet att kunna
uppnis, eftersom vakanta tandlakartjanster dr svéra att tillsitta pa grund av nationell brist.

Samlad prognosbedémning av inriktningsmalet ”Landstinget Blekinges verksamhet bedrivs
med l&ngsiktig ekonomisk planering”

Folktandvarden har i genomsnitt haft 10-12 vakanta tandlakartjanster under éret, vilket innebar
att inriktningsmalet inte kommer att vara uppnatt vi arets slut.
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7.3 Ekonomisk uppféljning

RESULTAT OCH ANALYS 2018-08-31

Tandvardsforvaltningen totalt

2018-08-31 Utfall Budget |Avvikelse| Utfall |Avvikelse Budget Nettoprggnos
Ack Ack Ack Fgack Fgack Helar Helar
Intékter -181 289 | -209 667 -28 378 | -183 982 -2694( -314500
Personalkostnader 111 011| 117 786 6 775 107 444 -3 567 176 679
Driftskostnader 172 706| 187 718 15012 167 231 -5 476 281577
Kapitalkostnader 2091 3251 1160 2036 -54 4 877
Nettoresultat 104 519 99 088 -5 431 92 728 -11 790 148 632 -8 500
Bestéllarverksamhet for tandvard
2018-08-31 Utfall Budget |Avvikelse| Utfall |Avvikelse Budget Nettoprggnos
Ack Ack Ack Fgack Fgack Helar Helar
Intékter -287 0 287 -742 -454 0
Personalkostnader 1285 1057 -228 393 -892 1586
Driftskostnader 98 383 98 031 -352 95 060 -3323 147 046
Kapitalkostnader 0 0 0 0 0 0
Nettoresultat 99 381 99 088 -292 94 712 -4669| 148632 -3 000
Folktandvarden
2018-08-31 Utfall Budget |Avvikelse| Utfall |Avvikelse Budget Nettoprggnos
Ack Ack Ack Fgack Fgack Helar Helar
Intakter -181 002 | -209 667 -28 665 | -183 241 -2239| -314500
Personalkostnader 109 726| 116 729 7003 107 051 -2 675 175 093
Driftskostnader 74 323 89 687 15 364 72171 -2 153 134 530
Kapitalkostnader 2091 3251 1160 2036 -54 4877
Nettoresultat 5138 0 -5 138 -2 993 -7 121 -0 -5 500

Budgetbeslutet innebir att alla budgetposter ar lasta pa IPDK, vilket innebir att det férekommer

nagot “missvisande” avvikelser.

Tandvardsforvaltningens totala resultat f6r perioden uppgar till 104 519 tkr, vilket avviker mot
budget med -5 431 tkr och avviker jimfort med foregaende ar med -11 790. Av budgetavvikelsen

pa -5 431 tkr avser -292 tkr bestallarverksamhet f6r tandvard och -5 138 tkr avser

Folktandvardens kliniker.

Bestallarverksamhet for tandvard

2018-08-31 Utfall Budget |Avvikelse| Utfall |Avvikelse Budget Nettoprggnos
Ack Ack Ack Fgack Fgack Helar Helar
Intakter -287 0 287 =742 -454 0
Personalkostnader 1285 1057 -228 393 -892 1586
Driftskostnader 98 383 98 031 -352 95 060 -3323 147 046
Kapitalkostnader 0 0 0 0 0 0
Nettoresultat 99 381 99 088 -292 94 712 -4 669 148 632 -4 000
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Bestillarverksamhet f6r tandvird avser bade folktandvard och privattandvard.

Driftskostnaderna f6r perioden uppgar till 98 383 tkr med en budgetavvikelse pa -352 tkr och en
avvikelse jamfort med féregaende ar pa -3 323 tkr.

Tandvard till patienter med sarskilda behov

I budgetavvikelsen pa -352 tkr ingir -1 050 tkr avseende tandvard for patienter med sirskilda
behov. Avvikelsen jamfort med féregaende ar dr +1 341 tkr. Den ovanligt liga negativa
budgetavvikelsen beror dels pa att firre patienter har behandlats pa grund av vakanta
tandlakartjanster och dels pa att patienter 20-22 ar inte lingre omfattas av regelverket for
tandvard for patienter med sirskilda behov, utan i stallet ingér i den organiserade barntandvarden,
vilket dven forklarar den positiva avvikelsen jamfort med féregiaende ar.

Organiserad barntandvérd

Nir det giller den organiserade barntandvarden visas ett budgetunderskott pa -260 tkr, vilket till
storsta delen avser 6kade kostnader for ortodontiatgarder inom allmintandvarden till f6ljd av
okat antal barn och unga som omfattas av fri tandvard. Kostnaderna for hogkostnadsskyddet ar
fortfarande relativt lagt, da det tar ett tag innan behandlingskostnaderna nar upp till
hégkostnadsgrinsen. Dessutom héjdes hogkostnadsgrinsen i samband med att en
socioekonomisk modell av hégkostnadsskyddet arbetades fram som en resultatférbattrande
atgird, vilket kommer att innebira ligre kostnader. Avvikelsen jamfort med foregaende ar ar

-1 607 tkr. Efter paborjad analys av den socioekonomiska modellens effekter, visas en sannolik
kostnads6kning med ca 2,5 mkr vid érets slut. Forklaringen dr det stora vardbehov som finns hos
barn och unga som fatt uppehallstillstind och da har ratt till fri tandvard.

Ovrigt

Negativ budgetavvikelse pa -808 tkr uppvisas avseende kopta tolktjanster till patienter med
uppehallstillstind och negativ avvikelse pa -84 tkr jimfort med féregaende ar. I budgetavvikelsen
ingar dven kostnader for hogspecialiserad vard. 2010 inleddes ett samarbete med kakkirurgiska
kliniken i Jonk6ping ndr det giller anomali- och kékledsoperationer som gynnar bada parter.
Samtidigt som Blekinge vinner ekonomiska férdelar av samarbetet, kan Jonkoping uppritthélla
sin specialistkompetens, eftersom nédvindig volym av denna patientgrupp kan uppnis med hjilp
av Blekingepatienter. For nirvarande visas ett budgetunderskott pa -338 tkr. Avvikelsen jamfort
med foregaende ar dr -249 tkr. For 6vrigt dr kostnaderna ca 2,2 mkr ligre avseende ersittning for
nyutexaminerade tandlikare och tandhygienister samt kostnad f6r nationella ST-platser.

Folktandvarden

Intékter

2018-08-31 Utfall Budget |Avvikelse| Utfall |Avvikelse Budget Nettoprggnos

Ack Ack Ack Fgack Fgack Helar Helar

Intakter -181 002 | -209 667 -28 665 | -183 241 -2239| -314500
Personalkostnader 109 726 | 116 729 7003| 107051 -2675 175 093
Driftskostnader 74 323 89 687 15 364 72171 -2 153 14 530
Kapitalkostnader 2091 3251 1160 2036 -54 4877
Nettoresultat 5138 0 -5 138 -2 993 -7 121 -0 -5 500

Intakterna f6r perioden uppgar till -181 002 tkr, vilket avviker mot budget med -28 665 tkr och
avviker jamfort med foregiende ar med -2 239 tkr. De negativa avvikelserna beror till storsta
delen pa antalet vakanta tandlidkartjanster, som for ndrvarande dr 9 inom taxefinansierad
tandvard. En annan paverkansfaktor ar den mindre debiterbara behandlingstiden f6r vuxna
patienter, eftersom antalet barn har 6kat med ca 6 900 sedan 2016 till f6ljd av den hojda
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aldersgrinsen for fri tandvard, som i ar dr 22 ar. Tandvard till barn och unga 3-22 ar tillh6r
prioriteringsgrupp ett efter akuttandvard, vilket innebar att vuxentandvard kommer i andra hand
med ldgre intikter som f6ljd. Jimfort med féregaende ar dr taxeintidkterna 8 778 tkr ligre.

Personal

2018-08-31 Utfall Budget |Avvikelse| Utfall |Avvikelse Budget Nettoprggnos

Ack Ack Ack Fgack Fgack Helar Helar

Intakter -181 002 | -209 667 -28 665 | -183 241 -2239| -314500
Personalkostnader 109726 116729 7003| 107051 -2 675 175093
Driftskostnader 74 323 89 687 15 364 72171 -2 153 134 530
Kapitalkostnader 2091 3251 1160 2036 -54 4877
Nettoresultat 5138 0 -5138 -2 993 -7 121 -0 -5 500

Redovisade personalkostnader for perioden dr 109 726 tkr med en budgetavvikelse pa 7 003 tkr
och avviker med -2 675 tkr jimfort med foregaende ar. Den positiva budgetavvikelsen beror pa
vakanta tandlikartjinster samt semesteruttag. Den negativa avvikelsen jamfor med féregaende ar
beror pa l6nedkningar efter gjorda 16nerevisioner.

Drift

2018-08-31 Utfall Budget |Avvikelse| Utfall |Avvikelse Budget Nettoprggnos

Ack Ack Ack Fgack Fgack Helar Helar

Intékter -181 002 | -209 667 -28 665 | -183 241 -2239| -314500
Personalkostnader 109 726| 116 729 7003| 107 051 -2 675 175 093
Driftskostnader 74 323 89 687 15 364 72171 -2 153 134 530
Kapitalkostnader 2091 3251 1160 2036 -54 4877
Nettoresultat 5138 0 -5 138 -2 993 -7121 -0 -5 500

Driftskostnaderna f6r perioden uppgar till 74 323 tkr med en budgetavvikelse pa +15 364 tkr och
avviker med -2 153 tkr jimfort med féregaende ar. Ca 2,4 mkr av budgetavvikelsen avser ligre
kostnader avseende dentala férbrukningsartiklar och tandtekniska tjanster. Férbrukningen ér
direkt kopplad till antalet behandlare, vilket forklarar den positiva avvikkelsen med att det finns
vakanta tandlikartjinster pa klinikerna. Ovrig positiv avvikelse pa ca 13 mkr beror pa att
driftbudgeten dr ca 13 mkr ”f6r stor”, medan intaktskravet dr ca 13 mkr £6r hogt beroende pa att
alla budgetposter ar lasta pa IPDK. Den negativa avvikelsen pa -2 153 tkr jamfért med
foregaende ar bestar av 0kade kostnader avseende hyra, inredning och forbrukningsinventarier 1
samband med Asarumsklinikens flytt till nya ombyggda lokaler.

Kapital

2018-08-31 Utfall Budget |Avvikelse| Utfall |Avvikelse Budget Nettoprggnos

Ack Ack Ack Fgack Fgack Helar Helar

Intakter -181 002 | -209 667 -28 665 | -183 241 -2 239| -314500
Personalkostnader 109 726 | 116 729 7003| 107051 -2675 175 093
Driftskostnader 74 323 89 687 15 364 72171 -2 153 134 530
Kapitalkostnader 2091 3251 1160 2036 -54 4877
Nettoresultat 5138 0 -5 138 -2 993 -7 121 -0 -5 500

Kapitalkostnaderna uppgar till 2 091 tkr med en budgetavvikelse pa +1 160 och avviker med
-54 tkr jaimfoért med foregaende ar. Forklaringen dr att planerade unitinvesteringar inte kunnat
genomféras pa grund av att unitupphandlingen varit 6verklagad. Ny upphandling har gjorts och
schema fo6r utbyte under hésten planeras.
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7.4 Prognosforklaring

Da antalet vakanta tandlakartjdnster inte kunnat tillsittas som vantat, med féljden att 10-12
tjanster 1 genomsnitt varit vakanta, maste en prognosiandring goras. Med tanke pa den nationella
bristen pa tandlikare som rader, dr det darfér sannolikt att ett antal tjanster fortsatt kommer att
vara vakanta under hela aret mer eller mindre. Konsekvenserna f6r Folktandvarden blir firre
patientbesok med ldgre intidktsniva som foljd. Medan det for bestillarverksamhetens del innebar
ligre behandlingskostnader att finansiera avseende patienter som omfattas av landstingets
sirskilda tandvardsstod for patienter med sirskilda behov.

Bestallarverksamhet for tandvard

Eftersom Folktandvarden har ett antal vakanta tandlikartjinster, kommer det att innebdra att
firre patienter som omfattas av landstingens sirskilda tandvardsstod kan tas emot och dirmed
ligre behandlingskostnader att finansiera. En annan faktor som paverkar ir att den héjda
aldersgrinsen for fri tandvard. Det innebir att aldersgruppen 20-22 ar inte lingre omfattas av
landstingens sdrskilda tandvardsstdd, utan istillet tillhor den organiserade barntandvarden. Nir
det giller asyltandvard for barn, tillhor denna, liksom barntandvard 1 6vrigt, prioriteringsgrupp 1
efter akuttandvard. Det innebar att antalet vakanta tandlikartjanster inte bor paverka antalet
patientbesok. Diremot har behandlade asylsbkande minskat, vilket kommer att innebara lagre
kostnader. Som beriknat har behandlingsbehovet varit stort f6r aldersgruppen asyls6kande 20-22
ar som fatt uppehallstillstind och som nu omfattas av fri tandvard, vilket kommer att innebéra att
kostaden for hogkostnadsersittningen kommer att 6ka. Detta sammantaget innebir ett minskat
prognostiserat underskott for bestillarverksamheten med 2,4 mkr. Dirfoér dndras det
prognostiserade underskottet till -3,0 mkr.

Folktandvéarden

Med tanke pa att det nationellt utbildas for fa tandldkare och tandhygienister samt att samma
rekryteringsproblem finns 1 hela Sverige, kommer det att innebar att konkurrensen fran
privattandlikarna och grannlandstingen 6kar och didrmed minskar mojligheterna till att kunna
tillsdtta vakanta tjanster. Bemanning och tillgingen pa tandlikare dr helt avgérande f6r vilket
resultat Folktandvarden kan uppvisa, eftersom storre delen av verksamheten édr patientfinansierad
via tandvardstaxan. Forhoppningen har hittills varit att kunna tillsitta alla vakanta tjanster och
diarmed kunna uppna en hog intdktsniva vid drets slut, men som laget r nu, dr detta inte
sannolikt. Vakanta tandlikartjanster dr for nirvarande 9 jamfort med i genomsnitt 10-12 hittills
under dret. Ett par tjdnster kommer att tillsittas under hosten, vilket mojliggor 6kade intdkter.
Diremot kommer intikterna sannolikt att 6ka till f6ljd av de beslutade atgirderna med att f6lja
upp och analysera barn som har god tandhilsa med inget eller litet vardbehov i férhallande till
satta kallelsetider, fOr att sedan flytta fram dessa kallelsetider i enlighet med riktlinjer och
vardprogram enligt Barntandvard i Blekinge. Det innebir att mer debiteringsbar behandlingstid
for vuxna patienter frigors, samtidigt som det positivt paverkar bade vintetiden hos
revisionspatienterna och kolistan med nya patienter som da kan kallas. Ny beriknad prognos for
Folktandvirden hamnar pa -5,5 mkr.

Tandvardsforvaltningen totalt

Med hinsyn taget till det besvirliga rekryteringsliget med sannolikt ett antal bestiende vakanta
tandlakartjanster under aret, med positiva effekter med liagre kostnader for bestillarverksamheten
som f6ljd, men med negativa effekter hos Folktandvarden med ldgre intikter, samtidigt som mer
debiteringsbar behandlingstid f6r vuxna patienter frigdrs tack vare analys och revidering av
kallelsetiderna for barn, viantas Tandvardsforvaltningens totala prognos fo6r 2018 hamna pa

-8,5 mkt.
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7.5 Genomforda och pagaende investeringar

Investeringsslag Utfall augusti (tkr) | Prognos 2018 (tkr) | Budget helar 2018 (tkr)
Fastighet - - -

Medicinsk teknik 1446 3246 4557

IT 0 200 0

Ovrigt 0 0 320

Investeringstakten har varit fortsatt lig pa grund av 6verklagad upphandling av unitar.
Utbytesplan pa ca 40 unitar ir gjord och installationer paborjas under oktober.

7.5.1 Medicintekniska investeringar
Under aret har investeringar gjorts f6r 1 445 965,00 kr bestaende av:
e 22 dentala handstycken till Folktandvérden i: Brikne-Hoby, Karlskrona, Lyckeby,
Nittraby, Olofstrém, Rédeby, Solvesborg, Ortodontin i Karlskrona.
e 20 intraoral rontgen till Folktandvarden i: Asarum, Brikne-Hoby, Lyckeby, Ronneby
e 4 diskdesinfektorer till Folktandvarden i: Asarum
e 1 videoinspelningsenhet med bildskirm till Oral protetik
e 1 digital detektor till Ortodontin i Karlshamn

7.5.2 IT-investeringar
Inga I'T-investeringar har forekommit under perioden.

7.5.2 Journalprogram och 6vriga digitala stédprogram

RESURSER

Under botjan av 2018 blev det tydligt att arbetet med férvaltningen av objektet tandvérd har en
avsaknad av resurser i forhallande till uppdragets storlek. Det saknades resurser bade pa
verksamhets- och IT-sidan for detta arbete. Detta resulterade i att all fokus under arets forsta
tertial lag pa vidmakthallande av nuvarande system. Arbetet med att uppfylla nuvarande och
kommande lagkrav prioriterades hogt. Under érets andra tertial har det arbetats bade inom
verksamheten och pa I'T-sidan med att tillféra resurser och battre fordela arbetat inom
folktandvarden vilket kommer borja ge utdelning under arets sista tertial.

Sedan 1 april har folktandvardens support utékats med en medarbetare f6r att sikerstilla en stabil
och tillginglig 1:a linjens support.

LCD

Under varen 2018 har det levererats flera uppdateringar och rittningar av LCD (Lifecare Dental).
Dessa ir nu produktionssatta. Dessa uppdateringar innehaller ny och efterfragad funktionalitet
som swish-betalningar, forbattrad koppling mot befolkningsregistret, utvidgad webbtidsbokning
m.m. Dessa nya funktionaliteter kridver arbete bade pa verksamhets- och IT-sidan innan de kan
tas 1 drift och arbetet med dessa har i viss utstrickning paborjats.

Arbetet med webbtidboken ir stindigt pagaende, men forsenas dter och ater igen p.g.a.
svarigheten att fa till kopplingen mellan vara servrar och 1177.

UPPFOLJNING

Uppftoljningen ur LCD har linge varit obefintlig. Detta har Folktandvarden I6st genom att
egenutveckla en rad applikationer som gor uttag ur datalagret. Detta har varit en tidsédande
16sning da applikationerna maste géras om och distribueras pa nytt vid dndringar 1 datalagret eller
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vid dndrade forutsittningar. Tieto har nu borjat leverera underlag till uppfoljningsrapporter ur
LCD. Arbetet fokuserar nu pa att fa till iandamalsenlig presentation av uppfoljningsdata i
Qlikview.

NAT

Nuvarande system (T99) f6r administrering av den landstingsfinansierade tandvarden ér foraldrat
och inte lingre andamalsenligt. Ett arbete har darfor paborjats for att inféra ett nytt administrativt
system for tandvarden (NAT). Systemet kommer dven att kunna administrera tandvard till barn-
och unga vuxna, som i dagsliget administreras 1 ett egenutvecklat program.

7.5.3 Fastighetsinvesteringar och ombyggnationer
Nir det giller lokalinvesteringar, rapporteras detta av Landstingsservice.
Foljande fastighetsprojekt pagar:

Flytt av kliniker till nya lokaler

e [Ffter manga ar med stora arbetsmiljoproblem med Folktandvardens lokaler i Asarum,
kunde inflyttning ske i nya lokaler i april

e Under manga ar har Orofacial medicin i Karlshamn haft problem med trangboddhet,
sekretess-, hot- och valdsproblematik samt begrinsade maoijligheter att ta hand om
sederade patienter, vilket ur ett patientsikerhetsperspektiv dr olimpligt. Skyddséversyn av
lokalerna ar genomford av skyddsingenjor pa landstingshilsan. Nu finns projektet med i
investeringsplanen 2019-2023, dar 500 tkr dr avsatt for projektering och 12,5 mkr for
investering 2019. Planen ir att verksamheten ska flytta till plan 8, 10 eller 11 i samma
byggnad pa sjukhusomradet.

e Under 2016 har det bekriftats att specialisttandvardens kliniker pa plan 8 i byggnad 13 ar
mogelskadade. For specialisttandvarden ar dock inte arbetsmiljoproblematiken det enda
problemet, utan dven trangboddheten. Det finns ett akut behov av fler behandlings- och
operationsrum. Dirf6r dr denna faktor ocksa med i planeringen av denna kliniks framtid,
bade pa kort och pa lang sikt. I investeringsplanen som beslutats under 2016 kommer inte
byggnad 13 att finnas kvar 6ver tid. For specialisttandvardens del innebar detta pa sikt en
flytt till det sedan linge planerade akut- och operationsblocket. Tidplanen f6r detta dr
framskjuten till att bli inflyttningsklart om tidigast 6-7 ar. Under dret har renovering av
golvytorna skett. Del av specialisttandvardens administration har flyttat ner till plan 6 f6r
att kunna gora fler behandlingsrum pa plan 8.

Nya receptioner - ”sekretess- och patientsdkerhet”
e F6r att kunna uppfylla kraven pa fysisk ’sekretess- och patientsikerhet” planeras
ombyggnation av receptionen pa Folktandvarden i Lyckeby.

Nya personalrum
e Pi grund av bland annat tringboddhet finns behov av ombyggnation av personalrummen
hos Folktandvarden Nittraby och Rédeby. I bada fallen kréivs en samordning och
planering tillsammans med primiarvarden. Planering paborjades under 2016, men ér i
nuldget osikert nir byggstarter kan bli, men férhoppningsvis under 2019.
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8 Prioriterade omraden
8.1 En nara sjukvard

8.2 Personalrekrytering

Se under malomrade - Engagerade medarbetare och goda utvecklingsmoijligheter

8.3 Kvalitetssakrad cancerprocess
8.4 Barn och ungdomars psykiska hélsa

8.5 Tillganglighet
Se ovan under k6- och vintetider. Folktandvardens bristande tillganglighet beror till stor del pa
tandlidkarvakanser.

8.6 Digitalisering

Folktandvirden har sedan nagot ar tillbaka en vil fungerande hantering av paminnelser via sms.
Det har sedan 2016 diskuterats med journalleverantérer och I'T-enheten samt delvis 1177.se,
oftast via journalleverantrer. Om att vidareutveckla denna digitala service till vara patienter. Det
som dr pa Folktandvirdens 6nskelista och som maste prioriteras fOr att vi fortsdttningsvis skall
upplevas som en modern attraktiv organisation bade f6r patienter och f6r medarbetare:

* Tydlig och uppdaterad information pa 1177.se bade generell(tandvéirdsinformation) och
lokal(tillginglighet kliniker) inklusive méjligheter att individuellt hantera egna fragor
bestillningar och kontroller med hjilp av e-legitimation.

o Kunna f6lja mina bokade tider
o Av- och ombokningar
o Hantera frisktandvérdsavtal, om — nyteckning
o Nybokningar
o Tillgang till egen journal (ingen hog prioritet nu)
= Betalning via Swisch
= Bittre QlikView-kompetens och resurser bade inom regionen och inom egen forvaltning.
o Malgrupp bade tandvardsledning, chefer och ledare samt medarbetare
®  Nytt administrativt system for tandvard (NAT). Inloggning via SIHTS-kort. *

* Upphandling pagir tillsammans med Vistmanland. Systemet kommer att méjliggdra en digital
kommunikation mellan tandvard (folktandvard och privattandvard) och kommunala vardenheter
och virdenheter bade inom regionen och privat samt Tandvardsférvaltningens bestillarenhet.
NAT kommer att administrera bade tandvard f6r barn och unga vuxna och tandvard som led 1
sjukdom inkl nédvindig tandvird och uppsékande tandvard.
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8.7 Stod till battre resursutnyttjande i halso- och sjukvarden —en
professionsmiljard

8.8 Insatser inom psykisk halsa-omradet

8.9 Okad tillganglighet och jamlikhet i mddra- och
forlossningsvarden samt forstarka insatser for kvinnors hélsa

8.10 En kvalitetssaker oh effektiv sjukskrivnings- och
rehabiliteringsprocess

8.11 Patientmiljarden — Forbattra tillganglighet och samordning i
halso- och sjukvarden

8.12 Goda forutsattningar for vardens medarbetare —
Personalmiljarder

8.13 Kortare vantetider i cancervarden
8.14 Region Blekinge
8.15 Projektredovisning

8.16 Ovrigt

Folktandvirden har sedan manga ar arbetat med miljéledning och dr sedan nagot ar tillbaka
certifierade.

Folktandvérden i Blekinge dr engagerade i ett kliniskt forskningssamarbete i sodra regionen kallat

KOF-syd. For nirvarande pagar inga forskningsaktiviter i Blekinge, det senaste projektet
avslutades 2017 och handlade om fluoridering av mjolk och genomférdes pa Folktandvardens
klinik i S6lvesborg.
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Bilaga 1
Ordlista

Klinisk bettfysiologi: Amnesomride som hanterar problem fran tuggapparaten, t.ex. kikar och
tuggmuskler

Kopatient: Ny patient som inte tidigare varit fullstindigt behandlad hos Folktandvirden, men
som anmalt intresse att fa sin regelbundna tandvard utférd av Folktandvarden.

Endodonti: Liran om sjukdomar i tandpulpan
Odontologi: Liiran om tinderna och deras sjukdomar

Orofacial medicin (tidigare sjukhustandvard): Amnesomride som hanterar komplexa orala
tillstand relaterade till systemsjukdomar

Ortodonti: Tandreglering

Parodontolog: Specialisttandlikare inom parodontologi

Parodontologi: Liran om tandlossningssjukdomar

Pedodonti: Specialisttandvard for barn och ungdomar

Pedodontist: Specialisttandlidkare inom pedodonti

Protetiker: Specialisttandlikare inom bettrekonstruktioner t ex kronor, broa, proteser, implantat

Revisionsintervall: Det tidsintervall mellan de undersékningstillfallen som giller for varje
specifik patient som baseras pa aktuell sjuklighet och som visas i samband med att riskgruppering
g0ts

Revisionspatient: Patient som ar listad hos nagon tandvardsmottagning

Riskgruppering: Odontologisk och medicinsk bedomning som gors vid varje
undersokningstillfalle for att faststilla revisionsintervall samt behov och frekvens av
férebyggande vard
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Landstinget Blekinge
Ekonomirapportering

Bilaga 2

Formular FR 1 - Resultatrapport

Utfall - Forvaltning

Forvaltning: 13 Tandvardsforvaltningen |Period: Augusti 2018

Belopp: TKR Ifylld av:

Marie Drugge

Datum :

2018-09-08 |

ey UTFALL - ACKUMULERAT BUDGET - ACKUMULERAT FOREG. AR - ACKUMULERAT UTFALL JMF BUDGET UTFALL JMF FOREG. AR
Externt Internt Totalt Externt Internt Totalt Externt Internt Totalt Externt Internt Totalt Externt Internt Totalt

Intakter -68 285 -113 004 -181 289 -86 667 -123 000 -209 667 -76 485  -107 497  -183 982 -18 382 -9 996 -28 378 -8 200 5 507 -2 694
Personal 110 364 646 111 011 117 786 117 786 106 982 462 107 444 7 422 -646 6 775 -3 382 -185 -3 567
- Anstallda 106 689 106 689 117 786 117 786 104 706 104 706 11 097 11 097 -1 983 -1 983
- Inhyrda

- Owrigt 3675 646 4 322 2276 462 2 738 -3 675 -646 -4 322 -1 399 -185 -1 583
Drift 30 326 142 380 172 706 64 718 123 000 187 718 32 474 134 756 167 231 34 392 -19 380 15 012 2 149 -7 624 -5 476
- Kopt Vard 2 055 2 055 690 690 1726 1726 -1 365 -1 365 -328 -328
- Tandv.mtrl och sjukv.art 4 974 4 974 6 476 6 476 5 766 1 5 767 1 503 1 503 792 1 793
- Tandteknik 5381 5381 6 372 6 372 -5 381 -5 381 991 991
- Ankomstregistrerat 682 12 694 1 387 16 1 403 -682 -12 -694 704 5 709
- Owrigt 17 234 142 369 159 602 57 551 123 000 180 551 17 223 134 739 151 962 40 318 -19 369 20 949 -11 -7 630 -7 641
Kapitalkostnad 2 005 86 2 091 3 251 3 251 1944 92 2 036 1246 -86 1 160 -61 6 -54
TOTALA INTAKTER -68 285 -113 004 -181 289 -86 667 -123 000 -209 667 -76 485  -107 497  -183 982 -18 382 -9 996 -28 378 -8 200 5 507 -2 694
TOTALA KOSTNADER 142 695 143 112 285 807 185 755 123 000 308 755 141 401 135 310 276 711 43 060 -20 112 22 947 -1 294 -7 802 -9 097
NETTORESULTAT 74 410 30 109 104 519 99 088 o 99 088 64 916 27 813 92 728 24 678 -30 109 -5 431 -9 495 -2 296 -11 790
Landstinget Blekinge Formular FR 1 - Resultatrapport
Ekonomirapportering Prognos - Forvaltning
Forvaltning: 13 Tandvardsforvaltningen |Period: Aufusti 2018 Belopp: TKR Ifylid av: Marie Drugge Datum : 2018-09-08

Kemiedag PROGNOS - HELAR BUDGET - HELAR FOREG. AR - HELAR PROGNOS JMF BUDGET PROGNOS JMF FOREG. AR
Externt Internt Totalt Externt Internt Totalt Externt Internt Totalt Externt Internt Totalt Externt Internt Totalt

Intakter -120 700 -161 910 -282 610 -130 000 -184 500 -314 500 -120 520 -165 559 -286 079 -9 300 -22 590 -31 890 180 -3 649 -3 469
Personal 172 679 1 005 173 684 176 679 176 679 165 019 711 165 729 4 000 -1 005 2 995 -7 660 -294 -7 955
- Anstéallda 168 881 168 881 176 679 176 679 161 380 161 380 7 798 7 798 -7 500 -7 500
- Inhyrda
- Owrigt 3 798 1 005 4 804 3 638 711 4 349 -3 798 -1 005 -4 804 -160 -294 -455
Drift 56 645 206 036 262 681 97 077 184 500 281 577 51 038 207 570 258 609 40 431 -21 536 18 895 -5 607 1534 -4 073
- Kopt vard 1 035 1 035 1 035 1 035 4 635 4 635 o o 3 600 3 600
- Tandv.mtrl och sjukv.art 9 215 9 215 9 715 9 715 9 505 1 9 506 500 500 290 1 291
- Tandteknik 8 675 8 675 10 222 10 222 -8 675 -8 675 1 547 1 547
- Ankomstregistrerat
- Owrigt 37 720 206 036 243 756 86 327 184 500 270 827 26 676 207 569 234 245 48 607 -21 536 27 071 -11 044 1 533 -9 511
Kapitalkostnad 3 227 150 3 377 4 877 4 877 2 959 136 3 094 1 650 -150 1 500 -268 -14 -283
TOTALA INTAKTER -120 700 -161 910 -282 610 -130 000 -184 500 -314 500 -120520 -165559 -286 079 -9 300 -22 590 -31 890 180 -3 649 -3 469
TOTALA KOSTNADER 232 551 207 191 439 742 278 632 184 500 463 132 219 016 208 417 427 432 46 081 -22 691 23 390 -13 535 1226 -12 310
NETTORESULTAT 111 851 45 281 157 132 148 632 148 632 98 496 42 858 141 354 36 781 -45 281 -8 500 -13 355 -2 423 -15 779
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Bilaga 3

Tabell 1: Orsaker till forandring av helarsprognos 2018

Forvaltning: Tandvardsforvaltningen

Rapporteringsmanad: augusti Belopp (Tkr)
Prognos vid foregaende rapportering (tkr) -3200,0
Orsaker till forandrad helarsprognos

Lagre kostnader for patienter med sarskilda behov 1 000,0
Okade kostnader fér den organiserade barntandvarden -2500,0
Minskade intakter pga vakanta tandlakartjanster -3800,0
Summa Helarsprognos (tkr): -8 500,0
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Landstinget Blekinge
Ekonomirapportering

Bilaga 4

Formular FR 7 - Investeringsrapport
Forvaltning/Namnd

Forvaltning/Namnd: Folktandvarden Period: jan-augusti 2018 Belopp: TKR Ifylld av:
o . . Datum: 2018-09-18
Folktandvarden, forvaltning 13
INVESTERINGSUPPGIFTER EKONOMISK UPPFOLJNING INVESTERING
Ref Investering (namn/beskrivning) Investerande basenhet IS EETS, Budget 2017 H|t|nt|II°s P“’gE‘OS TotaIE Prognos _Totalt per
Typ | Orsak under ar rest aret  detta ar 2018 investering
1 Medicinteknisk utrustning Se bilaga MT 3231 1446 4 677
2 Owriga investeringar Se bilaga ov 290 0 290
3
4
5
6
7
8
9
10
TOTALT 3521 1 446 4 967

Forklaring till kolumnen Klassificering.

Ange fdljande fork ortningar per specifiserad investering

Typ MT for Medicintekniska investeringar
FA for Fastighetsinvesteringar
IT for IT investeringar
OV for Iwiga invetseringar

KB for kostnadsbesparande investeringar

O PS for investeringar relaterade till Patientsakerhet

VE for versamhetseffektivisernade investeringar
AE for administrationseffektiviserande investeringar

OV for dwiga investeringar
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