LANDSTINGET BLEKINGE

Hjilpmedelscenter i Blekinge — Grinsdragningsdokument

Vad ér ett hjalpmedel?

Det finns ingen definition av hjdlpmedel i hilso- och sjukvérdslagen. Av férarbetena till hilso- och sjukvardslagen
framgar att med begreppet hjidlpmedel menas “hjdlpmedel f6r den dagliga livsféringen” och ”vard och behandling”,
HSL, (1982:763).

Vid en funktionsnedsittning finns det olika slags hjdlpmedel for att livet ska fungera sa bra som mojligt.

Med hjilpmedel menas ofta produkter av olika slag sdésom medicintekniska produkter for det dagliga livet eller for
vard och behandling, konsumentprodukter men dven men ny teknik, ex Vilfirdsteknik.

En person ska kunna fa hjilpmedel for att kompensera funktioner som dr nedsatta, men ocksé for att bevara
funktioner s linge som méjligt eller férebygea att de férsvinner.

De flesta personliga hjilpmedel f6r daglig vard och behandling dr medicintekniska produkter. Dessa produkter dr
sdrskilt konstruerade for att anvindas vid funktionsnedsittning. For patientsikerheten édr det viktigt att endast sikra
och medicinskt limpliga produkter anvinds som hjdlpmedel. I vissa omraden anvinds konsumentprodukter och dé
ar det viktigt att det genomfors noggranna riskanalyser innan produkten anvinds som hjilpmedel.

Ledningen av hilso- och sjukvarden ska vara organiserad sé att den tillgodoser kravet pa hog patientsidkerhet och god
kvalitet pd virden. Den ska ocksa frimja kostnadseffektivitet och att det finns den personal, de lokaler och den
utrustning som behovs £6r god och siker vard HSL, (1982:763).

Hjilpmedel dr en del av hilso- och sjukvérden och ingér i till exempel habilitering och rehabilitering.

Landstingen, regionerna och kommunerna ér skyldiga att erbjuda hjilpmedel. Men de bestimmer sjilva hur de delar
upp ansvaret mellan sig och vilka regler och avgifter som ska finnas. Dirfor varierar det vad man kan f4, vad det
kostar och vart man vinder sig for att fa hjdlpmedel.

Hilso- och sjukvardslagstiftningen syftar i manga delar till att forsikra patienten om en god och siker vard.
Hjalpmedelsomradet dr inget undantag och regelverket dr komplext.
Centrala lagar inom hjilpmedelsomréidet dr féljande:

e hilso- och sjukvirdslagen, HSL, (1982:763) som bland annat reglerar landstingens och kommunernas
ansvar for den allmidnna hilso- och sjukvarden samt allminna krav pa hilso- och sjukvird

e  patientsikerhetslagen (2010:659) som bland annat stiller krav pa en virdgivare att bedriva ett systematiskt
patientsikerhetsarbete samt innehéller allméinna skyldigheter pa hilso- och sjukvirdspersonalen

e  patientskadelagen (1996:799) som reglerar ersittning till patienter som drabbas av virdskada i hélso- och
sjukvarden

e lagen (1993:584) om medicintekniska produkter som stiller krav pé en tillverkare att produkter ér sikra att
anvinda i virden.

Om ett landsting eller en kommun viljer att ligga till konsumentprodukter till sitt hjilpmedelsutbud tillkommer
ytterligare lagar.
Dessa lagar dr foljande:
e produktsikerhetslagen (2004:451) som reglerar sikerheten hos konsumentprodukter
e  produktansvarslagen (1992:18) som reglerar ersittning for personskador som uppstir vid anvindning av
konsumentprodukter
e skadestindslagen (1972:207) som reglerar ersittning f6r skada som aktualiseras i en situation dér det inte
finns ett avtal mellan den skade- lidande och den som vallat skadan
e  konsumentkoplagen (1990:932).

Medicintekniska produkter

Forskrivning av hjilpmedel som dr medicintekniska produkter dr det vanligaste sittet att erbjuda personer med
funktionsnedsittning hjilpmedel. Det finns inte ndgra lagkrav pa att det ska vara medicintekniska produkter men for
att svara upp mot kraven pé patientsikerhet dr det en férdel att upphandla och forskriva medicintekniska produkter
som hjilpmedel i hilso- och sjukvarden.

Bestimmelser om medicintekniska produkter finns i lagen om medicintekniska produkter och i Likemedelsverkets
toreskrifter (LVES 2003:11) om medicintekniska produkter. Lagen dr en sa kallad produktsikerhetslag.
Medicintekniska produkter dr enligt lagen produkter som enligt tillverkarens uppgift bland annat ”ska anvindas,
separat eller i kombination med annat, f6r att hos ménniskor pavisa, 6vervaka, behandla, lindra eller kompensera en
skada eller en funktionsnedsittning”, lagen (1993:584) om medicintekniska produkter.
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Medicintekniska produkter ska vara CE-mirkta enligt det medicintekniska regelverket och vara registrerade hos
Likemedelsverket om tillverkaren finns i Sverige. CE-mirkningen innebir att produkterna uppfyller de sirskilda krav
som specificeras i Likemedelsverkets foreskrifter.

Ex. pa medicintekniska produkter
e Ventilator
e Rullstol
e TENS
e  Tyngdticken
e Inhalatorer

Forskrivningsprocessen — Medicintekniska produkter

Vid f6rskrivning av medicintekniska produkter som hjilpmedel ska forskrivningsprocessen foljas. Det behovs inte
négra yttetligare aktiviteter som till exempel riskanalys f6r att bedéma om produkten ér patientsiker vid forskrivning
av medicinteknisk produkt. I férskrivningsprocessen ingar generellt att bedéma att hjilpmedlet dr limpligt for
patienten och det tinkta anvindningsomradet. Vardtagare med behov dir det krivs flera och avancerade insatser
kring bedémningen av ett hjilpmedel arbetar vi med specialanpassningar. Specialanpassningar innebir att vi
modulerar och konstruerar hjidlpmedlet utifrin virdtagarens individuella behov.

Konsumentprodukter

Landsting och kommuner har en skyldighet att utvirdera att en konsumentprodukt 4r siker f6r patienten och det sitt
den ska anvindas pé. Patienten miste informeras om att patientskadeforsakringen inte giller vid forskrivning av
konsumentprodukter.

Konsumentprodukter som hjalpmedel

Hjilpmedel och ny teknik fir en allt viktigare roll £6r att personer med funktionsnedsittning ska kunna leva ett
sjalvstandigt liv. Den tekniska utvecklingen, inte minst inom IT-omrédet, ger allt stérre méjligheter att kompensera
en funktionsnedsittning. Utvecklingen bidrar till att grinsen mellan konsumentprodukter och medicintekniska
produkter bérjar suddas ut. Den ger ocksa upphov till diskussioner om vad som ir hilso- och sjukvardens ansvar
kontra patientens egenansvar, exempelvis betriffande smarta telefoner och digitala tjdnster.

I hilso- och sjukvardslagen och patientsikerhetslagen finns bestimmelser som ska gynna patientens
sjalvbestimmande genom valfrihet. Enligt HSL ska landstinget, ndr det finns flera behandlingsalternativ, ge patienten
moijlighet att vilja det alternativ som han eller hon foredrar. Ett sitt att fi storre valfrihet for patienten pa
hjdlpmedelsomridet kan vara att utdka det traditionella utbudet av hjidlpmedel med konsumentprodukter.
Eftersom det inte finns definierat vad ett hjilpmedel ir, finns det inte ndgra lagkrav pd att det ska vara en
medicinteknisk produkt. Slutsatsen ér att vilken produkt som helst kan vara ett ”hjilpmedel f6r den dagliga
livstéringen”, bade konsumentprodukter och medicintekniska produkter. Det finns dock skillnader som bottnar i
produkternas sikerhet och avsedda anvindningsomrade.

Ex. pa konsumentprodukter
e  Smartphone
e  Surfplatta
e  Appar

Fortydligande av dessa exempel ér att de dr riktade och anpassade utifrin anvindningsomradet hjidlpmedel med
utgangspunkt i vardtagarens behov i sitt kognitiva eller kommunikativa hinder.

Forskrivningsprocessen - Konsumentprodukter

Forskrivningsprocessen dr den generella vigen for att erbjuda en patient hjidlpmedel enligt hilso- och sjukvirdslagen.
Det generella ansvaret som vardgivaren har att bedriva en god och siker vard omfattar ocksa forskrivning av
konsumentprodukter.

Det finns inga lagliga hinder att erbjuda konsumentprodukter som hjilpmedel inom ramen for
torskrivningsprocessen.

Kraven pa kvalitet och sikerhet hos konsumentprodukter 4r inte lika hoga som f6r medicintekniska produkter. De
risker som detta innebir varierar givetvis beroende pa vilken produkt det giller och vilken funktionsnedsittning den
ska kompensera. Ar vi som landsting, kommun och férskrivare medveten om denna skillnad finns det inga hinder att
anvinda ett vidare synsitt pd hjidlpmedel som inkluderar f6rskrivning av konsumentprodukter.
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Om det finns sirskilda skal att f6r en enskild patient férskriva en konsumentprodukt som hjilpmedel i eller utanfér
sortimentet ingar det 1 forskrivningsprocessen att géra en individuell riskanalys f6r den specifika produkten och
patientens behov och anvindningsomréde.

Det innebir att om konsumentprodukter férskrivs som hjdlpmedel méste vardgivaren som inte redan har rutiner f6r
hur det ska genomfoéras ta fram sidana. Rutinerna ska omfatta bade hur man bedémer att konsumentprodukter dr
sikra och att patienten fir den information som han eller hon ska ges, bland annat att ersittning enligt
patientskadelagen inte utgar.

Patientskadelagen giller inte om en patient skadas av en konsumentprodukt som forskrivits och anvinds som
hjdlpmedel. Ndgon ersittning frin patient-skadeforsikringen kan dérfor inte erhéllas.

Skulle en patient drabbas av en personskada vid anvindning av en forskriven konsumentprodukt, kan han eller hon
utkriva skadestind av tillverkaren eller importoren enligt produktansvarslagen. Skadestind enligt
produktansvarslagen kan betalas for personskador som orsakats pa grund av ett tillverkningsfel i produkten.

Vilfiardstekniska produkter

Vilfirdsteknologi och vilfirdsteknik dr begrepp som i vissa delar Gverlappar begreppet hjilpmedel 1 det dagliga livet.
Begreppet vilfirdsteknik beskrivs enligt socialstyrelsens termbank som Digital teknik som syftar till att bibehélla
eller 6ka trygghet, aktivitet, delaktighet eller sjdlvstindighet f6r en person som har eller 16per f6rhojd risk for att fi en
funktionsnedsittning”. Exempel pd detta kan vara digitala trygghetslarm, tillsyn via kamera eller sensorer for
funktionsnedsittning. Vilfirdsteknik kan anvindas av personen sjilv, en nirstiende, personal eller nagon annan i
personens nirhet.

Produkter som definieras som vilfirdsteknik kan dven forskrivas som hjilpmedel. Det gar dirfor inte att dra en
skarp grins mellan de bdda. En skillnad dr dock att vilfirdsteknik dr digital teknik medan hjilpmedel kan innehilla
digital teknik men inte behover det. Vi ser en 6kad trend att fler av vara traditionella hjdlpmedel blir digitaliserade
samt att vi far in nya digitala hjdlpmedel. I framtiden antas dock skillnaden minska dé digital teknik mer och mer
aterfinns i minga produkter.

Det dr vanligt att valfirdsteknik erhdlls via bistindsbeslut enligt socialtjanstlagen (2001:453). SoL, eller lagen
(1993:387) om st6d och service till vissa funktionshindrade, LSS, medan personligt hjidlpmedel forskrivs enligt Hilso-
och sjukvardslagen, HSL.

Ex. pa Vilfirdstekniska produkter
e GPS
e Nattkamera
e AirWiew (tillbehor, en digital 16sning f6r C-Pap)
e Appar for att interagera med omvirlden

I Landstinget Blekinge ingdr f6rskrivning bdde inom medicintekniska produkter, konsumentprodukter och
vilfirdstekniska produkter

Hjilpmedelsomraden inom Landstinget Blekinge
e att fa hérapparat och andra horhjilpmedel, till exempel telefonhjidlpmedel och signalsystem
e  att fa synhjilpmedel, till exempel Daisyspelare, punktskriftsprogram och ledfyrar
e  att fa inkontinenshjilpmedel, till exempel katetrar och lakansskydd
e att fa hjilpmedel f6r kognitivt stdd, till exempel planeringstavlor och tidsvisare.
e  hjilpmedel f6r kommunikation, till exempel samtalsapparater och talsynteser
e rorelsehjilpmedel, till exempel rollatorer, kippar och rullstolar
e  hjilpmedel i hemmet, till exempel toalettstolsférhojare, duschstolar och singar
e ortopediska hjilpmedel, till exempel handledsbandage, skoinlidgg och proteser
e  hjilpmedel f6r vird och behandling, till exempel inhalatorer och ventilatorer

Hjilpmedel som Hjidlpmedelscenter tillhandahaller 4r f6ljande:
e  Synhjilpmedel
e  Hjilpmedel inom kommunikation
e Hjilpmedel inom kognition
e  Rorelsehjilpmedel
e  Hjidlpmedel i hemmet
e Hjdlpmedel f6r vard och behandling
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Hjilpmedel som 6vriga forvaltningar tillhandahaller a4r f6ljande:
e  Horselhjilpmedel — BLS (Hjilpmedelscenter 2018)
e Inkontinenshjilpmedel — BLS
e  Ortopediska hjilpmedel - BLS

Hjalpmedel £6r vird och behandling och f6r det dagliga livet ska landstingen, regionerna och kommunerna erbjuda.
Med hjilpmedel {61 det dagliga livet menas sidant som en person kan behéva for att till exempel ita, kli sig och
skota hygienen, forflytta sig, kommunicera och skota hemmet.

Andra typer av hjilpmedel ska erbjudas av andra i samhallet. Arbetshjdlpmedel, hjilpmedel som gor att en person
kan atbeta dr Arbetsférmedlingens och Forsikringskassans ansvar. Skolhjidlpmedel ér ett delat ansvar mellan varje
skola och Hilso- och sjukvérden. Fritidshjilpmedel ingér inte i huvudminnens uppdrag.

Vissa hjilpmedel far personen képa sjilv, si kallade egenansvarsprodukter. Vad som ska riknas som
egenansvarsprodukter avgor landstingen, regionerna och kommunerna sjilva. I Blekinge finns det ett regelverk om
vilka produkter som ingir i gruppen egenansvar.

Om en person dr pa tillfilligt bes6k nagonstans i landet och behover hjilpmedel 61 en kortare tid, kan man ofta fa
lina det tillfalligt dar.

Samverkansnimndens och Hjilpmedelscenters reglemente

Enligt Samverkansnimndens reglemente ska Blekinge lins invanare erbjudas en god hjilpmedelstérsorining pa lika
villkor. Hjdlpmedel ska utga frin en individuell bedémning enligt férskrivningsprocessen. Den gemensamma
nimnden har till uppdrag att erbjuda sina medlemmar hjilpmedel enligt hilso- och sjukvirdslagen (HSL) och
socialtjanstlagen (SoL) samt KIVO, digitala utbildningar inom Kompetens i vard och omsorg och
torbrukningsartiklar. Undantag frin nimndens ansvarsomrade dr hjidlpmedel for yrkesinriktat rehabilitering och
pedagogiska hjilpmedel inom skola.

Till nimndens uppgifter enligt ovan hor féljande:

- Samordna och genomféra upphandling av hjidlpmedel f6r medlemmar samt svara for lagerhillning och
distribution av dessa hjilpmedel

- Faststilla produktkatalog samt tillhérande prissittning

- Faststilla policy och riktlinjer f6r hjilpmedelsverksamheten 1 linet

- Faststilla samverkansformer f6r hjilpmedelsverksamhet inom linet

- Faststilla kompetenskrav f6r forskrivning av hjilpmedel inom linet

- Vid behov ligga forslag till patientavgifter som foreliggs respektive medlem for beslut

- Svara f6r omvirldsbevakning av vissa hjdlpmedelsfrigor av 6vergripande karaktir samt spridande av
information till utsedda funktioner i landstinget och kommunerna

- Svara fOr att pa linsniva informera och fora dialog avseende hjidlpmedelsfrigor med organisationer som
representerar brukare

- Svara f0r att ha spetskompetens (specialistkompetens), eller kunna hinvisa till sidan, som via konsultation
och radgivning kan bista forskrivarna.

- Svara f6r att ha kompetens och resurser for drift, underhall och specialanpassningar av alla hjilpmedel

- Erbjuda kompetensutveckling inom hjilpmedelsomridet

- Informera i hjilpmedelsfragor

- Tillsammans med medlemmarna arbeta fram ett for verksamheten dndamalsenligt kvalitetssystem och
nyckeltal

- Svara f6r bestillningar, statistik, uppfoljning och utvirderingsrutiner

Hjilpmedel i olika situationer

Hjilpmedel i ordinirt boende

Hjalpmedel £6r det dagliga livet eller f6r vird och behandling forskrivs som personligt hjalpmedel.

Hjilpmedel som kan vara aktuella f6r det dagliga livet dr t.ex. vardsing, forflytningshjilpmedel, kognitiva och
kommunikativa hjilpmedel samt passiva och aktiva larm vars mottagare ér anhorig eller annan person i det ordinira
boendet. Om larmsignal ska gd utanfor boendet, t.ex. till kommunens hemtjanst sa dr det kommunen sjilv som
ansvarar for larmet. Aktiva larm, trygghetslarm dr en bistindsbedémd insats och tillhandahills via kommunen.
Hjalpmedel som kan vara aktuella inom vird och behandling ir t.ex. ventilatorer, inhalatorer, TENS,
antidecubitushjdlpmedel, tyngdticken o.s.v.
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Hjilpmedel i bistindsbed6émt sirskilt boende och dagverksamhet — Grundutrustning

Vatje viardenhet ska vara grundutrustad enligt verksamhetens syfte. Den enskilda kommunen beslutar vilken
grundutrustning som ska finnas. Kravet pa grundutrustning ska vara uppfyllt innan personligt hjdlpmedel f6rskrivs.
Hjalpmedel som ingir i grundutrustning och inte kopplas till en individuell bedémning kan t.ex. vara rullstol,
stibord, singar, madrasser, larm o.s.v. For att kunna erbjuda analoga eller digitala hjdlpmedel sisom Ep-larm, krivs
en grundinfrastruktur f6r larm pa boendet.

Gors bedémningen att patienten/brukaren har behov av individuellt utprovat och anpassat hjilpmedel forskrivs det
som personligt hjilpmedel enligt forskrivningsprocessen och hanteras via hjilpmedelscenter.

Hjilpmedel pa sjukhus — Grundutrustning

Vatje virdenhet ska vara grundutrustad enligt verksamhetens syfte. Utrustning som ingar i inventarierna pd en vard-
eller behandlingsavdelning dr sjukhusets ansvar och ingir inte i Hjidlpmedelscenters uppdrag. Kravet pa
grundutrustning ska vara uppfyllt innan personligt hjalpmedel forskrivs. Hjdlpmedel som ingar i grundutrustning och
inte kopplas till en individuell beddmning kan t.ex. vara rullstol, stibord, singar, madrasser, lyftselar o.s.v.

Gors bedomningen att patienten/brukaren har behov av individuellt utprovat och anpassat hjdlpmedel forskrivs det
som personligt hjilpmedel enligt férskrivningsprocessen och hanteras via hjilpmedelscenter.

Forskrivningsprocessen

Utifran patientsikerheten bor hjilpmedel utgd fran en individuell bedémning och kopplas till f6rskrivningsprocessen
och dess kvalitetssikerhet.

Nir ett hjdlpmedel forskrivs innebir det att hjalpmedlet ska anvindas av en namngiven patient, ensam eller med
hjilp av anhérig/nirstdende eller nigon annan person. Forskrivaren dr ansvarig for att alla faserna i forskrivnings-
processen blir genomforda. Forskrivaren ansvarar dven for att vilja ut det hjdlpmedel som ar mest limpligt. Dock ar
det viktigt att hjdlpmedelsforskrivningen skall planeras i samverkan med den enskilde. Patienten/brukaren ska ha ett
reellt och aktivt inflytande i forskrivningsprocessen. Forsktivaten dterfinns alltid i den patient-/brukarnira
verksamheten och hjilpmedelscenters konsulenter radgdr och stottar forskrivaren.

Innan ett hjilpmedel kan skrivas ut maste personen fi sitt behov beddmt av en forskrivare och det dr forskrivaren
som bedémer om du ér berittigad till ett hjilpmedel och vilket hjilpmedel som i sd fall ticker ditt behov.

Da undersoker forskrivaren hur de nedsatta funktionerna paverkar situationer i vardagen, och personen sjilv eller
nigon nirstiende beskriver vilka behov och 6nskemil det finns. Tillsammans kommer férskrivare tillsammans med
berdrda fram till i vilka situationer ett hjdlpmedel kan underlitta, och vad malet ska vara med att anvinda
hjdlpmedlet.

Forskrivaren foljer de regler och anvisningar for hjilpmedel som varje landsting, region och kommun har.
Anvisningar beslutas av samverkansnimnden, se foljande link.
http:/ /Itblekinge.se/For-vardgivare /Hjalpmedelscenter / Anvisningar-for-forskrivning-av-hjalpmedel

Viktigast dr livsuppehallande behov som att andas eller fi i sig niring, sedan basbehov som att dta sjilv eller kld pa
sig. Direfter kommer behov av att fungera i vardagen, som att handla mat, och sist behov som giller fritiden.

Utbud av personligt forskrivna hjalpmedel.
Hela Hjilpmedelscenters sortiment finns pd 1177, se foljande link.
https://www.1177.se/Blekinge /Tema/Hjalpmedel

Slutsats

Hjalpmedelscenters uppdrag dr att tillhandahélla personligt férskrivna hjdlpmedel enligt f6rskrivningsprocessen.
Grundutrustning och inventarier pa sjukhus och sirskilda boende tillhandahalls av den egna organisationen.

Med sjukvird/omsorg som bedtivs i hemmet och dir vardtagaren har behov av olika medicintekniska
hjilpmedel/hjilpmedel 6t vard och behandling bor dessa forskrivas som personligt forskrivit hjilpmedel utifran
patientsikerheten och forskrivarens uppfoljningsansvar.

Annette Sander
Verksamhetschef Hjilpmedelscenter
2017-06-01
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