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Till Nimnden f6r primarvard och folktandvard

Jourcentralens forlangda dppettider i Karlshamn

Bakgrund och a@rendebeskrivning

Infor dagakutens stingning prognostiserades att cirka en till tva besok per vardcentral och dag
skulle omhindertas pa primirvardsniva i vistra Blekinge. Det finns atta vardcentraler i vistra
Blekinge fem offentliga och tre privata.

Forvaltningschefen for primérvaden fick 1 mars 2016 i uppdrag att
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Utreda forutsittningarna for en permanent flytt av jourcentralen i Karlshamn till
lokaler pa sjukhusomradet i Karlshamn

Utreda forutsittningarna for forlingd oppettid vid jourcentralen i Karlshamn till
klockan 23:00

Uppdra it landstingets vardcentraler i Karlshamn, Sélvesborg och Olofstrom att
utifrin lokala forutsittningar erbjuda sa kallad drop-in-mottagning dagtid

Utreda forutsittningarna for forlingda Oppettider pa landstingets vardcentraler i
Solvesborg och Olofstrém med utgangspunkt i de lokala férutsittningarna

Limna ovanstiende utredningar samt redovisa uppdrag enligt ovan vid nimndens
sammantride 13 april 2016

Genomfort

» Jourcentralen flyttades frin Brunnsgirden till Samaritens virdcentral i juni 2016
» Mindag till fredag erbjuds si kallad drop-in/akut mottagning dagtid pd de offentligt
drivna vardcentralerna

» Jourcentralsverksamheten har 6ppet for besok till klockan 23.00 samtliga veckans dagar,
drivs som projekt under perioden 2016-09-01 - 2017-02-28

Vid avstamningen i januari 2017

» Ingen upplevd okning av antalet besok pa virdcentralerna Brunnsgirden och Samariten
under september och oktober
En markant 6kning av besok pa Brunnsgarden och Samariten dagtid under november
och december

sjuka och med ett storre omhindertagandebehov

>
» Personal pd drop-in mottagningarna och jourcentralen beskriver patienterna som svirare
>

Okad belastning, stress och oro bland personalen
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» Personal har omférdelats tll arbete pd drop-in mottagning vilket paverkar
telefontillgingligheten

» Okat antal ambulanstransporter frin virdcentral under oktober till och med december.
Okningen motsvarar en patient varannan dag till cirka en patient per dag

» Besok pa joutrcentral har 6kat med 215 patienter under perioden, vilket motsvarar cirka
12 besok 1 veckan

» 732 bokningsbara tider mellan klockan 21.00 till 23.00 under projekttiden 1september till
och med 31 december 2016

» 77 av dessa tider utnyttjades, 69 av patienterna dtervinde hem efter besok pi
jourcentralen

» Antal bokningsbara tider

o vardagar mellan klockan 17:00 till 23:00 16 per dag

o lordag och s6ndag mellan klockan 08:00 till 23:00 36 per dag
» Samarbetsklimatet har varit bra med fokus pa att 16sa situationen till det bésta.

Ovanstaende dr en jamforelse mellan 2015 och 2016 september till och med december

Konsekvenser

Forslag pa tre alternativ samt en kostnadsberikning f6r de tva Gversta alternativen

1. Jourcentralen fortsitter samma verksamhet med oppettider fram till klockan 23.00
veckans samtliga dagar.
Kostnad: 40 484 kronor per vecka

2. Jourcentralen har forlingd 6ppettid 16rdag och séndag klockan 08:00 till 23:00. Vardagar
klockan 17:00 till 21:00. Berdkning pé tillkommande kostnad f6r 6ppet mellan klockan
21:00 och 23:00.

Kostnad:
Lakare 8 000 kronor per vecka
Sjukskoterska 5 326 kronor per vecka

13 326 kronor per vecka

3. Jourcentralen atergar till att ha Oppet vardagar klockan 17:00-21:00 och helgdagar
klockan 08:00-21:00
Kostnad enligt ordinarie budget f6r primirvarden

Fortydligande av kostnader

For att mojliggéra verksamhetens forlingda Oppettider under ovanstiende period krivdes
hyrpersonal. Mojlig 16sning var att anvinda befintlig upphandlad ldkarresurs pa
Blekingesjukhuset. Detta medforde tillkommande kostnad pa 1 600 000 kronor, vilket motsvarar
100 000 kronor per vecka. Kostnaderna har inte belastat den offentliga primédrvarden.

Jourcentralens direkta kostnader for de forlingda Gppettiderna uppgar till 711 000 kronor
fordelat pa personalkostnader pa 31 000 kronor f6r egen personal och 669 000 kronor f6r inhyrd
personal samt Ovriga kostnader som uppgar till 11 000 kronor. Kostnad per timme mellan
klockan 21:00 och 23:00 fér perioden september till och med december uppgar till 2 914 kronor
och kostnad per besok uppgar till 9 234 kronor. Overheadkostnader samt kostnader for
vaktbolag ir inte inkluderade. Kostnaderna har inte belastat den offentliga primarvarden.
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Beddmning
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Ett 6kat behov och ett storre omhindertagande av fler patienter dagtid har tilltagit

Den offentliga primirvardens uppdrag behéver ses Over oavsett stillningstagande till
jourcentralens Sppettid

Akutavdelningen har 6ppet dygnet runt vilket ger méjlighet till ett 6kat samarbete och till
vard pa ritt niva samt ett effektivare omhindertagande av vardsokande

Positiv  utveckling kring samarbetet mellan primarvardens vardcentraler och
bedomningsbilarna

Utifran besoOksstatistik samt vardsokande ses inte behovet av att jourcentralen i
Karlshamn har en 6kad 6ppettid

Den relativt korta forsoksperioden (6ppethallande mellan klockan 21:00 till 23:00) ar i sig
en forsvarande omstandighet vad giller analys av statistik och slutsatser.
Influensaperioden har bara delvis infallit under perioden infér avstimningen i januari.

Till nimnden f6r primirvard och folktandvard

att

overlimna ovanstaende avstimning enligt uppdrag

Karlskrona enligt ovan
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